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الملخـــــص
التنفـــيذي



الملخص 
التنفــــيذي 

مقدمــة

العالميــة  الاقتصاديــة  التحــولات  تزايــد  مــع 
وتعقيداتهــا، تواجــه ســلطنة عُُمــان تحديــات جمــة 
تتطلــب منهــا تبنــي نهــج اقتصــادي جديــد يركــز على 
ــى  ــر عل ــدلًاً مــن الاعتمــاد الكبي ــكار ب المعرفــة والابت

النفط والغاز كمصدر رئيسي للدخل. 

وتنبــع هــذه الحاجــة الملحــة لتبنــي اقتصــاد المعرفــة 
وضمــان  الاقتصــادي  التنــوع  تحقيــق  ضــرورة  مــن 
اســتدامة النمــو الاقتصــادي علــى المــدى الطويــل، 
اقتصــاد  بنــاء  إلــى  التحــول  هــذا  يهــدف  حيــث 
التكنولوجيــا والمهــارات  ديناميكــي يعتمــد علــى 
البشــرية المتقدمــة، ممــا سيســهم فــي تعزيــز مكانــة 
الســلطنة الاقتصاديــة ويزيــد مــن قدرتهــا التنافســية 

على الساحتين الإقليمية والدولية.
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ــة  ــيـ ــامـ ــسـ ــات الـ ــ ــه ــ ــي ــ ــوج ــ ــت ــ  ال
ورؤية عُُمان 2040

يأتـي التحـول نحـو اقتصـاد المعرفـة كجـزء محـوري 
من الإستراتيجية الوطنية لعُُمان في ظل التوجيهات 
السـامية لجلالـة السـلطان هيثـم بـن طـارق المعظـم، 
علـى  التركيـز  أهميـة  التوجيهـات  هـذه  تؤكـد  إذ 
وتقنيـات  الرقمـي  والاقتصـاد  والمعرفـة  التعليـم 

الذكاء الاصطناعي. 

وتعتبـر رؤيـة عُُمان 2040 الخطة الشـاملة التي تدعم 
هـذا التوجـه، حيث تهدف إلـى تحقيق اقتصاد متنوع 
التقنيـة  مـن  قويـة  أسـس  علـى  قائـم  ومسـتدام 
والمعرفـة والابتـكار، مـن هنـا فـإن الرؤية تشـدد على 
وتعزيـز  الرقميـة،  التحتيـة  البنيـة  تطويـر  ضـرورة 
القـدرات البشـرية، ودعـم الابتـكار كعوامـل أساسـية 

لتحقيق التنمية المستدامة.

مفــهوم اقتـــصاد المعـرفة

يُُعـرَّّف اقتصـاد المعرفة بأنه “نوع من الاقتصاد الذي 
يعتمـد علـى إنتـاج وتوزيع واسـتخدام المعرفة كأداة 
يأتـي علـى عكـس  للنمـو والازدهـار”، فهـو  أساسـية 
المـوارد  علـى  تعتمـد  التـي  التقليديـة  الاقتصـادات 
علـى  يعتمـد  أنـه  إذ  العاملـة،  واليـد  الطبيعيـة 
المعلومات والتكنولوجيا والابتكار كمصادر رئيسية 

للقيمة. 

رئيسـياًً  عـاملًاً  المعرفـة  تُُعتبـر  الاقتصـاد،  هـذا  فـي 
للإنتاج، إلى جانب الموارد الطبيعية ورأس المال.

فـي  الاسـتثمار  يتطلـب  الاقتصـاد  مـن  النمـط  هـذا   
التعليـم المسـتمر والتدريـب، فـضلًاً عـن تطويـر البنية 
والكفـاءة  الابتـكار  لتعزيـز  التكنولوجيـة  التحتيـة 

الإنتاجية.
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أهمية اقتصاد المعرفة

تبـرز أهميـة اقتصـاد المعرفـة في قدرتـه على تحقيق 
مـن  الإسـتراتيجية،  الأهـداف  مـن  واسـعة  مجموعـة 

بينها:

	1 تحقيق التنمية المسـتدامة: من خلال اسـتغلال .
المـوارد البشـرية والتكنولوجية بطريقة مبتكرة 

ومستدامة.

	2 تنويـع الاقتصاد: تقليل الاعتماد على القطاعات .
النفـط والغـاز، وتوسـيع قاعـدة  التقليديـة مثـل 

الاقتصاد الوطني لتشمل قطاعات المعرفة.

	3 تطويـر . خالل  مـن  التنافسـية:  القـدرة  تعزيـز 
منتجات وخدمات مبتكرة قادرة على المنافسة 

في الأسواق العالمية.

	4 تحفيـز . خالل  مـن  جديـدة:  عمـل  فـرص  خلـق 
الابتكار وريادة الأعمال في مختلف القطاعات.

	5 تحسـين جـودة الحيـاة: من خالل تقديـم خدمات .
أفضـل وتطويـر مجـالات مثـل التعليـم والصحـة 

والبيئة.

أهداف الدراســة

طريـق  خريطـة  وضـع  إلـى  الدراسـة  هـذه  تهـدف 
متكاملة لتحول سلطنة عُُمان نحو اقتصاد المعرفة، 
حيـث تتضمـن هـذه الخريطـة تقديـم نمـوذج عُُمانـي 
خـاص يعتمـد علـى نقـاط القوة الوطنيـة ويأخذ بعين 

الاعتبار التحديات المحلية. 

تركـز الدراسـة علـى اقتـراح سياسـات وإسـتراتيجيات 
واضحـة لتعزيـز هـذا النمـوذج، مـع تحديـد التعـديلات 
كمـا  التحـول،  لدعـم  اللازمـة  والإجرائيـة  التشـريعية 
أنهـا تسـعى إلـى استكشـاف آليـات لتعزيـز التكامـل 
بيـن القطاعـات الاقتصادية المختلفة، بما يسـهم في 

تحقيق تنمية شاملة ومستدامة.
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صـادي ــ ـت ــ ـق ــ  ـــتــحــلـيل الأـــــــثر الاـ
لاقتصاد المعرفة

الأثـر  تحليـل  علـى  الدراسـة  مـن  الثانـي  الفصـل  يركـز 
عُُمـان  سـلطنة  تبنـت  مـا  إذا  المتوقـع  الاقتصـادي 
اقتصـاد المعرفـة، حيـث تم التركيز بشـكل خاص على 
قطاع الخدمات المسـتقلة كأحد القطاعات الرئيسية 

في اقتصاد المعرفة.

 يوفـر هـذا الفصل تحليالًا مفـصالًا للتجارب الدولية في 
التحـول نحـو اقتصـاد المعرفـة، مسـتعرضًًا نماذج من 
وكوريـا  وسـنغافورة  والهنـد  الصيـن  مثـل  دول 
الجنوبيـة، بالإضافـة إلـى دول أوروبيـة وأمريكيـة مثل 
أظهـرت  فقـد  المتحـدة،  والولايـات  وأيرلنـدا  فنلنـدا 
هـذه الـدول قـدرة كبيـرة علـى تحقيـق قفـزات نوعية 
علـى  التركيـز  خلال  مـن  الاقتصاديـة  التنميـة  فـي 

التعليم والبحث والتطوير والتكنولوجيا.

ــة اقـــــتـــــصـــــاد  ــ ــ ــم ــ ــ ــاه ــ ــ ــس ــ ــ  م
الخدمات المستقلة

يعـد اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة، الـذي يعتمـد على 
العمـل المؤقـت والوظائـف المرنـة، جـزءًًا لا يتجزأ من 
اقتصاد المعرفة، فهو يتسـم بالمرونة وتنوع الفرص 
والاعتماد الكبير على التكنولوجيا والعمل عن بعد. 

مـن المتوقـع أن يسـاهم هـذا الاقتصـاد بمـا يقـدر ب 
12.4 إلـى 30 مليـار ريـال عُُمانـي فـي الناتـج المحلـي 
الإجمالـي للسـلطنة خلال الفتـرة القادمـة، ومع حلول 
عـام 2040، قـد تصـل هـذه المسـاهمة إلـى مـا بيـن 

26.4 و63.6  مليار ريال عُُماني. 

بالإضافـة إلـى ذلك، يمكن أن يؤدي اقتصاد الخدمات 
المستقلة إلى تحقيق العديد من الفوائد الاقتصادية 
وريـادة  الابتـكار  تعزيـز  مثـل  الأخـرى،  والاجتماعيـة 
الأعمـال، وتحسـين جـودة الحيـاة، وزيـادة التنافسـية 

العالمية لعُُمان.
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ــادة  ــ ــف ــ ــت ــ ــس ــ ــم ــ  الــــــــــــــدروس ال
من التجارب الدولية

تناولنـا فـي الفصـل الثالـث اسـتعراضًًا لتجـارب دوليـة 
وإعـادة  جديـد  اقتصـادي  نهـج  تبنـي  فـي  متعـددة 
هيكلـة مجالاتهـا الاقتصاديـة، ممـا يوفـر رؤى قيمـة 
لتعزيـز  محليًًـا  تطبيقهـا  يمكـن  مسـتفادة  ودروسًًـا 

النمو والتنمية. 

سـلطنة  تسـتطيع  التجـارب،  هـذه  تحليـل  خلال  مـن 
تبنـي  المختلفـة  الاقتصاديـة  ومؤسسـاتها  عُُمـان 
وتجنـب  التطويـر  مجـالات  فـي  الممارسـات  أفضـل 
الوقـوع فـي الأخطـاء المحتملـة، كمـا يمكـن تكييـف 
الثقافـي  السـياق  لتلائـم  الناجحـة  الإسـتراتيجيات 
الخطـط  فعاليـة  يعـزز  ممـا  المحلـي،  والاقتصـادي 

المجتمـع  نمـو  ويحقـق  المسـتقبلية  الاقتصاديـة 
ورفاهية أبنائه.

يسـهم هذا التحليل أيضًًا في تشـجيع الابتكار وتطوير 
حلـول جديـدة مسـتوحاة مـن التجـارب العالميـة، ممـا 
يعزز القدرة التنافسية للسلطنة على الساحة الدولية. 

وقـد تـم تحديـد العوامـل الضروريـة والمشـتركة التـي 
كانـت أساسًًـا للتحـول الناجـح إلـى اقتصـاد المعرفـة 
فـي هـذه الـدول، مثل الاسـتثمار في التعليـم، وتطوير 
التكنولوجيـة،  التحتيـة  والبنيـة  والتطويـر،  البحـث 

ووجود سياسات حكومية داعمة.
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ــان  ــ ــلطنة عُُم ــ ــة س ــ ــم جاهزي ــ  تقيي
للتحول إلى اقتصاد المعرفة

في الفصل الرابع، تم إجراء تحليل شامل لمدى جاهزية 
سـلطنة عُُمـان للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، وذلـك 
الرئيسـية  الدوليـة  المؤشـرات  مقارنـة  خلال  مـن 
بالعوامل الضرورية لانتقال سـلطنة عُُمان إلى اقتصاد 
المعرفة، وهي العوامل التي توصلنا إليها في الفصل 
السـابق نتيجـة دراسـة تجـارب الدول الأخـرى، بالإضافة 
إلـى عامـل التغلـب على التحديـات الثقافية الـذي نرى 

أنه ضروري جدًًا بالنظر إلى خصوصيات سلطنة عُُمان. 

وقـد أظهـر التحليـل أن عُُمـان تمتلـك إمكانـات واعدة 
عـدة  فـي  كبيـرة  تحديـات  تواجـه  لكنهـا  للتحـول، 

مجالات، تعرضنا لها في الدراسة بالتفصيل.

الإستراتيجية التدريجية للتحول

العوامـل  ومعايـرة  الرابـع،  الفصـل  نتائـج  علـى  بنـاء 
الضروريـة لنجـاح سـلطنة عُُمـان للتحـول إلـى اقتصـاد 
الخامـس  فصلهـا  فـي  الدراسـة  اقترحـت  المعرفـة، 
إسـتراتيجية تدريجيـة للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة 

تتكون من مرحلتين.

فالمرحلـة الأولـى والتـي تمتـد علـى مـدى ثلاث إلـى 
أربـع سـنوات تهـدف إلـى بنـاء قاعـدة صلبـة للاقتصاد 
المعرفـي مـن خلال تطويـر منظومـة التعليـم بشـقيه 
التعليـم المدرسـي والأكاديمـي، والتعليـم الاحترافي، 

والتغلب على التحديات الثقافية. 

بعـد تحقيق تقـدم ملموس في هذه العوامل، يمكن 
للسـلطنة الانتقـال إلـى المرحلـة الثانيـة، التـي تشـمل 
البنيـة  تطويـر  مثـل  الأخـرى  العوامـل  تطويـر جميـع 
البحـث والتطويـر،  الرقميـة، والإنفـاق علـى  التحتيـة 
حقـوق  وتعزيـز  والابتـكار،  الأعمـال  ريـادة  ودعـم 
الملكيـة الفكريـة، والتعـاون الدولي، وتحسـين جودة 

البيانات، وتقليل الاعتماد على العمالة الوافدة.

الاسـتخدام  التدريجيـة  الإسـتراتيجية  هـذه  تضمـن 
الأمثـل للمـوارد المحـدودة، وتحقيـق نتائج ملموسـة 
في وقت قصير، والاسـتفادة من المكاسـب المحققة 
فـي المرحلـة الأولـى لدعـم تنفيـذ المرحلـة الثانية، مما 
يؤدي في النهاية إلى تحقيق تحول شامل ومستدام 

إلى اقتصاد المعرفة في سلطنة عُُمان.
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إطار الحوكمة

لتنفيـذ هـذه الإسـتراتيجية بنجـاح، فقـد اقترحنـا فـي 
التنسـيق  لضمـان  حوكمـة  إطـار  الخامـس  الفصـل 
وتعزيـز  المعنيـة،  الجهـات  مختلـف  بيـن  الفعـال 
فـي  المجتمعيـة  والمشـاركة  والمسـاءلة  الشـفافية 
عمليـة التحـول، حيـث  يهـدف هذا الإطـار إلى تحقيق 

حوكمة فعالة للتحول.

التوصيات المقترحة

ــات  ــى توصي يركــز الفصــل الســادس مــن الوثيقــة عل
عُُمــان  ســلطنة  تســتهدف  التــي  الأولــى  المرحلــة 
إلــى اقتصــاد  لتبنــي إســتراتيجيات فعالــة للتحــول 
المعرفــة فــي ظــل التحديــات الماليــة وشــح المــوارد. 
يتمثــل الهــدف الأساســي فــي تحســين المنظومــة 
ــة،  ــة والتقني ــز المهــارات الاحترافي ــة وتعزي التعليمي
ومعالجــة التحديــات الثقافيــة لتحقيــق أقصــى قــدر 
مــن التأثيــر الإيجابــي علــى الاقتصــاد والمعيشــة فــي 

غضون السنوات الثلاث إلى الأربع القادمة.

خلال  مــن  شــاملًاً  إســتراتيجياًً  إطــاراًً  الفصــل  يضــع 
تحديــد الأولويــات بنــاءًً علــى ســبعة معاييــر مثــل 

والعائــد  الاجتماعــي،  والرفــاه  الاقتصــادي،  التأثيــر 
العوامــل  مــع  تقاطعهــا  ومــدى  التكلفــة،  علــى 
الأخــرى، والقــدرة التنفيذيــة، والتكلفــة الماليــة. يتــم 
النســبية  الأهميــة  علــى  بنــاءًً  التوصيــات  تصنيــف 
لتحديــد أولويــات التنفيــذ وفقــاًً لمــوارد الســلطنة 

وقدرتها على تحقيق التغيير في الفترة المحددة.

الخاتمة

تخلــص هــذه الدراســة إلــى أن التحــول نحــو اقتصــاد 
المعرفــة هــو المســار الإســتراتيجي الأكثــر أهميــة 
لســلطنة عُُمــان مــن أجــل تحقيــق النمــو الاقتصــادي 

المستدام وتنويع مصادر الدخل. 

والإجــراءات  السياســات  تبنــي  عبــر  ذلــك  ويتــم 
المقترحــة فــي هــذه الدراســة، حيــث يمكــن لعُُمــان أن 
تحقــق نجاحًًــا كبيــرًًا فــي هــذا التحــول، ممــا سيســهم 
للأجيــال  مزدهــر  اقتصــادي  مســتقبل  تأميــن  فــي 

القادمة. 

لكــن هــذا التحــول يتطلــب تضافــر جهــود الحكومــة، 
والقطــاع الخــاص، والمجتمــع المدنــي لضمــان توفيــر 

البيئة الملائمة لتحقيق هذا الهدف الإستراتيجي. 
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إن النجــاح فــي هــذا المســعى ســيعتمد علــى القــدرة 
وتطبيــق  القائمــة،  التحديــات  علــى  التغلــب  علــى 
الــدروس المســتفادة مــن التجــارب الدوليــة، وتطويــر 

نموذج عُُماني فريد ومتكامل لاقتصاد المعرفة.
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الفصل الأول

الإطــار المنهــجي 
للدراســـــة



الإطار المنهجي 
للدراســــــة 

 مقدمة الدراسة |  أولًاً

فـي ظـل التحـولات الاقتصاديـة العالميـة المتسـارعة، 
تبـرز الحاجـة الملحـة لسـلطنة عُُمان إلى تبنـي اقتصاد 
المعرفـة كركيزة أساسـية في إسـتراتيجيتها للتنويع 

الاقتصادي وتقليل الاعتماد على النفط والغاز. 

لا يُُعـد الاسـتثمار فـي اقتصـاد المعرفـة مجـرد خيـار 
إسـتراتيجي لتحفيـز النمـو الاقتصـادي المسـتدام، بـل 
هـو ضـرورة حتميـة لبنـاء مسـتقبل مزدهـر قائـم علـى 
الابتكار والتكنولوجيا والمهارات البشرية المتقدمة، 
حيث يتيح هذا التحول الإسـتراتيجي للسـلطنة فرصة 
وتعزيـز  الاقتصاديـة  بمكانتهـا  للارتقـاء  فريـدة 

تنافسيتها على الصعيدين الإقليمي والدولي.

تهدف هذه الدراسة إلى تسليط الضوء على الأهمية 
الإسـتراتيجية لتطوير سياسـات محددة تدعم اقتصاد 

المعرفـة، مـن خلال تحسـين النظـم التعليميـة، ودعم 
البحـث والتطويـر، وتهيئة بيئة تشـريعية واقتصادية 

محفزة للابتكار وريادة الأعمال. 

خريطـة  رسـم  إلـى  الدراسـة  هـذه  خلال  مـن  نسـعى 
السياسـي  الإطـار  تحـدد  المعالـم،  واضحـة  طريـق 
سـلطنة  يُُمََكِِّـن  الـذي  والتشـريعي  والإسـتراتيجي 
معرفـي  اقتصـاد  نحـو  الفعـال  التحـول  مـن  عُُمـان 
متطـور، يسـاهم فـي خلـق فـرص عمـل جديـدة، ويعـزز 
مـن مرونـة الاقتصـاد الوطني في مواجهـة التحديات 
المسـتقبلية، ويضمـن اسـتدامة التنميـة الاقتصاديـة 

والاجتماعية.

النظـري  التحليـل  بُُعـد  الدراسـة  هـذه  تتخطـى  لا 
لمفهوم وأهمية اقتصاد المعرفة فحسب، بل تُُمثل 
الخيـارات  لتنويـع  عُُمـان  لسـلطنة  حقيقيـةًً  دعـوةًً 
الاقتصـاد  نمـو  وفـرص  المسـتقبلية  الإسـتراتيجية 
الاقتصـاد  نحـو  التحـول  أضحـى  حيـث  المسـتدام 
المعرفـي حالـة ديناميكيـة متطـورة ليس مجـرد خيار، 
بل ضرورة حتمية لضمان استمرارية التنمية والازدهار 
فـي عالـم يـزداد فيـه الاعتمـاد علـى الناتـج المعرفـي 

ومختلف أنواع الابتكارات.

تُُقـدم هـذه الدراسـة خريطـة طريـق واقعيـة وقابلـة 
للتطبيق، تتجاوز مجرد طرح الأفكار النظرية.
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 وتهـدف إلـى تزويد صانعي السياسـات والمخططين 
عمليـةٍٍ  بـأدواتٍٍ  عُُمـان  سـلطنة  فـي  الإسـتراتيجيين 
لتطويـر سياسـاتٍٍ فعّّالـةٍٍ، ونهـج عملـي لدعـم التوجـه 

نحو اقتصاد المعرفة.

فنحـن نؤمـن بـأنّّ نجاح هـذا التحول يتطلب مشـاركة 
مـن  بـدءًًا  المجتمـع،  مكونـات  جميـع  مـن  فعالـة 
الحكومـة والقطـاع الخـاص، وصـوالًا إلـى المؤسسـات 

التعليمية والبحثية والأفراد.

اقتصـاد  مفهـوم  سنسـتعرض  الفصـل،  هـذا  فـي 
علـى  التركيـز  مـع  وأهميتـه،  وخصائصـه  المعرفـة 
التوجيهـات السـامية ورؤيـة عُُمـان 2040 نحـو هـذا 
الاقتصـاد، كما سـنوضح مبررات الدراسـة والقطاعات 
الرئيسـية التي تشـكل اقتصاد المعرفة، بالإضافة إلى 

أهداف الدراسة ومنهجيتها.

 التوجيه السامي نحو اقتصاد  |  ثانيًًا
المعرفة

لقـد تضمـن خطـاب جلالـة السـلطان هيثـم بـن طـارق 
المعظم )حفظه الله ورعاه( 1 بمناسبة انعقاد الدورة 

1	   https://hmhaitham.om/speech06/

الثامنـة لمجلـس عُُمـان 2023 توجيهـاًً واضحـاًً لكافة 
مفاصل الدولة نحو اقتصاد المعرفة، ويشمل:

	1 التعليـم . علـى  القائـم  الاقتصـاد  علـى  التركيـز 
والمعرفة:

“إننـا إذ ننظـر إلـى المؤسسـات التعليميـة، والمراكـز 
البحثيـة والمعرفيـة بجميـع مسـتوياتها، علـى أنهـا 
العلمـي والمعرفـي، ومسـتند تقدمنـا  بنائنـا  أسـاس 
نهجنـا  اسـتمرار  علـى  لنؤكـدُُ  والصناعـي؛  التقنـي 
مناهـج  وربـط  القطـاع،  هـذا  تمكيـن  إلـى  الداعـي 
التعليـم بمتطلبـات النمو الاقتصادي، وتعزيز الفرص 
لأبنائنـا وبناتنـا، متسـلحين بمناهج التفكيـر العلمي، 
والمعـارف،  للعلـوم  الرحبـة  الآفـاق  علـى  والانفتـاح 
وموجهيـن طاقاتهم المعرفيـة والذهنية إلى الإبداع 
للاسـتثمار  أُُسُُسًًـا  ليصبحـوا  والتطويـر؛  والابتـكار 

الحقيقي وقادةًً للتطوير الاقتصادي."

	2 الاقتصاد الرقمي وتكنولوجيا المعلومات:.

المتسـارعة  العالميـة  التطـورات  أهميـة  “وفـي ضـوء 
للتقنيـات المتقدمـة وتطبيقاتهـا، ومنهـا تطبيقـات 
الـذكاء الاصطناعـي، لمـا توفـره مـن فـرصٍٍ لتحسـين 
الإنتاجية والكفاءة لمجموةٍٍع واسعةٍٍ من القطاعات، 
ومـن منطلـق إدراكِِنـا بأهميـة تنويـع مصـادر الدخـل 
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القائمِِ على أسـاسِِ التقنيةِِ والمعرفة والابتكار؛ فإننا 
عازمـون علـى جعـل الاقتصـاد الرّّقمـي أولويـةًً ورافـدًًا 
للاقتصـاد الوطني، كما وجهنا بضـرورة إعدادِِ برنامجٍٍ 
الاصطناعـي  الـذكاء  تقنيـات  لتنفيـذ  وطنـي� 

وتوطينها."

 توجيه رؤية عُُمان 2040 نحو  |  ثالثًًا
اقتصاد المعرفة

الأولوية: التنويع الاقتصادي والاستدامة المالية

ومسـتدام،  متنـوعٌٌ  اقتصـادٌٌ  الإسـتراتيجي:  التوجـه 
أُُطُُـره  والابتـكار،  والمعرفـة  التقنيـة  علـى  قائـم 
الثـورات  يسـتوعب  متحققـة،  وتنافسـيتُُه  متكاملـة 

الصناعية، ويحقق الاستدامة المالية.

الأولوية: التعليم والتعلم والبحث العلمي والقدرات 
الوطنية

التوجه الإسـتراتيجي: تعليمٌٌ شـاملٌٌ وتعلّّم مسـتدام، 
وقـدرات  معرفـي  مجتمـع  إلـى  يقـود  علمـيٌٌ  وبحـثٌٌ 

وطنية منافسة.

 مفهوم اقتصاد المعرفة |  رابعًًا

المؤسسـات  تناولتـه  المعرفـة  اقتصـاد  مفهـوم 
الدوليـة كمكـوّّن هـام مـن مكونـات تطـور المجتمـع، 
قدمـت  التـي  الدوليـة  الجهـات  بعـض  يلـي  وفيمـا 

تعريفاتٍٍ واضحة لاقتصاد المعرفة:

	1 .:)OECD( منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية

“اقتصـاد المعرفـة هـو الاقتصـاد الـذي يعتمـد علـى 
كمحـركٍٍ  واسـتخدامها  وتوزيعهـا  المعرفـة  إنتـاجِِ 

رئيسيٍٍ للنمو والازدهار." 2

	2 .:)World Bank( البنك الدولي

يسـتخدم  الـذي  الاقتصـاد  هـو  المعرفـة  “اقتصـاد 
المعرفة بشكل مكثّّف لتحقيق التنمية الاقتصادية، 
مـن خلال تحسـين التعليـم والابتـكار والبنيـة التحتية 

التكنولوجية والمؤسسات التنظيمية." 3

2	   OECD (1996), “The Knowledge-Based Economy", https://
www.oecd-ilibrary.org/economics/oecd-observer/
volume-1996/issue-3_observer-v1996-3-en

3	   World Bank (2007), “Building Knowledge Economies: 
Advanced Strategies for Development”, https://documents.
worldbank.org/en/publication/documents-reports/
documentdetail/918571468183891451/building-knowledge-
economies-advanced-strategies-for-development
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	3 .:)European Union( الاتحاد الأوروبي

وتوزيـعِِ  إنتـاجِِ  علـى  يعتمـد  المعرفـة  “اقتصـاد 
واسـتخدام المعرفـة لتحسـين كفـاءة وإنتاجية جميع 

القطاعات الاقتصادية." 4

	4 . World Economic( منتدى الاقتصاد العالمـي
:)Forum

“اقتصـاد المعرفـة هـو الاقتصـاد الذي يعتمد بشـكل 
مـع  أساسـي،  إنتـاجٍٍ  كعامـل  المعرفـة  علـى  كبيـر 

التركيز على الابتكار والتكنولوجيا والتعليم." 5

المعرفـة  اقتصـاد  أن  إلـى  تشـير  التعريفـات  جميـع 
يعتمـد بشـكل رئيسـي علـى إنتـاج وتوزيع واسـتخدام 
والازدهـار  للنمـو  رئيسـي�  كمحـركٍٍ  المعرفـة 
الاقتصـادي، حيـثُُ يركـز هـذا الاقتصـاد علـى الابتـكار 
والتكنولوجيـا والتعليـم والتدريب المسـتمر كعناصر 

أساسية لتعزيز الإنتاجية والكفاءة.

4	   European Commission (2000), “Towards a European 
Research Area.”, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/
TXT/?uri=LEGISSUM%3Ai23010

5	   World Economic Forum (2008), “Global Competitiveness 
Report.”, https://www3.weforum.org/docs/WEF_
GlobalCompetitivenessReport_2008-09.pdf

علـى  التعريفـات  هـذه  تشـدّّد  ذلـك،  إلـى  بالإضافـة   
أهميـة البنيـة التحتيـة المعلوماتيـة والتكنولوجيـة، 
تبـادل  لتعزيـز  والأفـراد  المؤسسـات  بيـن  والتعـاون 
وباختصـار،  المسـتدامة،  التنميـة  وتحقيـق  المعرفـة 
اقتصـاد المعرفـة هو اقتصاد يقوم على تعزيز القدرة 
الابتكاريـة والتكنولوجيـة والتعليميـة لتحقيـق نمـو 

اقتصادي مستدام.
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 خصائص اقتصاد المعرفة |  خامسًًا

يُُعـدّّ اقتصـاد المعرفـة نمطًًـا اقتصاديًًـا جديـدًًا يعتمد 
علـى المعرفـة والابتـكار كمحـركاتٍٍ رئيسـيةٍٍ للنمـو 
اقتصـاد  ويتميـز  الاجتماعيـة،  والتنميـة  الاقتصـادي 
العالميـة  الاقتصاديـة  الأنمـاط  باقـي  عـن  المعرفـة 

بالعديد من الخصائص، مثل:

الاعتمـاد علـى المعرفـة كعامـل إنتـاج رئيسـي: •	
العنصـر  المعرفـة  تُُعـدّّ  المعرفـة،  اقتصـاد  فـي 
الأساسـي للإنتـاج، إلـى جانـب المـوارد الطبيعيـة 
ورأس المـال، وتُُسـتخدم المعرفـة لخلق منتجات 
وتعزيـز  العمليـات،  وتحسـين  جديـدة،  وخدمـات 
الإنتاجية، وتحديد فرص جديدة في السـوق، كما 
تُُعـدُُّ سـلعةًً ذاتََ قيمـةٍٍ عاليـةٍٍ، وتُُسـاهم بشـكل 

كبير في النمو الاقتصادي.

يعـدّ الابتـكار محركًا رئيسـيًا لاقتصـاد المعرفة: •	
البحـث  علـى  والمؤسسـات  الشـركات  تركـز 
جديـدة،  وخدمـات  منتجـات  لخلـق  والتطويـر 
تشـجّّع  كفاءتهـا.  وتعزيـز  العمليـات،  وتحسـين 
توفيـر  خلال  مـن  الابتـكار  ثقافـة  الحكومـات 

الحوافز والدعم للمبتكرين وريادي الأعمال.

تعتبـر المواهـبُ البشـريةُ الكفـؤة أهـمّ ركائـز •	
علـى  الحكومـات  تركـز�  المعرفـة:  اقتصـاد 
لتحسـين  والتدريـب  التعليـم  فـي  الاسـتثمار 
خلـق  علـى  قادريـن  وجعلهـم  الأفـراد،  مهـارات 
المعرفـة  تُُصبـح  حيـث  وتطبيقهـا،  المعرفـة 
والمهـارات الفكريـة أكثـر أهميـةًً  مـن المهارات 

اليدوية في اقتصاد المعرفة.

المعرفـة •	 لخلـق  أساسـية  أداة  التكنولوجيـا 
جميـع  فـي  التكنولوجيـا  تُُسـتخدم  وتطبيقهـا: 
إلـى  التصنيـع  مـن  بـدءًًا  الاقتصـاد،  مجـالات 
الخدمـات، حيـث تُُسـاهم فـي تحسـين الإنتاجيـة، 

وتخفيض التكاليف، وزيادة كفاءة العمليات.

تلعـب •	 الرّقميـة:  التكنولوجيـا  علـى  الاعتمـاد 
اقتصـاد  فـي  الرقميـة دورًًا محوريًًـا  التكنولوجيـا 
المعرفـة، حيـث تسـهل عمليـة جمـع المعلومات 
والخدمـات  المنتجـات  وتطويـر  المعرفـة  ونقـل 
الإنتاجيـة  تعزيـز  فـي  يسـاهم  ممـا  الجديـدة، 
والكفاءة، حيث يعتمد هذا الاقتصاد على البنية 
التحتية التكنولوجية المتطورة، وتََبنّّي التقنيات 
الحديثة مثل الذكاء الاصطناعي وإنترنت الأشياء 
والبيانـات الضخمـة، لتحقيق أقصى اسـتفادة من 

المعرفة والمعلومات المتاحة.
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العَولمـة تُصبـح أداة طيّعـة باقتصـاد المعرفـة: •	
بسـهولة  والمعلومـات  المعرفـة  تتدفـق  حيـث 
والمؤسسـات  الشـركات  وتُُصبـح  الحـدود،  عبـر 
فـي  وتتعـاون  البعـض،  ببعضهـا  ارتباطًًـا  أكثـرََ 
المنظمـاتُُ  وتلعـب  والتطويـر،  البحـث  مجـال 
الدوليـة دورًًا هامًًـا فـي تسـهيل تبـادل المعرفـة 

والتعاون بين الدول.

يلعـب القطاعُ الخـاصُّ دورًا متزايـدًا في اقتصاد •	
والمؤسسـات  الشـركات  أصبحـت  المعرفـة: 
للابتـكار  الرئيسـي  المحـرك  هـي  الآن  الخاصـة 
الحكومـات  تُُشـجّّع  حيـث  المعرفـة،  وخلـق 
الاسـتثمار الخـاص فـي مجـالات البحـث والتطوير 

والابتكار.

تلعـب الحكومـة دورًا هامًـا فـي توفيـر البيئـة •	
الملائمـة لاقتصـاد المعرفـة: تُُشـجّّع الحكوماتُُ 
علـى الابتـكار وخلـق المعرفـة مـن خلال توفيـر 
التحتيـة،  البنيـة  وتطويـر  والدعـم،  الحوافـز 
وتحسـين التعليـم والتدريـب، كمـا تُُصـدر قوانيـن 
الفكريـة  الملكيـة  حمايـة  فـي  تُُسـاهم  ولوائـحََ 

وتعزيز المنافسة.

القـدرة علـى التكيـف مـع التغيـرات السـريعة: •	
عاليـةًً  قـدرةًً  المعرفـة  اقتصـاد  طبيعـة  تتطلـب 
التكنولوجيـة  التطـورات  مـع  التكيـف  علـى 
علـى  وقـدرة  المتغيـرة،  السـوقية  والاحتياجـات 
والاسـتعدادِِ  المسـتقبلية،  بالاتجاهـات  التنبـؤ 
التجاريـة  والنمـاذج  الجديـدة  التقنيـات  لتبنّّـي 

المبتكرة.

مـن المهـم ملاحظـة أنّّـه لا توجد دولـة تُُطبق اقتصاد 
مـن  العديـد  تسـعى  لكـن  كامـل،  بشـكل  المعرفـة 
اقتصـاد  نمـوذجِِ  نحـو  اقتصادهـا  تطويـر  إلـى  الـدول 
المعرفـة مـن خلال الاسـتثمار فـي التعليـم والتدريـب، 
مناسـبة،  تحتيـةٍٍ  بنيـةٍٍ  وبنـاء  الابتـكار،  ثقافـة  ودعـم 
المتقدمـة  الهجـرة  ومنـع  الرقميـة،  الفجـوة  وجسـرِِ 
للمـوارد البشـرية، وتطويـر سياسـات اقتصاديـة تدعـم 

اقتصاد المعرفة.

 دراسل المنهـجي لرأول: الإطالالفصل ا |  23



الرئيسيةُُ   الــقــطــاعــاتُُ  |  ســادسًًــا
المشكِّّلةُُ لاقتصاد المعرفة

مـن  واسـعةًً  مجموعـةًً  المعرفـة  اقتصـادُُ  يتضمـن 
القطاعات والمحاور التي تتفاعل مع بعضها البعض 
أبـرز  يلـي  وفيمـا  المتكامـل،   النظـام  هـذا  لتشـكيل 

القطاعات أو المحاور التي تشكل اقتصاد المعرفة:

 1 التعليمُ والتدريب.

التعليـمُ النظامي: يشـمل المـدارس والجامعات •	
والمعاهد التقنية وبرامج الدراسات العليا.

التدريـبُ الاحترافـي والمهني والتقني: يشـمل •	
المهـارات  علـى  تركـز  التـي  التدريـب  برامـج 

العملية والتطبيقية.

التدريبيـة •	 الـدورات  يشـمل  المسـتمر:  التعليـمُ 
وورش العمـل التـي تسـاعد الأفـراد علـى تحديـث 

معارفهم ومهاراتهم.

 2 البحث والتطوير والابتكار.

هـذه •	 تعتبـر  البحـث:  ومراكـز  الجامعـات 
المؤسسـات حجـر الزاويـة فـي اقتصـاد المعرفـة، 
حيث تقوم بإجراء البحوث الأساسية والتطبيقية 
تطويـر  فـي  وتسـاهم  المجـالات،  مختلـف  فـي 

المعرفة وتوليد الأفكار الجديدة.

والتطويـر •	 بالبحـث  الشـركاتُ  تقـوم  الشـركات: 
وتحسـين  جديـدةٍٍ  وخدمـاتٍٍ  منتجـاتٍٍ  لتطويـر� 
العمليات الإنتاجية، مما يساهم في تعزيز القدرة 

التنافسية للشركات وزيادة حصتها في السوق.

البحـث •	 مشـاريع  الحكومـةُ  تمـولُ  الحكومـة: 
والتطويـر فـي المجـالات ذات الأولويـة الوطنيـة، 
مثـلِِ الطاقـة المتجـددة والتكنولوجيـا الحيويـة 
والأمن السيبراني، ويهدف هذا الدعم الحكومي 

إلى تعزيز الابتكار وتحقيق التنمية المستدامة.
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 3 التكنولوجيا.

	• :)ICT( والاتصـالات  المعلومـات  تكنولوجيـا 
فـي  الزاويـة  حجـر  التكنولوجيـا  هـذه  تعتبـر 
البرمجيـات  تشـمل  حيـث  الرقمـي،  الاقتصـاد 
الرقميـة.  والخدمـات  والشـبكات  والأجهـزة 
تسـاهم تكنولوجيـا المعلومـات والاتصالات في 
تحسـين الاتصال والتواصـل وتبادل المعلومات، 
مختلـف  فـي  والكفـاءة  الإنتاجيـة  يعـزز  ممـا 

القطاعات.

هـذه •	 تَسـتخدمُ  الحيويـة:  التكنولوجيـا 
منهـا  أجـزاءََ  أو  الحيـةََ  الكائنـاتِِ  التكنولوجيـا 
لتطويـر منتجـات وخدمـات جديـدة فـي مجـالات 
وتعتبـر  والصناعـة،  والزراعـة  الطـب  مثـل 
الواعـدة  القطاعـات  مـن  الحيويـة  التكنولوجيـا 
فـي اقتصـاد المعرفـة، حيـث تسـاهم فـي تطويـر 

حلول مبتكرة للتحديات الصحية والبيئية.

النانـو تكنولوجـي: تتعامـل هـذه التكنولوجيـا •	
والجزيئـي،  الـذري  المسـتوى  علـى  المـواد  مـع 
وأجهـزة  جديـدة  مـواد  تطويـر  فـي  وتُُسـتخدم 
إلكترونيـة دقيقـة. تعتبـر النانوتكنولوجـي مـن 
اقتصـاد  فـي  بسـرعة  المتطـورة  المجـالات 
منتجـات  تطويـر  فـي  تسـاهم  حيـث  المعرفـة، 

وخدمـات ذات خصائـص فريـدة وتحسـين الأداء 
في مختلف القطاعات.

الطاقـة المتجـددة: تسـتخدم هـذه التكنولوجيـا •	
مصـادر الطاقـة المتجـددة مثـل الشـمس والريـاح 
التنميـة  تحقيـق  فـي  وتسـاهم  والميـاه، 
مـن  المتجـددة  الطاقـة  تعتبـر  المسـتدامة. 
القطاعـات الحيويـة فـي اقتصـاد المعرفـة، حيـث 
الوقـود  علـى  الاعتمـاد  تقليـل  فـي  تسـاهم 

الأحفوري والحفاظ على البيئة.
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 4 الاقتصاد الرقمي.

وثيقًـا •	 ارتباطًـا  الرقمـي  الاقتصـاد  قطـاع  يرتبـط 
بقطـاع التكنولوجيـا، ويمكـن اعتبـاره جـزءًًا منـه 
لأهميتـه  نظـرًًا  ذلـك،  ومـع  معـه،  متـداخلًاً  أو 
جوانـب  جميـع  علـى  الكبيـر  وتأثيـره  المتزايـدة 
الحيـاة، فإنـه يسـتحق أن يكـون قطاعًًـا مسـتقلًاً 

في اقتصاد المعرفة.

الشـركات •	 هـذه  تقـوم  التكنولوجيـا:  شـركات 
بتطويـر وتقديم مجموةٍٍع واسـعةٍٍ من المنتجات 
والخدمـات الرقميـة، مثل البرمجيـات، والأجهزة، 
والخدمـات السـحابية، وحلـول الأمـن السـيبراني، 
فهـي تسـاهم فـي دفـع عجلـة الابتـكار وتحسـين 

الكفاءة في مختلف القطاعات.

هـذه •	 توفـرُ  الإلكترونيـة:  التجـارة  منصـاتُ 
السـلع  لتبـادل  افتراضيـة  سـوقًًا  المنصـاتُُ 
للشـركات  يتيـح  الإنترنـت، ممـا  والخدمـات عبـر 
وتوفـر  أوسـع،  عـملاء  قاعـدة  إلـى  الوصـولََ 

للمستهلكين خيارات أكثر وراحة أكبر.

تُقـدمُ •	 الرقميـة:  الماليـة  الخدمـات  مؤسسـاتُ 
عبـر  مبتكـرةًً  ماليـةًً  خدمـاتٍٍ  المؤسسـات  هـذه 
الإنترنـت، مثـل الخدمـات المصرفيـة عبـر الهاتف 
والتمويـل  الرقميـة،  والمدفوعـات  المحمـول، 
الجماعـي،  وتسـاهم فـي تعزيـز الشـمول المالـي 

وتسهيل الوصول إلى الخدمات المالية.

مراكـز البيانات ومزودو خدمـات الإنترنت: توفر •	
هذه المؤسسات البنية التحتية اللازمة لتشغيل 
الإنترنـت وتخزيـن البيانـات ونقلهـا، ممـا يضمـن 

الاتصال والتواصل وتبادل المعلومات بسلاسة.
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 5 الملكية الفكرية.

الجديـدةَ •	 الاختراعـاتِ  تحمـي  الاختـراع:  بـراءاتُ 
والمبتكـرة، وتمنـحُُ المخترعيـن حقوقًًـا حصريـةًً 
بـراءاتُُ  وتُُعتبـر  تجاريًًـا،  اختراعاتهـم  لاسـتغلال 
الاختـراع حافـزًًا للابتـكار والاسـتثمار فـي البحـث 

والتطوير.

العلامـات التجارية: تحمي الأسـماءَ والشـعاراتِ •	
والخدمـات،  المنتجـات  تميـز  التـي  والرمـوز� 
علـى  التعـرف  علـى  المسـتهلكين  وتسـاعد 
المنتجـات  عـن  وتمييزهـا  الأصليـة  المنتجـات 

المقلدة.

حقـوق التأليف والنشـر: تحمي الأعمـالَ الأدبية •	
حقوقًًـا  والفنّّانيـن  المؤلفيـن  وتمنـحُُ  والفنيـة، 

حصريةًً لاستغلال أعمالهم.

 6 الصناعات الإبداعية.

الأفالم •	 صناعـة  تعتبـرُ  والمسلسالت:  الأفالمُ 
التـي  الإبداعيـة  الصناعـات  مـن  والمسـلسلات 
تسـاهم في تعزيز الثقافة والترفيه وتوفير فرص 

عمل للشباب.

الموسـيقى دورًا هامًـا فـي •	 تلعـبُ  الموسـيقى: 
مصـدرًًا  وتعتبـر  والتـراث،  الثقافـة  عـن  التعبيـر 

للإلهام والإبداع.

الفنـونُ البصريـةُ والمسـرحية: تسـاهم الفنـونُ •	
إثـراء الحيـاة الثقافيـة  البصريـة والمسـرحية فـي 

وتعزيز التنوع الثقافي.

التصميم )الأزيـاء، الجرافيك، المنتجات(: يلعبُ •	
المنتجـات  تطويـر  فـي  هامًًـا  دورًًا  التصميـمُُ 

والخدمات وجعلها أكثر جاذبية للمستهلكين.

النشـر: يعتبر النشـرُ وسـيلة هامة لنشر المعرفة •	
والأفكار وتوثيق التاريخ والتراث.

 7 الخدماتُ المهنية.

هـذه •	 تقـدم  والماليـة:  القانونيـةُ  الاستشـاراتُ 
والمالـي  القانونـي  والدعـم  المشـورة  الخدمـاتُُ 
للأفراد والشركات، وتساهم في تعزيز الشفافية 

والحوكمة الرشيدة.

الخدمات الهندسـية والمعمارية: تسـاهم هذه •	
المشـاريع  وتنفيـذ  تصميـم  فـي  الخدمـات 
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الهندسـية والمعماريـة، وتعتبـرُُ حيويـةًً للتنميـة 
العمرانية والبنية التحتية.

هـذه •	 تقـدم  والصحيـة:  الطبيـة  الخدمـات 
للمرضـى،  والـعلاج  الصحيـة  الرعايـةََ  الخدمـاتُُ 
المجتمـع  صحـة  علـى  للحفـاظ  ضروريـةًً  وتُُعتبـر 

ورفاهيته.

هـذه •	 تقـدم  والتدريبيـة:  التعليميـةُ  الخدمـاتُ 
الخدمـاتُُ التعليـم والتدريـب للأفـراد في مختلف 
المهـارات  تطويـر  فـي  وتسـاهمُُ  المجـالات، 
اقتصـاد  فـي  للمشـاركة  اللازمـة  والكفـاءات 

المعرفة.

 8 قطاع الصحة.

تقـدمُ هـذه •	 الصحيـة:  المستشـفياتُ والمراكـزُ 
المؤسسـاتُُ الرعايـة الصحيـة والـعلاج للمرضـى، 

وتُُعتبر حيوية لصحة المجتمع ورفاهيته.

شـركاتُ الأدويـة والتكنولوجيـا الطبيـة: تقـوم •	
هذه الشركاتُُ بتطوير وإنتاج الأدوية والمعدات 
الرعايـة  جـودة  تحسـين  فـي  وتسـاهمُُ  الطبيـة، 

الصحية.

التأميـنُ الصحـي: يوفـرُ التأميـنُ الصحـيُّ الحماية •	
الإصابـة،  أو  المـرض  حالـة  فـي  للأفـراد  الماليـة 

ويساهمُُ في تعزيز الوصول إلى الرعاية الصحية.

الخدماتُ الصحيةُ العامة: تشمل هذه الخدماتُ •	
الأمـراض  مـن  والوقايـة  الصحيـة  التوعيـة 
ومكافحـة الأوبئـة، وتُُعتبـر ضرورية للحفاظ على 

صحة المجتمع.

 9 القطاعُ المالي.

هـذه •	 تقـدم  الماليـة:  والمؤسسـات  البنـوك 
المؤسسات الخدمات المالية للأفراد والشركات، 

مثل القروض والودائع والتحويلات المالية.

أسـواقُ رأس المـال: توفـر هـذه الأسـواق منصـة •	
للشركات لجمع الأموال من خلال إصدار الأسهم 
المشـاريع  تمويـل  فـي  وتسـاهم  والسـندات، 

الاستثمارية.

شـركاتُ التأميـن: تقـدم هـذه الشـركات خدمات •	
الحيـاة  علـى  التأميـن  مثـل  المختلفـة،  التأميـن 

والتأمين الصحي والتأمين على الممتلكات.
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صناديـقُ الاسـتثمار: تقوم هـذه الصناديق بجمع •	
فـي  واسـتثمارها  المسـتثمرين  مـن  الأمـوال 
الأسـهم  مثـل  الأصـول،  مـن  متنوعـة  مجموعـة 

والسندات والعقارات.

. 10 المستقلة  الـــخـــدمـــات  �قـــطـــاعُ 
والعمل الحر

يعملـون •	 الذيـن  الأفـراد  القطـاع  هـذا  يشـمل 
بشكل مستقل ويقدمون خدماتهم للمؤسسات 
والأفـراد الآخريـن، مثـل المستشـارين والمحامين 
والمصممين والمبرمجين، ويسـاهم هذا القطاع 
النمـو  وتعزيـز  مرنـة  عمـل  فـرص  توفيـر  فـي 

الاقتصادي.

هـذه القطاعـات والمحاور ليسـت مسـتقلة 
عـن بعضهـا البعـض، بـل تتفاعـل وتتكامـل 
سـبيل  علـى  المعرفـة.  اقتصـاد  لتشـكل 
علـى  التكنولوجيـا  قطـاع  يعتمـد  المثـال، 
والتطويـر،  والبحـث  التعليـم  مخرجـات 
علـى  المهنيـة  الخدمـات  قطـاع  ويعتمـد 
التـي  المتخصصـة  والمعـارف  الخبـرات 

يوفرها التعليم والتدريب.

مـن المهـم أن نلاحظ أن هذه ليسـت قائمة 
شـاملة لجميـع القطاعـات أو المحـاور التـي 
تشـكل اقتصـاد المعرفـة، ولكنهـا تغطـي 

أهمّّها.

هـذه  مـن  قطـاع  كل  أهميـة  تختلـف  قـد   
اعتمـادًًا  أخـرى،  ى  إلـ دولـة  مـن  القطاعـات 
والسياسـات  الاقتصـاد  هيـكل  علـى 
مختلـف  فـي  والاسـتثمارات  الحكوميـة 

المجالات.

 إستراتيجية مقترحة للتحول إلى اقتصاد المعرفة في سلطنة عُُمان |  29



 أهمية اقتصاد المعرفة |  سابعًًا

ظـل  فـي  بالغـةًً  أهميـةًً  المعرفـة  اقتصـاد  يكتسـب 
التحديـات الاقتصاديـة العالميـة الراهنـة، حيـث يوفـر 
العديـد مـن الفوائـد والمزايـا التي تسـاهم في تحقيق 
التنميـة المسـتدامة والازدهـار الاقتصـادي، ومـن أبـرز 

هذه الفوائد:

المعرفـة •	 اقتصـاد  يتميـز  عاليـة:  قيمـة  توليـد 
بقدرتـه علـى توليـد قيمة عالية مـن خلال الأفكار 
فـي  يسـاهم  ممـا  المبتكـرة،  والحلـول  الجديـدة 
المنتجـات  جـودة  وتحسـين  الإنتاجيـة  زيـادة 
علـى  الاقتصـاد  هـذا  يعتمـد  حيـث  والخدمـات، 
حـل  علـى  والقـدرة  النقـدي  والتفكيـر  الإبـداع 
منتجـات  تطويـر  إلـى  يـؤدي  ممـا  المشـكلات، 

وخدمات ذات قيمة مضافة عالية.

اقتصـاد •	 يُسـاهم  جديـدة:  عمـل  فـرص  خلـق 
فـي  جديـدة  عمـل  فـرص  خلـق  فـي  المعرفـة 
والطـب  التكنولوجيـا  مثـل  مختلفـة  مجـالات 
الماليـة، ممـا يسـاهم فـي  والتعليـم والخدمـات 
مسـتوى  وتحسـين  البطالـة  معـدلات  تقليـل 
مصـدرًًا  الاقتصـاد  هـذا  يُُعتبـر  حيـث  المعيشـة، 
رئيسـيًًا لفرص العمل المسـتقبلية، إذ إنه يتطلب 

فـي  متقدمـة  ومعرفـة  متخصصـة�  مهـاراتٍٍ 
مجالات متعددة.

لاقتصـاد •	 يُمكـن  المسـتدامة:  التنميـة  تحقيـق 
التنميـة  تحقيـق  فـي  يُُسـاهم  أن  المعرفـة 
المسـتدامة مـن خلال الاسـتخدام الأمثل للموارد 
وآمنـة،  صحيـة  عمـل  بيئـة  وخلـق  الطبيعيـة، 
البيئيـة  للتحديـات  مبتكـرة  حلـول  وتطويـر 
فـي  الاقتصـاد  هـذا  يسـاهم  كمـا  والاجتماعيـة، 
تعزيـز الاسـتدامة البيئيـة والاجتماعيـة مـن خلال 
النظيفـة  والتكنولوجيـا  الابتـكار  علـى  التركيـز 

والمسؤولة.

المعرفـة •	 اقتصـادات  تعتمـد  الإنتاجيـة:  زيـادة 
خلال  مـن  والإنتاجيـة  الكفـاءة  تحسـين  علـى 
والمعلومـات،  الحديثـة  التكنولوجيـا  اسـتخدام 
مما يعزز النمو الاقتصادي ويسـاهم في تحسـين 

جودة الحياة.

تنويـع الاقتصـاد: يسـاعد اقتصـاد المعرفـة علـى •	
علـى  الاعتمـاد  وتقليـل  الدخـل  مصـادر  تنويـع 
القطاعـات التقليديـة، مـن خلال تطويـر قطاعات 
جديـدة مثـل التكنولوجيـا الفائقـة، والاتصـالات، 

والتعليم، والخدمات المالية.
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تعزيـز القدرة التنافسـية: من خالل التركيز على •	
والشـركات  للـدول  يمكـن  والابتـكار،  المعرفـة 
تعزيـز قدرتهـا التنافسـية فـي السـوق العالميـة، 
الأجنبيـة  الاسـتثمارات  جـذب  لهـا  يتيـح  ممـا 

وتحقيق نمو اقتصادي مستدام.

اقتصـاد •	 يدعـم  والتدريـب:  التعليـم  تحسـين 
المعرفـة تطويـر نظـم التعليـم والتدريـب لتلبيـة 
احتياجـات سـوق العمـل المتغيـرة، ممـا يسـاهم 
علـى  وقـادرة  مؤهلـة  بشـرية  قـدرات  بنـاء  فـي 

مواكبة التطورات التكنولوجية.

اقتصـاد •	 يسـاهم  المجتمعيـة:  الروابـط  تعزيـز 
مـن  المجتمعيـة  الروابـط  تعزيـز  فـي  المعرفـة 
الأفـراد  بيـن  والتواصـل  التعـاون  تشـجيع  خلال 
والمؤسسـات والمجتمعـات، ممـا يعـزز تماسـك 

المجتمع ويعزز استقراره.

 أهم مبررات الدراسة |  ثامنًًا

تعزيـز  حـول  دراسـة  إجـراء  إلـى  الحاجـة  تسـتدعي 
مبـررات  عـدة  عُُمـان  سـلطنة  فـي  المعرفـة  اقتصـاد 

رئيسية، من بينها:

توجيهـات رؤيـة عُمان 2040 نحـو اقتصاد قائم •	
علـى المعرفـة: تشـدد رؤيـة عُُمـان 2040 علـى 
الحاجـة إلـى تنويع الاقتصاد وتحقيق الاسـتدامة 
الماليـة مـن خلال التركيـز علـى الاقتصـاد القائـم 
علـى المعرفـة والابتـكار، ممـا يدعـو إلـى ضـرورة 

تطوير قطاع اقتصاد المعرفة. 

يشـكل •	 والغـاز:  النفـط  علـى  الكبيـر  الاعتمـاد 
النفـط والغـاز النسـبة الأكبـر مـن إجمالـي الناتـج 
المحلـي لسـلطنة عُُمـان، ممـا يعـرض الاقتصـاد 
للخطـر بسـبب تقلبـات أسـعار النفـط العالميـة 

ويحد من الاستدامة الاقتصادية طويلة الأجل.

الاقتصـادي •	 التنويـع  سياسـة  نتائـج  ضعـف 
الحاليـة: رغـم الجهود الحكوميـة لتنويع مصادر 
التحويليـة  الصناعـة  مثـل  عبـر قطاعـات  الدخـل 
السياسـات  تحقـق  لـم  والسـياحة،  والتعديـن 
تقليـل  فـي  المتوقعـة  المسـتهدفات  الحاليـة 
ومواجهـة  والغـاز،  النفـط  علـى  الاعتمـاد 

 دراسل المنهـجي لرأول: الإطالالفصل ا |  31



التقلبـات  مثـل  الاقتصاديـة  التحديـات 
الاقتصادية، وتباطؤ النمو في بعض القطاعات، 
والضغـط علـى الموارد الطبيعية، وفي المقابل، 
مسـتدامًًا  حل�  المعرفـي  الاقتصـاد  يُُقـدم 
النمـو  وتعزيـز  التحديـات  هـذه  لمواجهـة 

الاقتصادي المستدام.

التركيـز علـى رأس المـال الثابـت علـى حسـاب •	
السياسـة  تعتمـد  البشـري:  المـال  رأس 
الاقتصاديـة الحالية بشـكل كبير على الاسـتثمار 
فـي المكائـن والآلات والمبانـي، ممـا يقلـل مـن 
الاسـتفادة مـن الإمكانـات الكبيـرة لـرأس المـال 
الاقتصـاد  يعـزز  ولذلـك  الـبلاد،  فـي  البشـري 
وتدريـب  تعليـم  نظـم  إلـى  الحاجـة  المعرفـي 
متطـورة تتماشـى مـع متطلبـات سـوق العمـل 
قـوة  بنـاء  إلـى  يـؤدي  بـدوره  والـذي  المعاصـر، 

عاملة مؤهلة وقادرة على الابتكار.

مشـكلة الباحثيـن عـن عمل )والبطالـة عمومًا( •	
عُُمـان  سـلطنة  تواجـه  الشـباب:  بيـن  سـيما  لا 
ممـا  الشـباب،  بيـن  مرتفعـة  بطالـة  معـدلات 
كبيـرًًا،  واقتصاديًًـا  اجتمايًًعـا  تحديًًـا  يشـكل 
ويسـتدعي البحـث عن حلـول جديدة لخلق فرص 

العمل.

التحـول العالمـي نحـو الاقتصـاد الرقمـي: مـع •	
الرقمـي،  الاقتصـاد  نحـو  العالمـي  التحـول 
والابتـكار  والمعلومـات  المعرفـة  أصبحـت 
ولـذا،  الاقتصـادي،  للنمـو  الأساسـية  العناصـر 
تدعـم  إسـتراتيجيات  تبنـي  إلـى  الـدول  تحتـاج 
فـي  تنافسـية  بقاءهـا  لضمـان  التحـول  هـذا 

الاقتصاد العالمي.

 أهداف الدراسة |  تاسعًًا

تهدف هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية:

وتعميـق •	 لبنـاء  خـاص  عُمانـي  نمـوذج  اقتـراح 
التوجه الوطني نحو الاقتصاد المعرفي.

اقتراح مجموعة من السياسـات والإستراتيجيات •	
التي يمكن أن تسهم في تعزيز اقتصاد المعرفة 
فـي سـلطنة عُُمـان، مـع التركيـز على تطويـر رأس 

المال البشري، وتحفيز الابتكار وريادة الأعمال.

والإجرائيـة •	 التشـريعية  التعديالت  تحديـد 
المطلوبـة لتهيئة بيئـة داعمة لاقتصاد المعرفة 

في سلطنة عُُمان.
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استكشـاف آليـات لتعزيـز التكامـل بيـن مختلـف •	
القطاعـات الاقتصاديـة، وتطويـر الشـراكات بيـن 
القطاعيـن العـام والخاص، بهدف تحقيق أقصى 

استفادة من الموارد المتاحة.

تقديـم تصـور مقتـرح لخطـة إسـتراتيجية حقيقية •	
قائمـة علـى منهجيـة علميـة تسـتند إلـى برامـج 
وترسـيخ  وتطبيـق  لبنـاء  وتطبيقيـة  عمليـة 

الانتقال إلى اقتصاد المعرفة .

 منهجية إجراء الدراسة |  عاشراًً

لإنجـاز هـذه الدراسـة وتحقيـق أهدافها المحـددة، تم 
اتباع الخطوات التالية:

	1 مراجعة الأدبيات وتحديد العوامل الرئيسية:.

والأبحـاث  السـابقة  الدراسـات  وتحليـل  جمـع  تـم 
اقتصـاد  إلـى  التحـول  بموضـوع  المتعلقـة  العلميـة 
المعرفـة، ممـا سـاعد فـي تحديـد العوامـل الأساسـية 

التي تؤثر في هذا التحول.

	2 اقتصـاد . فـي  الرائـدة  الـدول  تجـارب  مراجعـة 
المعرفة:

تـم دراسـة تجـارب الدول التي سـبقتنا فـي التحول إلى 
العوامـل  اسـتخلاص  بهـدف  المعرفـة،  اقتصـاد 
الـدول  تلـك  نجـاح  فـي  سـاهمت  التـي  المشـتركة 
الإسـتراتيجيات  إعـداد  فـي  منهـا  والاسـتفادة 

المناسبة.

	3 إلـى . للتحـول  عُمـان  سـلطنة  جاهزيـة  تقييـم 
اقتصاد المعرفة:

يتعلـق  فيمـا  للسـلطنة  الحالـي  الوضـع  تحليـل  تـم 
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بالعوامـل الأساسـية اللازمـة لهذا الانتقـال، من خلال 
دراسـة المؤشـرات الدولية التي تقيس تلك العوامل، 
ومقارنتهـا بـأداء الدول الأخـرى. كان الهدف من هذا 
التـي  والإجـراءات  السياسـات  تحديـد  هـو  التقييـم 
قدرتهـا  لتعزيـز  تبنيهـا  السـلطنة  علـى  يتعيـن 

التنافسية في الاقتصاد المعرفي العالمي.

	4 اقتراح الإستراتيجية المثلى:.

بناءًً على نتائج التقييم السابق، تم اقتراح إستراتيجية 
شـاملة لتحقيق الانتقال السـلس والفعال إلى اقتصاد 

المعرفة، مع تقديم إطار حوكمة يدعم هذا الانتقال.

	5 تحديد السياسات والإجراءات:.

تحديـد  تـم  المقترحـة،  الإسـتراتيجية  إلـى  اسـتنادًًا 
مجموعـة مـن السياسـات والإجـراءات اللازمـة لضمـان 
انتقـال سـلس وفعـال لسـلطنة عُُمـان نحـو اقتصـاد 

المعرفة.

	6 مناقشة السياسات مع أصحاب العلاقة:.

مـع  المقترحـة  والإجـراءات  السياسـات  مناقشـة  تـم 
والمسـؤولين  السـعادة  أصحـاب  مـن  مجموعـة 

المعنيين بتنفيذ هذه الإستراتيجية، وهم:

	1 سـعادة الدكتـورة جوخـة بنـت عبدالله بـن حمود .
الشـكيلية، الرئيـس التنفيـذي للهيئـة العُُمانيـة 

للاعتماد الأكاديمي وضمان جودة التعليم.

	2 الجردانيـة، . سـالم  بنـت  منـى  الدكتـورة  سـعادة 
العلمـي  والبحـث  العالـي  التعليـم  وزارة  وكيلـة 

والابتكار للتدريب المهني

	3 البوسـعيدي، . مسـلم  بـن  سـالم  السـيد  سـعادة 
وكيل وزارة العمل لتنمية الموارد البشرية 

	4 سـعادة الدكتـور علـي بـن عامـر الشـيذاني، وكيل .
المعلومـات  وتقنيـة  والاتصـالات  النقـل  وزارة 

)للاتصالات وتقنية المعلومات(
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	7 التغذيـة . علـى  بنـاءً  الإسـتراتيجية  تحديـث 
الراجعة:

بنـاءًً علـى النقاشـات والتغذيـة الراجعـة مـن أصحـاب 
السـعادة، تـم تحديـث الفصـل السـادس مـن الدراسـة، 
ذات  الإجـراءات  أهـم  اسـتخلاص  علـى  التركيـز  مـع 
تتميـز  والتـي  المعدومـة،  أو  المنخفضـة  التكلفـة 
بقدرتهـا علـى تحقيـق نتائـج ملموسـة وسـريعة، مما 
يعـزز مـن قـدرة السـلطنة علـى الانـطلاق بقـوة نحـو 

اقتصاد المعرفة.

جميـع الأفـكار والآراء الـواردة فـي هـذا الكتـاب تعبـر 
عـن وجهـة نظـري الشـخصية، وقـد لا تتفـق بالضرورة 

مع آراء المساهمين في التغذية الراجعة.

 خلاصة الفصل |  أحََد عشر

فـي هـذا الفصـل، تـم تقديم نظـرة عامة وشـاملة حول 
سـلطنة  فـي  المعرفـة  اقتصـاد  إلـى  التحـول  أهميـة 
عُُمـان، وتحديـد خصائـص وأهمية هـذا الاقتصاد، كما 
عُُمـان  ورؤيـة  السـامية  التوجيهـات  اسـتعراض  تـم 
2040، التـي تدعـم هذا التحـول، بالإضافة إلى توضيح 
المتبعـة  والمنهجيـة  وأهدافهـا  الدراسـة  مبـررات 

لإجرائها.

التـي  التاليـة  للفصـول  الطريـق  يمهـد  الفصـل  هـذا 
سـتتناول تحليـل الوضـع الحالـي والتحديـات والفـرص 
اقتصـاد  إلـى  التحـول  لتحقيـق  عُُمـان  أمـام  المتاحـة 
المعرفـة، بالإضافـة إلـى اسـتعراض التجـارب الدوليـة 

والإستراتيجيات المقترحة لتحقيق هذا الهدف.
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الفصل الثاني

الأرُُث الاقتصادُيُّ المتوقعُُ 
لتبني سلطــنة عُُمانََ 

لاقتصادِِ المعرفة



الأثرُُ الاقتصاديُُّ المتوقعُُ 
لتبنّّـي سـلطنة عُُمـانََ 

لاقتصادِِ المعرفة 

مقدمة

في هذا الفصل، نتعمق في التحليل الكمّّي والكيفي 
للأثـر الاقتصـادي المتوقـع حـالََ تبنّّـت سـلطنةُُ عُُمـان 
اقتصـاد المعرفـة، مـع التركيـز علـى قطـاع الخدمـات 
حيـث  التحـول،  لهـذا  حيـوي  كنمـوذج  المسـتقلة 
تحلـيالًا  ونقـدمُُ  متنوعـة،  دول  تجـارب  نسـتعرض 
المسـتفادة،  الـدروس  ونسـتخلص  دقيقًًـا،  إحصائيًًـا 
المتوقعـة  والاجتماعيـة  الاقتصاديـة  الفوائـد  ونُُبـرز 

لهذا التحول.
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في  الــدول  تجاربُُ  الأول:  المبحثُُ 
التحول إلى اقتصاد المعرفة

لتســليط الضــوء علــى الفوائــد المحتملــة للتحــول إلــى 
اقتصــاد المعرفــة، نســتعرض تجــاربََ دولٍٍ متنوعــة 
مــن مختلــف أنحــاء العالــم، مــع التركيــز علــى العوامل 
ــدروس  ــارب، وال ــذه التج ــاح ه ــاهمت فــي نج ــي س الت

المستفادة منها:

أوالًا | تجاربُُ دولٍٍ آسيوية

 1 الصين .

خلال  اسـتثنائيًًا  اقتصاديًًـا  نمـوًًا  الصيـنُُ  حققـت 
العََقديـن الماضييـن، مدفوعًًـا بالاسـتثمار فـي التعليم 
والبحـث والتطويـر، وتحويـل التصنيـع نحـو الصناعات 
المحلـيّّ  الناتـج  ارتفـع  حيـث  العاليـة،  التكنولوجيـة 
عـام  فـي  دولار  تريليـون   1.2 مـن  للصيـن  الإجمالـي 
2000 إلى 14.7 تريليون دولار في عام 2020، بنسبة 

زيادة تقارب 1,125% 6. 

6	   https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=CN

يعكـسُُ هـذا النمـو الهائـل تأثيـرََ الاسـتثمار فـي رأس 
المـال البشـري والتكنولوجيـا علـى تحويـل الاقتصـاد 
الصينـي مـن اقتصاد يعتمد على الصناعات التقليدية 

إلى اقتصاد قائم على المعرفة والابتكار.

 2 الهند .

الاتصـالات  قطاعـات  تطويـر  علـى  الهنـد  ركـزت 
وزيـادة  التعليـم  نوعيـة  تحسـين  مـع  والتكنولوجيـا، 
لذلـك،  ونتيجـة  والتطويـر،  البحـث  فـي  الاسـتثمار 
ارتفـع  حيـث  كبيـرًًا،  اقتصاديًًـا  نمـوًًا  الهنـد  شـهدت 
الناتـج المحلـي الإجمالي مـن 468 مليار دولار في عام 
2000 إلـى 2.6 تريليـون دولار فـي عـام 2020، بنسـبة 
زيادة تقارب %455 7. يُُبرز هذا النمو أهمية الاستثمار 
المهـارات  وتطويـر  التكنولوجيـة  القطاعـات  فـي 
التقنيـة لتعزيـز النمـو الاقتصـادي وخلـق فـرص عمـل 

جديدة.

7	   https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=IN
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 3 إندونيسيا .

عـزّّزت إندونيسـيا قطاعـاتِِ الخدمـات والصناعـة مـن 
خلال الاسـتثمار فـي التكنولوجيـا والتعليـم، مما أدى 
الناتـج المحلـي الإجمالـي مـن 165 مليـار  إلـى زيـادة 
دولار فـي عـام 2000 إلـى 1.06 تريليـون دولار في عام 
2020، بنسـبة زيـادة تقـارب %540 8، حيـث يعكـس 
هـذا النمـو أهميـة الاسـتثمار فـي التعليـم والتدريـب 
لتحسـين مهـارات القـوى العاملـة وزيـادة إنتاجيتهـا، 
لتعزيـز  التكنولوجيـا  تبنـي  أهميـة  إلـى  بالإضافـة 

الكفاءة في القطاعات الاقتصادية المختلفة.

 4 كازاخستان .

والمـوارد  التعديـن  فـي  كازاخسـتان  اسـتثمرت 
التعليميـة  التحتيـة  البنيـة  تحسـين  مـع  الطبيعيـة 
والتكنولوجيـة لدعـم التحـول نحـو اقتصـاد معرفـي، 
ونتيجـة لذلـك، شـهدت كازاخسـتان نمـوًًا اقتصاديًًـا 
قويًًـا، حيـث ارتفـع الناتـج المحلـي الإجمالـي مـن 18 
مليـار دولار فـي عـام 2000 إلـى 171 مليـار دولار فـي 

8	   https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=ID  

عام 2020، بنسـبة زيادة تقارب %850 9، حيث يوضح 
بالمـوارد  الغنيـة  للـدول  يمكـن  كيـف  النمـو  هـذا 
لتمويـل  المـوارد  هـذه  مـن  تسـتفيد  أن  الطبيعيـة 
وبالتالـي  والتكنولوجيـا،  التعليـم  فـي  الاسـتثمار 

تحقيق تحول ناجح نحو اقتصاد المعرفة.

 5 سنغافورة .

ركـزت سـنغافورة علـى التميّّـز فـي الخدمـات الماليـة 
والتعليم العالي، مع بنية تحتية تكنولوجية متقدمة 
والتطويـر،  والبحـث  للابتـكار  داعمـة  وسياسـات 
اقتصاديًًـا  نمـوًًا  سـنغافورة  شـهدت  لذلـك،  ونتيجـة 
ملحوظًًـا، حيـث ارتفع الناتج المحلي الإجمالي من 96 
مليـار دولار فـي عـام 2000 إلـى 348 مليـار دولار فـي 
عـام 2020، بنسـبة زيـادة تقـارب %262 10، ويُُبـرز هـذا 
النمـو أهميـة الاسـتثمار فـي التعليـم العالـي والبحث 
العلمـي، وتوفيـر بيئة داعمة للابتـكار وريادة الأعمال 
قطاعـات  وتطويـر  الأجنبيـة  الاسـتثمارات  لجـذب 

اقتصادية عالية القيمة.

9	   https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=KZ

10	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=SG 
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 6 ــا . ــوريـ ــة كـ ــوريـ ــهـ ــمـ جـ
الجنوبية 

مثـل  قطاعـات  علـى  الجنوبيـة  كوريـا  ركـزت 
الإلكترونيات والسـيارات، مع اسـتثمارات ضخمة في 
قـوي  حكومـي  ودعـم  والتطويـر،  والبحـث  التعليـم 
ونتيجـة  التكنولوجيـة،  الصناعـات  للابتـكار وتطويـر 
اقتصاديًًـا  نمـوًًا  الجنوبيـة  كوريـا  شـهدت  لذلـك، 
كبيـرًًا، حيـث ارتفـع الناتج المحلـي الإجمالي من 576 
مليـار دولار فـي عـام 2000 إلـى 1.63 تريليـون دولار 
فـي عـام 2020، بنسـبة زيـادة تقـارب %183 11، حيـث 
فـي  للاسـتثمار  يمكـن  كيـف  النمـو  هـذا  يوضـح 
مدعومًًـا  المتقدمـة،  التكنولوجيـة  الصناعـات 
بسياسـات حكوميـة فعالة، أن يحقـق نموًًا اقتصاديًًا 

سريعًًا ومستدامًًا.

11	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=KR 

| تجاربُُ دولِِ أمريكا الجنوبية  ثانيًًا 
وأوروبا

 1 البرازيل .

ركـزت البرازيـل علـى تحسـين البنيـة التحتيـة والابتكار 
فـي قطاعـات مثـل الزراعـة والطاقـة البديلـة، ونتيجـة 
لذلـك، شـهدت البرازيل نمـوًًا اقتصاديًًا ملحوظًًا، حيث 
ارتفع الناتج المحلي الإجمالي من 655 مليار دولار في 
عـام 2000 إلـى 1.48 تريليـون دولار فـي عـام 2020، 
بنسـبة زيـادة تقـارب %126 12، ويُُبـرز هذا النمو أهمية 
قطاعـات  وتطويـر  التحتيـة،  البنيـة  فـي  الاسـتثمار 
اقتصاديـة جديـدة تعتمد على الابتـكار والتكنولوجيا، 

لتحقيق التنوع الاقتصادي وتعزيز النمو.

 2 فنلندا .

مـع  والتكنولوجيـا  الابتـكار  علـى  فنلنـدا  ركـزت 
التعليـم والبحـث والتطويـر،  اسـتثمارات ضخمـة فـي 
وتكنولوجيـا  الاتصـالات  مثـلِِ  قطاعـاتٍٍ  فـي   خاصـة 

12	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=BR
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نمـوًًا  فنلنـدا  شـهدت  لذلـك،  ونتيجـة  المعلومـات، 
اقتصاديًًـا كبيـرًًا، حيـث ارتفـع الناتـج المحلـي الإجمالي 
مـن 126 مليـار دولار فـي عـام 2000 إلـى 271 مليـار 
دولار فـي عـام 2020، بنسـبة زيـادة تقـارب 115% 13، 
ويوضح هذا النمو كيف يمكن للاستثمار في التعليم 
صناعـات  تطويـر  إلـى  يـؤدي  أن  والتطويـر  والبحـث 
تكنولوجيـة متقدمـة، وبالتالي تحقيـق نمو اقتصادي 

قوي ومستدام.

 3 أيرلندا .

اسـتفادت أيرلنـدا من سياسـات ضريبيـة مواتية لجذب 
الشـركات العالمية، وتحسـين جودة التعليم والتركيز 
على الصناعات التكنولوجية والدوائية، ونتيجة لذلك، 
شـهدت أيرلنـدا نمـوًًا اقتصاديًًـا اسـتثنائيًًا، حيـث ارتفع 
الناتـج المحلـي الإجمالـي مـن 100 مليـار دولار في عام 
2000 إلـى 428 مليـار دولار فـي عـام 2020، بنسـبة 
زيـادة تقـارب %328 14، حيـث يُُبـرز هـذا النمـو أهميـة 
أعمـال  بيئـة  وتوفيـر  الأجنبيـة،  الاسـتثمارات  جـذب 
جاذبة، وتطوير قطاعات اقتصادية ذات قيمة مضافة 

عالية، لتحقيق نمو اقتصادي سريع ومستدام.

13	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=FI

14	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=IE

 4 السويد .

اسـتثمرت السـويد فـي الابتـكار والتكنولوجيـا بدعـمٍٍ 
نظـام  مـن  الاسـتفادة  مـع  والتطويـر،  للبحـث  قـويٍٍ 
الصناعـات  علـى  وتركيـز  قـوي  اجتماعيـة  رعايـة 
نمـوًًا  السـويد  شـهدت  لذلـك،  ونتيجـة  المسـتدامة، 
اقتصاديًًـا كبيـرًًا، حيـث ارتفع الناتـج المحلي الإجمالي 
مـن 262 مليـار دولار فـي عـام 2000 إلـى 547 مليـار 
دولار فـي عـام 2020، بنسـبة زيـادة تقـارب 109% 15، 
فـي  للاسـتثمار  يمكـن  كيـف  النمـو  هـذا  ويوضـح 
اجتماعيـة  بيئـة  توفيـر  مـع  والتكنولوجيـا،  الابتـكار 
مسـتدامة  صناعـات  تطويـر  إلـى  يـؤدي  أن  داعمـة، 

وتحقيق نمو اقتصادي شامل.

 5 سويسرا .

ركـزت سويسـرا علـى الدقـة فـي التصنيـع والصناعـات 
والتطويـر  البحـث  فـي  كبيـر  اسـتثمار  مـع  الدوائيـة، 
شـهدت  لذلـك،  ونتيجـة  الجـودة،  عالـي  وتعليـم 
سويسـرا نمـوًًا اقتصاديًًـا ملحوظًًـا، حيـث ارتفـع الناتج 
المحلي الإجمالي من 309 مليار دولار في عام 2000 
زيـادة  إلـى 679 مليـار دولار فـي عـام 2020، بنسـبة 

15	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=SE
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تقارب %120 16. يبرز هذا النمو أهمية الاسـتثمار في 
التعليـم العالـي والبحـث العلمـي، وتطويـر صناعـات 
متخصصـة تعتمـد على الدقة والجـودة، لتحقيق نمو 

اقتصادي مستدام وقائم على القيمة المضافة.

 6 هولندا .

اسـتثمرت هولنـدا فـي التعليـم والابتـكار، مـع تطويـر 
بنيـة تحتيـة متقدمـة لدعـم الصناعـات التكنولوجيـة 
لذلـك، شـهدت هولنـدا  ونتيجـة  الحديثـة،  والزراعيـة 
المحلـي  الناتـج  ارتفـع  حيـث  كبيـرًًا،  اقتصاديًًـا  نمـوًًا 
إلـى  الإجمالـي مـن 417 مليـار دولار فـي عـام 2000 
910 مليـار دولار فـي عـام 2020، بنسـبة زيـادة تقـارب 
%118 17. يوضـح هـذا النمـو كيـف يمكـن للاسـتثمار 
في التعليم والابتكار، مع تطوير بنية تحتية متقدمة، 
أن يـؤديََ إلـى تطويـر صناعـات تكنولوجيـة وزراعيـة 
قـوي  اقتصـادي  نمـو  تحقيـق  وبالتالـي  حديثـة، 

ومستدام.

16	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=CH

17	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=NL

 7 ألمانيا .

اسـتفادت ألمانيا من التركيز على الصناعة والهندسـة 
الدقيقـة، والدعـمِِ القـويِِّ للبحـث والتطويـر والتعليـم، 
خاصـةًً فـي مجـالات الهندسـة والتكنولوجيـا، ونتيجـة 
لذلك، شهدت ألمانيا نموًًا اقتصاديًًا كبيرًًا، حيث ارتفع 
الناتج المحلي الإجمالي من 1.9 تريليون دولار في عام 
2000 إلـى 3.8 تريليـون دولار في عام 2020 18، بنسـبة 
زيـادة تقـارب %100، ويُُبـرز هـذا النمـو أهميـة التركيـز 
والتطويـر،  البحـث  وتعزيـز  المتقدمـة،  الصناعـة  علـى 
وتوفيـر نظـام تعليمـي يدعـم الابتـكار والتكنولوجيـا، 

لتحقيق نمو اقتصادي مستدام.

 8 النرويج .

استفادت النرويج من مواردها الطبيعية والاستثمار 
فـي تكنولوجيـا المعلومات والتعليـم، مع تركيز على 
نمـوًًا  النرويـج  شـهدت  لذلـك،  ونتيجـة  الاسـتدامة، 
المحلـي  الناتـج  ارتفـع  حيـث  ملحوظًًـا،  اقتصاديًًـا 
إلـى  الإجمالـي مـن 171 مليـار دولار فـي عـام 2000 
367 مليـار دولار فـي عـام 2020، بنسـبة زيـادة تقـارب 

18	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=DE 
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مـن  الاسـتفادة  أهميـة  النمـو  هـذا  يُُبـرز   .19  119%
التكنولوجيـا  فـي  والاسـتثمار  الطبيعيـة،  المـوارد 
لتحقيـق  إسـتراتيجيات مسـتدامة  وتبنّّـي  والتعليـم، 

نمو اقتصادي مستدام ومستقر.

ثالثًًا | تجارب دولُُ أمريكا الشمالية

 1 الــــولايــــاتُ الــمــتــحــدةُ .
الأمريكية 

اقتصـاد  مجـال  فـي  رائـدةًً  المتحـدة  الولايـات  تُُعتبـر 
المعرفة، حيث استثمرت بشكل كبير في التكنولوجيا 
والابتـكار عبـر قطاعات متعـددة، مع تركيز قوي على 
البحـث والتطويـر ونظام تعليمي يدعـم الابتكار،  وقد 
أدى ذلـك إلـى نمـو اقتصـادي كبير، حيـث ارتفع الناتج 
المحلي الإجمالي من 10 تريليون دولار في عام 2000 
إلـى 21 تريليـون دولار فـي عـام 2020، بنسـبة زيـادة 
تقـارب %110 20، ويُُعتبـر هـذا النمـو الهائل دليالًا على 
قوة اقتصاد المعرفة في تحقيق الازدهار الاقتصادي، 
وتحسـين  جديـدة  عمـل  فـرص  توليـد  علـى  وقدرتـه 

مستوى المعيشة.

19	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=NO

20	  https://data.albankaldawli.org/indicator/NY.GDP.MKTP.
CD?locations=US 
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رابعًًا | تحليلٌٌ إحصائيٌٌّ للزيادة في الناتج المحلي الإجمالي

يُُلخـصُُ الجـدول التالـي النتائـج الإحصائيـة الرئيسـية حـول زيـادة الناتـج المحلـي الإجمالـي للـدول التـي خضعـت 
للتحول إلى اقتصاد المعرفة:

 النتائج الإحصائية الرئيسية حول زيادة الناتج المحلي الإجمالي للدول  |   جدول رقم  1
التي خضعت للتحول إلى اقتصاد المعرفة 21

 https://data.worldbank.org/indicator/SP.POP.TOTL?end=2020&locations=US&start=1980 تعداد السكان وفقًًا لبيانات البنك الدولي  	21

الدولة#
الناتج المحلي 

 الإجمالي في 2000 
)مليار دولار(

الناتج المحلي 
 الإجمالي في 2020  

)مليار دولار(

نسبة 
الزيادة 

)%(

عدد السكان 
في 2020 

)مليون(

نصيب الفرد من 
النتائج في 2020 

)$(

10,215$1,439%14,7001125$1,200$الصين1

1,884$1,380%2,600456$468$الهند2

3,883$273%1,060542$165$إندونيسيا3

9,000$19%171850$18$كازاخستان4

61,053$6%348263$96$سنغافورة5

31,346$52%1,630183$576$كوريا الجنوبية6

6,981$212%1,480126$655$البرازيل7

49,273$6%271115$126$فنلندا8
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الدولة#
الناتج المحلي 

 الإجمالي في 2000 
)مليار دولار(

الناتج المحلي 
 الإجمالي في 2020  

)مليار دولار(

نسبة 
الزيادة 

)%(

عدد السكان 
في 2020 

)مليون(

نصيب الفرد من 
النتائج في 2020 

)$(

87,347$5%428328$100$إيرلندا9

53,627$10%547109$262$السويد10

78,953$9%679120$309$سويسرا11

52,299$17%910118$417$هولندا12

45,783$83%3,800100$1,900$ألمانيا13

67,963$5%367122$165$النرويج14

63,444$331%21,000110$10,000$الولايات المتحدة الأمريكية15

41,537$256%3,333311$1,097$المتوسط
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 15 الـــ  الــدول  شــهدت  الماضييــن،  العقديــن  خلال 
حيــث  ملحوظًًــا،  اقتصاديًًــا  نمــوًًا  الدراســة  محــلُُّ 
تمحــور هــذا النمــو حــول الاســتثمار المكثــف فــي 
التعليــم، والتكنولوجيــا، والبحــث والتطويــر، وتََبــرز 

النتائج التالية من التحليل السابق:

نمــو اقتصــادي ملحــوظ: ارتفــع الناتــج المحلــي •	
الــدول  جميــع  فــي  كبيــر  بشــكل  الإجمالــي 
حيــث  النمــو،  نســب  تفــاوت  مــع  المدروســة، 
تفــوق  هائلــة  زيــادات  الــدول  بعــض  ســجلت 
%1000 مثــل الصيــن، بينمــا كانــت الزيــادات فــي 
تــزال  لا  ولكنهــا  نســبيًًا  أقــل  أخــرى  دول 

ملحوظة.

مــن •	 العديــد  المعرفــة:  اقتصــاد  نحــو  تحــول 
الــدول حولــت اقتصاداتِِهــا مــن الاعتمــاد علــى 
المعرفــة  اقتصــاد  إلــى  التقليديــة  الصناعــات 
والابتــكار، وقــد تمثــل ذلــك فــي التركيــز علــى 
والخدمــات  العاليــة،  التكنولوجيــة  الصناعــات 

المالية، والبحث والتطوير.

أهميــة الاســتثمار فــي التعليــم: الاســتثمار فــي •	
التعليــم العالــي وتطويــر المهــارات كان لــه دورٌٌ 
الاقتصــادي، شــهدت  النمــو  تعزيــز  فــي  كبيــرٌٌ 
الــدول التــي ركــزت علــى تحســين نوعيــة التعليم 
بالمــدارس  الالتحــاق  معــدلات  وزيــادة 

والجامعات نموًًا اقتصاديًًا أسرع وأقوى.

رئيســيةٍ •	 كمحــركاتٍ  والابتــكار  التكنولوجيــا 
للنمــو: الــدول التــي اســتثمرت فــي التكنولوجيــا 
والابتــكار، مثــل ســنغافورة وكوريــا الجنوبيــة، 
ســجلت مســتوياتٍٍ عاليــةًً مــن نصيــب الفــرد مــن 
الناتــج المحلــي الإجمالــي، ممــا يؤكــد علــى الدور 
الازدهــار  تحقيــق  فــي  للابتــكار  الحاســم 

الاقتصادي.

ــي: •	 ــي الإجمال ــج المحل ــن النات ــرد م ــب الف نصي
المحلــي  الناتــج  مــن  الفــرد  نصيــب  تفــاوتََ 
فالــدول  الــدول،  بيــن  كبيــر  بشــكل  الإجمالــي 
ذاتُُ الاقتصــادات المتقدمــة والصغيــرة نســبيًًا 
ســجلت  وسويســرا  وســنغافورة  إيرلنــدا  مثــلُُ 
أعلــى نصيــب للفــرد، ممــا يعكــس مــدى فعاليــة 
علــى  المعتمــدة  النمــو  إســتراتيجيات 

التكنولوجيا والخدمات عالية القيمة.
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خامسًًا | تحلــيل الدول المشابـــهة لسلطنة عُُــمان

قمنــا بتحليــل مجموعــة مــن الــدول التــي تتشــابه مــع ســلطنة عُُمــان فــي بعــض الخصائــص، مثــل الموقــع 
الجغرافــي، والاعتمــاد علــى المــوارد الطبيعيــة، وحجــم القــوى العاملــة الشــابة، ومســتوى التنــوع الاقتصــادي. 

يوضح الجدول التالي هذه الدول وأوجهََ التشابه مع سلطنة عُُمان:

 أوجه الشبه بين سلطنة عُُمان  ومجموعة من الدول |  جدول رقم 2

الدولة
عدد السكان 

)2020(
نسبة الشباب 
)15-24 سنة(

نسبة زيادة الناتج 
المحلي الإجمالي 

)2020-2000(
أوجه التشابه مع عُُمان

موقع جغرافي )آسيا(، اعتماد على موارد طبيعية%850%18.918.0 مليونكازاخستان

موقع جغرافي )آسيا(، اقتصاد متنوع%203%32.716.5 مليونماليزيا

%160%19.216.1 مليونتشيلي
موقع جغرافي )أمريكا اللاتينية(، اعتماد على موارد 

طبيعية، اقتصاد متنوع

موقع جغرافي )آسيا(، قوة عاملة شابة، تنوع اقتصادي%455%1.418.3 مليارالهند

%540%271.817.5 مليونإندونيسيا
موقع جغرافي )آسيا(، قوة عاملة شابة، اقتصاد متنوع، 

اعتماد على موارد طبيعية

%262%5.712.3 مليونسنغافورة
موقع جغرافي إستراتيجي )مفترق طرق التجارة 

العالمية(، ميناء رئيسي، مركز مالي وتجاري

%118%17.414.9 مليونهولندا
موقع جغرافي إستراتيجي )مفترق طرق التجارة 

الأوروبية(، ميناء روتردام )أحد أكبر الموانئ في العالم(، 
مركز لوجستي
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يمكــن  الــدول،  هــذه  تجــاربِِ  تحليــلِِ  خلالِِ  مــن 
استخلاص الدروس التالية لسلطنة عُُمان:

	1 تشــير . المتوقــع:  الكبيــر  الاقتصــادي  النمــو 
البيانــات إلــى أن تحــول أي دولــة إلــى اقتصــاد 
ــؤديََ إلــى نمــو اقتصــادي  المعرفــة يمكــن أن ي
كبيــر، تــراوح فــي الــدول الخمــس عشــرة التــي 
اســتعرضناها بيــن %100 وأكثــر مــن 1100% 
ــان  ــلطنة عُُم ــي أن س ــذا يعن ــا، وه خلال 20 عامًً
لديهــا إمكانــاتٌٌ كبيــرة لتحقيــق نمــو اقتصــادي 

كبير من خلال تبني اقتصاد المعرفة.

	2 التركيــز علــى نقــاط القــوة: يمكــن لســلطنة .
عُُمــان الاســتفادة مــن تجــارب الــدول المشــابهة 
لهــا، مثــل كازاخســتان وماليزيــا وتشــيلي، التــي 
نجحــت فــي تحقيــق نمــوٍٍّ اقتصــادي كبيــر مــن 
خلال التركيــز علــى نقــاط قوتهــا، ســواءٌٌ كانــت 
مــوارد طبيعيــة أو موقــع جغرافــي إســتراتيجي، 
مــع تطويــر قطاعــات المعرفــة والتكنولوجيــا، 
وبالإضافــة إلــى ذلــك، يُُمكــن لســلطنة عُُمــان أن 
فــي  وإندونيســيا  الهنــد  تجــارب  مــن  تســتفيد 
القــوى العاملــة الشــابة، ومــن  الاســتثمار فــي 
تجــارب ســنغافورة وهولنــدا في تعزيــز موقعها 

الإستراتيجي كمركز لوجستي وتجاري.

	3 التعليــمُ والابتــكارُ همــا الأســاس: الاســتثمار .
البحــث  وتشــجيع  الجــودة  ـي  عالـ التعليــم  فــي 
والتطويــر والابتــكار هــي عوامــل حاســمة فــي 
بنــاء اقتصــاد المعرفــة، إذ يجــب علــى ســلطنة 
تعليمــيٍٍّ  نظــامٍٍ  تطويــر  علــى  تركــز  أن  عُُمــان 
الأساســية  المهــارات  علــى  يركــز  قــوي 
والمهــارات التقنيــة، بالإضافــة إلــى تعزيــز ثقافــة 

الابتكار وريادة الأعمال.

	4 ــلطنة . ــى س ــب عل ــة: يج ــة الرقمي ــة التحتي البني
التحتيــة  البنيــة  تطويــر  فــي  الاســتثمارُُ  عُُمــان 
الاتصــالات  شــبكات  ذلــك  فــي  بمــا  الرقميــة، 
لاقتصــاد  داعمــة  بيئــة  لتوفيــر  والإنترنــت، 
التحتيــة  البنيــة  تكــون  أن  ويجــب  المعرفــة، 
الرقميــة متطــورةًً وقــادرةًً علــى تلبيــة احتياجــات 

الشركات والأفراد في عصر الاقتصاد الرقمي.
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 الخلاصة |  سادسًًا

تؤكـدُُ التحلـيلات الرقميـة والمقارنة السـابقة على أن 
التحولََ إلى اقتصاد المعرفة هو مسارٌٌ وادٌٌع لسلطنة 
عُُمان لتحقيق نمو اقتصادي مستدام وتنويع مصادر 
والابتـكار،  التعليـم  فـي  الاسـتثمار  خلال  مـن  الدخـل 
وتطويـر البنيـة التحتيـة الرقميـة، وتنويـع الاقتصـاد، 
وجذب الاسـتثمارات الأجنبية، ويمكن لسلطنة عُُمان 
وتأميـن  التحـول  هـذا  فـي  كبيـرًًا  نجاحًًـا  تحقـق  أن 

مستقبلٍٍ مزدهرٍٍ لأجيالها القادمة.
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ــي: الــمــســاهــمــةُُ  ــان ــث الــمــبــحــثُُ ال
الــمــتــوقــعــةُُ لاقــتــصــادِِ الــخــدمــاتِِ 
 الـــمـــســـتـــقـــلـــةِِ عـــلـــى الـــنـــاتـــج 

المحلي العُُماني

لإثبـات الأثـر الاقتصـادي الكبيـر للتحـول إلـى اقتصـاد 
قطـاع  علـى  نركـز�  عُُمـان،  سـلطنة  فـي  المعرفـة 
الخدمـات المسـتقلة كنمـوذجٍٍ حيـوي لهـذا التحـول، 
مدعومًًـا  شـامل،  وكيفـي  كمـي  بتحليـل  وسـنقوم 
للإحصـاء  الوطنـي  المركـز  مـن  وأرقـام  بإحصـاءات 
لتقديـر  موثوقـة،  أخـرى  ومصـادر�  والمعلومـات 
الناتـج  فـي  القطـاع  لهـذا  المتوقعـة  المسـاهمة 

المحلي الإجمالي للسلطنة.

ولكن في البداية سنسـتعرض بشـكل مختصر ماهيّّةََ 
اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة، وتأثيـرََه علـى الاقتصـاد 

العالمي.

لثاني: الأثرُ الاقتصاديُّ المتوقعُ لتبني سلطــنةاالفصل       ملدِ ااعُمانَ لاقتص  |  51



المستقلة  الخدمات  اقتصادُُ   | أولًاً 
والتأثيرُُ العالمي

اقتصاد الخدمات المستقلة Gig Economy  هو نظام 
اقتصادي يعتمد بشكل أساسيّّ على العمل المؤقت 
يعملـون  أفـراد  ينفذهـا  التـي  المرنـة  والوظائـف 
كمستقلين أو متعاقدين مستقلين بدلًاً من التوظيف 
بدوام كامل في شركات أو مؤسسات معينة، ويتميز 
هـذا الاقتصـاد بأنه يتيح للأفراد تقديم خدماتهم على 
أسـاس المشـاريع الفرديـة أو المهـام القصيـرة الأجـل، 
إدارة  المرونـة فـي  بقـدر كبيـر مـن  ممـا يسـمح لهـم 

وقتهم واختيار العمل الذي يناسبهم.

تشملُُ خصائصُُ اقتصاد الخدمات المستقلة ما يلي :

	1 سـاعات . اختيـار  للأفـراد  يمكـن  العمـل:  مرونـة 
العمـل  فـي  يرغبـون  التـي  والمشـاريع  العمـل 
تحقيـق  فـي  أكبـر  حريـة  يمنحهـم  ممـا  عليهـا، 

التوازن بين العمل والحياة الشخصية.

	2 إلـى . الوصـول  النظـام  هـذا  يتيـحُ  الفـرص:  تنـوعُ 
عبـر  المتنوعـة  الفـرص  مـن  واسـعة  مجموعـة 
مختلف القطاعات، مثل التكنولوجيا، والتصميم، 
والكتابة، والتسويق، والنقل، والخدمات المنزلية.

	3 اقتصـاد . يعتمـد  التكنولوجيـا:  علـى  الاعتمـاد 
الخدمات المسـتقلة بشـكل كبير على المنصات 
الرقميـة والتطبيقـات التـي تربـط بيـن مقدمـي 
الخدمـات والمسـتهلكين، مثـل أوبـر Uber  وأب 

وورك Upwork  وخمسات والمستقل.

	4 وظائـف . مـن  للكثيـر  يمكـن  بعـد:  عـن  العمـل 
اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة أن تُُنفـذ عـن بُُعـد، 
دون  مـكان  أي  مـن  العمـل  للأفـراد  يتيـح  ممـا 

الحاجة إلى التواجد في مكتب ثابت.

	5 الاسـتقلالية: يعمـل الأفـراد فـي هـذا الاقتصـاد .
كمسـتقلين أو متعاقديـن، ممـا يمنحهـم درجـة 
كبيرة من الاستقلالية في كيفية إدارة أعمالهم 

وتحديد أسعار خدماتهم.

لقـد أحـدث اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة )أو اقتصـاد 
العمـل المؤقـت "gig economy"( تحـوالًا جذريًًـا فـي 
المشـهد الاقتصـادي العالمـي، إذ أنـه لـم يعـد مجـرد 
اتجـاه عابـر، بـل أصبـح قـوة اقتصاديـة متناميـة لهـا 
المحلـي  والناتـج  العمـل،  سـوق  علـى  كبيـر  تأثيـر 
العمـل  فـي  تفكيرنـا  علـى طريقـة  الإجمالـي، وحتـى 

والتوظيف.
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الأرقام تتحدث عن نفسها:

	1 حجـمُ السـوق: علـى الرغـم مـن وجـود اختلافـات .
أن  علـى  إجماعًًـا  هنـاك  أن  إلا  التقديـرات،  فـي 
سـوق اقتصاد الخدمات المسـتقلة ينمو بسـرعة 
ومـن المتوقـع أن يصـل إلـى تريليونات الـدولارات 
سـيخلق  النمـو  وهـذا  القادمـة،  السـنوات  فـي 
والشـركات  للأفـراد  جديـدة  وتحديـاتٍٍ  فرصًًـا 

والحكومات على حد سواء.

Broking Research: تتوقع هذه الشركة •	
تريليـون   2.7 إلـى  السـوق  حجـم  يصـل  أن 

دولار بحلول عام 2025. 22 

Statista: تتوقـع هـذه المنصة الإحصائية •	
تريليـون   4.5 إلـى  السـوق  حجـم  يصـل  أن 

دولار بحلول عام 2027. 23

22	  Broking Research “The Gig Economy: Unlocking 
Opportunities”, https://justwebstar.com/blogs/news/
navigating-the-gig-economy-unlocking-opportunities-and-
overcoming-challenges

23	  Statista “Gig Economy Worldwide”, https://www.
statista.com/statistics/1034564/gig-economy-projected-
gross-volume/

	2 الولايـات . فـي  المسـتقلة:  العاملـة  القـوى 
المتحـدة وحدهـا، بلـغ عدد العاملين المسـتقلين 
مـا  أي   ،2023 عـام  فـي  شـخص  مليـون   73.3

يعادل %42 من إجمالي القوى العاملة. 24

	3 العاملـون . سـاهم  الاقتصاديـة:  المسـاهمة 
المسـتقلون فـي الولايـات المتحـدة بمبلـغ 1.35 
عـام  الأمريكـي  الاقتصـاد  فـي  دولار  تريليـون 

 25 .2022

	4 العاملـون . يشـكل  أن  يتوقـع  العالمـي:  النمـو 
العاملـة  القـوى  إجمالـي  مـن  المسـتقلون 50% 

العالمية بحلول عام 2027. 26  

24	  Upwork and Freelancers Union “Freelancing in America: 
2023”, https://freelancetheconsultantsdiary.wordpress.
com/2023/04/04/trends-in-freelancing-2023/

25	  MBO Partners “State of Independence in America 2023”, 
https://www.mbopartners.com/state-of-independence/

26	  MBO Partners “State of Independence in America 2023”, 
https://www.mbopartners.com/state-of-independence/
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العمل  الكمّّي: قوة  التحليلُُ   | ثانيًًا 

غير المستغََلة وفرصُُ النمِوِّ الهائلة

	1 تقديرُ القُوى العاملة العُمانية غير المفعلة:.

وفـق المركـز الوطني للإحصـاء والمعلومات بلغ عدد 
العُُمانييـن الذيـن تتـراوح أعمارهـم بيـن 18 عامًًـا إلـى 
59 عامًًـا )إجمالـي عـدد القـوى العاملـة العُُمانيـة) في 
نهاية سـنة 2023 حوالي مليون و495 ألف نسـمة27، 
بينما بلغ عدد المشـتغلين العُُمانيين في نهاية سـنة 
2023 حوالـي 853 ألـف نسـمة 28، فـإذا أضفنـا إليهـم 
لين فـي مؤسسـات التعليـم العالـي والتقنـي،  المسـَجَّ
إجمالـي  يُُصبـح   ،29 نسـمة  ألـف   123 حوالـي  وهـم 
القـوى العاملـة العُُمانيـة غيـر المفعلـة )أو الفائضـة( 
فـي نهايـة سـنة 2023 قرابـة 519 ألـف نسـمة، وهـي 
تمثـل الفرصـة المهـدورة لسـلطنة عُُمـان، والتـي كان 
بالإمـكان جـداًً الاسـتفادة من إمكاناتهـم في اقتصاد 

الخدمات المستقلة.

للإحصــاء  الوطنــي  المركــز   ،2024 الســنوي  الإحصائــي  الكتــاب    	27
والمعلومات 

للإحصــاء  الوطنــي  المركــز   ،2024 الســنوي  الإحصائــي  الكتــاب    	28
والمعلومات 

29	  المركز الوطني للإحصاء والمعلومات 

	2 فـي . للعمـل  المؤهلـة  العاملـة  القـوى  تقديـر 
اقتصاد الخدمات المستقلة:

ليـس كلُُّ فـرد مـن القـوى العاملـة الفائضـة مـؤهلًاً 
للعمل في اقتصاد الخدمات المستقلة، حيث يتطلب 
هـذا القطـاع مسـتوىًً معينًًـا من التعليـم والمهارات 
للإحصـاء  الوطنـي  للمركـز  فوفقًًـا  الرقميـة، 
العُُمانييـن  بيـن  الأميـة  نسـبة  بلغـت  والمعلومـات، 
الذيـن تبلـغ أعمارهم 15 سـنة فأكثـر حوالي %4.8 في 
غيـر  عـددُُ  يُُقـدّّر  ذلـك،  علـى  وبنـاءًً   .30  2023 عـام 
المؤهليـن للعمـل فـي اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة 

بحوالي 25 ألف نسمة )%4.8 من 519,000(. 

باسـتبعاد هذه الفئة، يتبقى حوالي 494 ألف نسـمة 
مـن القـوى العاملـة غيـر المفعلة، والتـي هي مؤهلة 
تُُمثـل  إذ  المسـتقلة،  الخدمـات  اقتصـاد  فـي  للعمـل 
الفئـة إمكانـات هائلـة لسـلطنة عُُمـان لتعزيـز  هـذه 
اقتصادها من خلال توفير فرص عمل جديدة ومُُجزية 

في قطاع الخدمات المستقلة.

30	  المركز الوطني للإحصاء والمعلومات 
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	3 تقديـر الإيـراد السـنوي المباشـر المحتمـل مـن .
اقتصاد الخدمات المستقلة:

لتقدير الإيراد السـنوي المباشـر المحتمل من اقتصاد 
الخدمـات المسـتقلة، نحتـاج إلـى تقديـر متوسـط عدد 
سـاعات العمل السـنوية للمسـتقلين ومتوسـط أجرة 

ساعة العمل.

السنوية •	 العمل  ساعات  عدد  متوسط 
 Payoneer Freelancer للمستقلين: وفقًًا لتقرير
عدد  متوسط  يبلغ   ،Income Report 2023
ساعات العمل الأسبوعية للمستقلين حول العالم 
حوالي 36 ساعة، وبضرب متوسط عدد ساعات 
العمل الأسبوعية في متوسط عدد أسابيع العمل 
السنوية )48 أسبوعًًا(، يقدر متوسط عدد ساعات 

العمل السنوية للمستقلين بـ 1,728 ساعة.

متوسـط أجـرة سـاعة العمـل: يختلـف متوسـط •	
مختلـف  فـي  للمسـتقلين  العمـل  سـاعة  أجـرة 
عبـر  الـرأي  لاسـتطلاعات  وفقًًـا  المجـالات. 
 Upwork,( الحـر  العمـل  ومنصـات  الإنترنـت 
Freelancer, Guru(، يبلـغ متوسـط أجـرة سـاعة 
عُُمانـي،  ريـال   17.5 حوالـي  للمحترفيـن  العمـل 
لغيـر  العمـل  سـاعة  أجـرة  متوسـط  يبلـغ  بينمـا 

المحترفين حوالي 7.3 ريال عُُماني.

الإيـراد  حسـاب  يمكننـا  التقديـرات،  هـذه  علـى  بنـاءًً 
السـنوي المحتمـل مـن اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة 
العاملـة  القـوى  ضـرب  خلال  مـن  عُُمـان  لسـلطنة 
الفائضة )494,000 نسـمة( في متوسـط عدد سـاعات 
العمـل السـنوية )1,728 سـاعة( فـي متوسـط الأجـور، 
وبالتالـي، فـإن الإيـراد السـنوي المحتمـل يتـراوح بيـن 
6.2 مليـار ريـال عُُمانـي )بافتراض متوسـط أجرة سـاعة 
عُُمانـي  ريـال  مليـار  و15  المحترفيـن(  لغيـر  العمـل 

)بافتراض متوسط أجرة ساعة العمل للمحترفين(.

	4 الإيراد السـنوي المحتمل مـن اقتصاد الخدمات .
المستقلة، بحلول عام 2040:

اقتصـاد  مـن  المحتمـل  السـنوي  الإيـراد  لتقديـر 
الخدمـات المسـتقلة بحلـول عـام 2040، نحتـاج إلـى 
تقديـر عـدد الداخليـن الجـدد إلـى سـوق العمـل بحلول 
سـن  فـي  السـكان  نسـبة  أن  فبافتـراض  العـام،  ذلـك 
العمل )18-59 سـنة( سـتبقى ثابتة عند حوالي 51٪، 
كمـا هـي فـي نهايـة سـنة 2023 وأن إجمالـي عـدد 
سـيبلغ   2040 سـنة  نهايـة  فـي  العُُمانييـن  السـكان 
قرابـة 4.15 مليـون نسـمة 31، فـإن عدد العُُمانيين في 

سن العمل سيكون حوالي 2.1 مليون نسمة.

31	  المركز الوطني للإحصاء والمعلومات 
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فـإذا افترضنـا أن %50 مـن سـيدخلون قطـاع اقتصـاد 
الخدمـات المسـتقلة، وهـو تقدير متحفـظ بالنظر إلى 
فـإن  ومحليًًـا،  عالميًًـا  القطـاع  لهـذا  المتوقـع  النمـو 
عـدد العامليـن المسـتقلين فـي نهايـة 2040 يتوقـع 

أن يزيد عن مليون نسمة.

وبضـرب هـذا العـدد في متوسـط عدد سـاعات العمل 
السـنوية )1,728 سـاعة( فـي متوسـط الأجـور، يمكننا 
تقديـر أن إجمالـي الإيـراد السـنوي الممكـن تحقيقـه 
مـن اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة بحلـول سـنة 2040 
يمكـن أن يصـل مـا بيـن 13.2 مليـار ريـال عُُماني )وهو 
يعكس متوسـط أجرة سـاعة العمل لغير المحترفين( 
وبيـن 31.8 مليـار ريـال عُُماني )وهو يعكس متوسـط 

أجرة ساعة العمل للمحترفين(. 

لاقتصـاد  الهائلـة  الإمكانـات  تعكـس  الأرقـام  هـذه 
الناتـج  فـي  المسـاهمة  فـي  المسـتقلة  الخدمـات 
المحلـي الإجمالي لسـلطنة عُُمـان، وتوفير فرص عمل 

جديدة ومجزية للشباب العُُماني.
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المتوقع على إجمالي  التأثير   | ثالثًًا 

الناتج المحلي المضاعف والمعجل

لتقديـر التأثيـر الإجمالي لاقتصاد الخدمات المسـتقلة 
علـى الناتـج المحلـي الإجمالي لسـلطنة عُُمـان، نحتاج 
إلـى الأخـذ فـي الاعتبـار عامليـن اقتصادييـن هاميـن: 

المضاعف والمعجل.

	1 .:)Multiplier( المضاعَف

إلــــى  ــــف هــــو مفهــــوم اقتصــــادي يشــــير  المضاع�
النســــبة التــــي توضــــح مقــــدار الزيــــادة فــــي الناتــــج 
ـــي نتيجــــة للزيــــادة فــــي الإنفــــاق،  المحلــــي الإجمالـ
بمعنــــى آخــــر، عندمــــا يتــــم ضــــخ أمــــوال جديــــدة فــــي 
الاقتصــــاد، ســــواء مــــن خلال اســــتثمارات حكوميــــة أو 
إنفــــاق المســــتهلكين، فــــإن هــــذه الأمــــوال لا تقتصــــر 
ــا  ــي بمقدارهــ ــي الإجمالــ ــ ــج المحل ــ ــادة النات ــ ــى زي ــ عل
ــة مــــن خلال  ــ ــادة إضافي ــ ــد زي ــ ــل تول ــ الأولــــي فقــــط، ب

تأثير المضاعف.

الإنفــاق  المضاعََــف مــن خلال سلســلة مــن  يعمــل 
المتكــرر، فعلــى ســبيل المثــال، إذا قامــت الحكومــة 
بإنفــاق مليــون ريــال عُُمانــي علــى مشــروع بنــاء، فــإن 
ــغ ســيصبح دخالًا للعمــال والمــورّّدي، وإذا  هــذا المبل

قــام هــؤلاء العمــال والمــورّّدون بإنفــاق جــزء مــن هــذا 
الدخــل علــى الســلع والخدمــات الأخــرى، فــإن هــذا 

الإنفاق يصبح دخالًا لأشخاص آخرين، وهكذا. 

حتـى  المتكـرر  الإنفـاق  مـن  السلسـلة  هـذه  تسـتمر 
تتلاشـى الأمـوال الأوليـة، ولكنهـا تتـرك وراءها زيادة 
إجماليـة فـي الناتـج المحلـي الإجمالي أكبـر بكثير من 

المبلغ الأصلي الذي تم إنفاقه.

يكـون  أن  يمكـن  المسـتقلة،  الخدمـات  اقتصـاد  فـي 
العامليـن  لأن  وذلـك  نسـبيًًا،  مرتفعًًـا  المضاعـف 
المسـتقلين يميلـون إلـى إنفـاق جزء كبيـر من دخلهم 
محليًًـا علـى السـلع والخدمـات، وهـذا الإنفـاق يصبـح 
بدورهـم  الذيـن  الآخريـن،  الخدمـات  لمقدمـي  دخالًا 
ينفقـون جـزءًًا مـن دخلهـم، وهكذا، كما أن الدراسـات 
الخدمـات  اقتصـاد  فـي  المضاعََـف  أن  إلـى  تشـير 

المستقلة يمكن أن يتراوح بين 1.5 و2.5.

الخدمــات  اقتصــاد  فــي  المضاعــف  أن  بافتــراض 
ــر متحفــظ  ــغ 2، وهــو تقدي المســتقلة فــي عُُمــان يبل
بنــاءًً علــى الدراســات العالميــة، فــإن كل ريــال عُُمانــي 
يتــم إنفاقــه فــي هــذا القطــاع يمكــن أن يولــد 2 ريــال 
عُُمانــي إضافــي فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي،  وبنــاءًً 
مــن  المحتمــل  الســنوي  للإيــراد  تقديراتنــا  علــى 
اقتصــاد الخدمــات المســتقلة، يمكــن أن يســاهم هــذا 
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القطــاع بمــا يتــراوح بيــن 12.4 مليــار ريــال عُُمانــي 
و30 مليــار ريــال عُُمانــي فــي الناتــج المحلــي الإجمالــي 
للســلطنة فــي الفتــرة القادمــة،  وبحلــول عــام 2040، 
يمكــن أن تصــل هــذه المســاهمة إلــى مــا بيــن 26.4 
مليــار ريــال عُُمانــي و63.6 مليــار ريــال عُُمانــي، ممــا 
يعكــس الأثــر الاقتصــادي الكبيــر لهــذا القطــاع علــى 

الاقتصاد الوطني.

	2 .:)Accelerator( ل المعجَّ

المعجل هو مفهوم اقتصادي آخر يشـير إلى النسـبة 
التي توضح مقدار الزيادة في الاسـتثمار نتيجةًً لزيادة 
فـي الناتـج المحلـي الإجمالـي، وبمعنـى آخـر، عندمـا 
يـزداد الناتـج المحلـي الإجمالـي، يـزداد الطلـب علـى 
المتزايـد،  الطلـب  هـذا  ولتلبيـة  والخدمـات،  السـلع 
تقـوم الشـركات بزيـادة اسـتثماراتها فـي رأس المـال 
إلـى  )مثـل الآلات والمعـدات والمبانـي(، ممـا يـؤدي 

زيادة أخرى في الناتج المحلي الإجمالي.

عُُمـان،  فـي  المسـتقلة  الخدمـات  اقتصـاد  حالـة  فـي 
يمكـن أن يكـون تأثير المعجل إيجابيًًـا، حيث إن زيادة 
زيـادة  إلـى  تـؤدي  أن  يمكـن  للأفـراد  المتـاح  الدخـل 
الطلـب علـى السـلع والخدمـات، ممـا يحفـز الشـركات 
الصعـب  مـن  ذلـك،  ومـع  اسـتثماراتها،  زيـادة  علـى 
تحديـد حجـم هـذا التأثيـر بدقـة، لأنـه يعتمـد على عدة 
إجراؤهـا،  يتـم  التـي  نـوع الاسـتثمارات  عوامـل، مثـل 
الطلـب،  فـي  للزيـادة  الشـركات  اسـتجابة  ومـدى 

والظروف الاقتصادية العامة.
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2 
أثر المضاعف 

)فرض(

 إجمالي الناتج المحلي الممكن من اقتصاد الخدمات المستقلة
في الفترة الحالية

853 ألف نسمة 
عدد المشتغلين العُُمانيين

123 ألف نسمة 
المسجََّلين في مؤسسات 

التعليم العالي والتقني

519 ألف نسمة 
إجمالي القوى العاملة العُُمانية 

غير المفعلة )أو الفائضة(

 25 ألف نسمة 
غير المؤهلين للعمل في اقتصاد الخدمات المستقلة 

)أميين( ويحسب بنسبة %4.8 من 519,000

494 ألف نسمة 
إجمالي القوى العاملة العُُمانية 

غير المفعلة، القادرة

 494
ألف 

نسمة

 494
ألف 

نسمة

1,728 
متوسط عدد 

ساعات العمل 
السنوية للمستقلين

1,728 
متوسط عدد 

ساعات العمل 
السنوية للمستقلين

17.5 
متوسط أجرة 
ساعة العمل 

للمحترفين

7.3 
متوسط أجرة 
ساعة العمل 

لغير المحترفين

x

x

x

x

=

=

15 مليار ر.ع
الإيراد السنوي 

الممكن من اقتصاد 
الخدمات المستقلة

30 مليار ر.ع
الإيراد السنوي الممكن 

من اقتصاد الخدمات 
المستقلة

6.2 مليار ر.ع
 الإيراد السنوي 

الممكن من اقتصاد 
الخدمات المستقلة

12.4 مليار ر.ع
  الإيراد السنوي 

الممكن من اقتصاد 
الخدمات المستقلة

نطاق 
الإيراد 

السنوي 
الممكن 

من اقتصاد 
الخدمات 
المستقلة

1.495 مليون نسمة
إجمالي عدد القوى العاملة العُُمانية

لثاني: الأثرُ الاقتصاديُّ المتوقعُ لتبني سلطــنةاالفصل       ملدِ ااعُمانَ لاقتص  |  59



2 
أثر 

المضاعف 
)فرض(

 إجمالي الناتج المحلي الممكن من اقتصاد الخدمات المستقلة
بحلول عام 2040

2.05 مليون نسمة 
عدد العُُمانيين في غير سن 

العمل في نهاية سنة 2040

2.1 مليون نسمة 
عدد العُُمانيين في سن العمل 

)18-59 سنة( في نهاية سنة 2040 
وهو ما يمثل ٪51 من عدد السكان

1.05 مليون نسمة 
عدد العاملين العُُمانيين المستقلين في نهاية سنة 2040

%50 )فرض( 
نسبة العاملين العُُمانيين في قطاع اقتصاد 

الخدمات المستقلة.

 1.05
مليون 

نسمة

 1.05
مليون 

نسمة

1,728 
متوسط عدد 

ساعات العمل 
السنوية للمستقلين

1,728 
متوسط عدد 

ساعات العمل 
السنوية للمستقلين

17.5 
متوسط أجرة 
ساعة العمل 

للمحترفين

7.3 
متوسط أجرة 
ساعة العمل 

لغير المحترفين

x

x

x

x

=

=

31.8 مليار ر.ع
الإيراد السنوي الممكن 

من اقتصاد الخدمات 
المستقلة

63.6 مليار ر.ع
الإيراد السنوي الممكن 

من اقتصاد الخدمات 
المستقلة

13.2 مليار ر.ع
 الإيراد السنوي 

الممكن من اقتصاد 
الخدمات المستقلة

26.4 مليار ر.ع
  الإيراد السنوي 

الممكن من اقتصاد 
الخدمات المستقلة

نطاق 
الإيراد 

السنوي 
الممكن 

من اقتصاد 
الخدمات 
المستقلة

4.15 مليون نسمة
إجمالي عدد السكان العُُمانيين المتوقع في نهاية سنة 2040
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فوائد الكيفي:  التحليلُُ   |  رابــعًًــا 
 تتجاوز الأرقــام

علــى  يركــز  الــذي  الكمــي  التحليــل  إلــى  بالإضافــة 
الاعتبــار  فــي  نأخــذ  أن  يجــب  والإحصــاءات،  الأرقــام 
غيــر  الفوائــدِِ  علــى  يركــز  الــذي  الكيفــي  التحليــل 
الملموســة التــي يمكــن أن يجلبهــا اقتصــاد الخدمات 
ــد  المســتقلة لســلطنة عُُمــان، إذ تتجــاوز هــذه الفوائ
الأرقــام وتســاهم فــي تحقيــق التنميــة المســتدامة 

والازدهار الاقتصادي والاجتماعي للسلطنة.

	1 تعزيـز الابتـكار وريـادة الأعمال: يسـاهم اقتصاد .
محفـزة  بيئـة  خلـق  فـي  المسـتقلة  الخدمـات 
للابتـكار وريـادة الأعمـال، مـن خلال توفيـر فـرص 
جديـدة للشـباب لتطويـر أفكارهـم وتحويلها إلى 
مشـاريع تجارية ناجحة، فيمكن للشـباب العُُماني 
الاسـتفادة مـن منصات العمـل الحر عبر الإنترنت 
مـع  والتواصـل  وخدماتهـم،  مهاراتهـم  لعـرض 
العـملاء مـن جميـع أنحـاء العالـم، وبنـاء سـمعة 

قوية في مجالات تخصصهم.

	2 تحسـين جودة الحياة: يسـاهم اقتصاد الخدمات .
المسـتقلة فـي تحسـين جـودة الحيـاة مـن خلال 
الخدمـات  وتحسـين  أفضـل،  عمـل  فـرص  توفيـر 

العامـة، وتعزيـز التنميـة الاجتماعيـة، كما يمكن 
للعامليـن المسـتقلين تحقيـق تـوازن أفضـل بيـن 
العمل والحياة الشخصية، والعمل من أي مكان 
في العالم، وتحديد سـاعات عملهم الخاصة، مما 
يساهم في تحسين صحتهم النفسية والجسدية، 

وزيادة إنتاجيتهم وإبداعهم.

	3 اقتصـاد . يسـاعد  العالميـة:  التنافسـية  تعزيـز 
التنافسـية  تعزيـز  علـى  المسـتقلة  الخدمـات 
تطويـر  خلال  مـن  عُُمـان،  لسـلطنة  العالميـة 
وجـذب  القيمـة،  عاليـة  اقتصاديـة  قطاعـات 
الاسـتثمارات الأجنبية، وتحسـين صورة السلطنة 
كمركـز للابتـكار والمعرفـة، كما يتيح للشـركات 
العالميـة  المواهـب  مـن  الاسـتفادة  العُُمانيـة 
منتجاتهـا  لتطويـر  الإنترنـت  عبـر  المتاحـة 
وخدماتها، وتوسـيع نطاق أعمالها إلى الأسواق 
الصـادرات  زيـادة  فـي  يسـاهم  ممـا  العالميـة، 

وتنويع مصادر الدخل.

	4 اقتصـاد . يسـاهم  المسـتدامة:  التنميـة  تحقيـق 
التنميـة  تحقيـق  فـي  المسـتقلة  الخدمـات 
المسـتدامة من خلال التركيز على الاسـتثمار في 
التكنولوجيـا  وتطويـر  البشـري،  المـال  رأس 
النظيفة، وتعزيز الاستدامة البيئية والاجتماعية، 
حيـثُُ يمكـن لهـذا القطـاع أن يسـاهم فـي تقليـل 
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خامسًًا | الخلاصة

يُُعتبر اقتصاد الخدمات المستقلة محركًًا قويًًا للنمو 
الاقتصـادي والتنميـة المسـتدامة فـي سـلطنة عُُمان، 
فمـن خلال الاسـتفادة مـن القـوى العاملـة الفائضـة 
هـذا  لنمـو  المناسـبة  البيئـة  وتوفيـر  والمؤهلـة، 
القطـاع، يمكـن للسـلطنة أن تحقـق إيـرادات سـنوية 
عمـل  فـرص  وتخلـق  العُُمانيـة،  الريـالات  بمليـارات 
فـي  مكانتهـا  وتعـزز  للشـباب،  ومجزيـة  جديـدة 

الاقتصاد العالمي.

إن التحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، بمـا فـي ذلـك تعزيز 
خيـار  مجـرد  ليـس  المسـتقلة،  الخدمـات  اقتصـاد 
عُُمـان  لسـلطنة  بـل هـو ضـرورة حتميـة  إسـتراتيجي، 
لمواكبـة التغيـرات الاقتصاديـة العالميـة المتسـارعة 

وتحقيق أهداف رؤية عُُمان 2040. 

يتطلـب هـذا التحول جهـودًًا متظافرة مـن الحكومة 
والقطـاع الخـاص والمجتمـع المدنـي، لضمـان توفيـر 
البنيـة التحتية اللازمة، وتطويـر المهارات والمعارف، 

وتعزيز ثقافة الابتكار وريادة الأعمال.

البطالـة، وتحسـين توزيـع الدخـل، وتعزيـز العدالة 
الاجتماعيـة، مـن خلال توفيـر فـرص عمـل مرنـة 
ومجزيـة للأفـراد من مختلف الفئـات الاجتماعية 

والاقتصادية.

	5 اقتصـاد . يُسـاهم  البشـرية:  والتنميـة  التطويـر 
مسـتوى  تحسـين  فـي  المسـتقلة  الخدمـات 
فرصًًـا  ويُُتيـح  الأفـراد،  لـدى  والمعرفـة  التعليـم 
أفضـل للتعلـم والنمو الشـخصي والمهني،  كما 
يُُعـزز المهـارات اللازمـة للنجـاح فـي بيئـة العمـل 
الحديثـة، مثل مهارات حل المشـكلات والتفكير 
النقـدي واسـتخدام التقنيـات الحديثـة كالـذكاء 

الاصطناعي، والتطبيقات الروبوتية.

	6 اقتصـاد . يُسـاهم  الاجتماعـي:  التماسـك  تعزيـز 
بيـن  الفجـوة  تقليـل  فـي  المسـتقلة  الخدمـات 
المعرفـة  نشـر  خلال  مـن  والفقـراء  الأغنيـاء 
والتسـامح  الحـوار  قيـم  ويُُعـزز  والمهـارات، 
والاحتـرام المتبـادل بيـن مختلف أفـراد المجتمع 
حيـث إن هـذه الصفـة تتوافـق بشـكل كبيـر مـع 
صـورة السـلطنة،  كمـا يُُحفـز المشـاركة المدنيـة 

والمسؤولية الاجتماعية لنمو وتطور المجتمع.
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الفصل الثالث

 دروسٌٌ من 
تجاربََ عالميةٍٍ ناجحة





مقدمة

اسـتعراضُُ تجـارب الـدول المختلفـة فـي تبنّّـي نهـجٍٍ 
اقتصادي جديد، وإعادة هيكلة مجالاتها الاقتصادية 
يوفّّـر رؤىًً قيمـةًً ودروسًًـا مسـتفادة يمكـن تطبيقها 

محليًًا لتعزيز النمو والتنمية.

يمكـن  الأخـرى،  الـدول  تجـارب  تحليـل  خلال  مـن 
للسـلطنة ومؤسسـاتها الاقتصاديـة المختلفـة تبنـي 
وتجنـب  التطويـر  مجـالات  فـي  الممارسـات  أفضـل 
الوقـوع فـي الأخطـاء المحتملـة، كمـا يمكـن تكييـف 
الثقافـي  السـياق  لتلائـم  الناجحـة  الإسـتراتيجيات 

الخطـط  فعاليـة  يعـزز  ممـا  المحلـي،  والاقتصـادي 
المجتمـع  نمـو  ويحقـق  المسـتقبلية  الاقتصاديـة 

ورفاهية أبنائه.

الابتـكار  تشـجيع  فـي  أيضًًـا  المقـارن  التعلـم  يُُسـهم 
التجـارب  مـن  مسـتوحاة  جديـدة  حلـول  وتطويـر 
العالميـة، ممـا يعزز القدرة التنافسـية للسـلطنة على 

الساحة الدولية.

إن الاسـتفادة من تجارب الآخرين يعزز قدرة السـلطنة 
علـى تحقيـق أهدافهـا التنمويـة بكفـاءة واسـتدامة 

على المدى المتوسط والطويل.

دروسٌٌ من 
تجاربََ عالميةٍٍ ناجحة 

 تجاربَندروسٌ م ث:لالثا الفصل  ناجحة ميةٍلعا  |  65



أوالًا | فنلندا 

قصةُُ نجاحٍٍ من التعليم 
إلى الابتكار 32

 1 لمحةٌ عامة.

إلـى  التحـول  فـي  بـه  يُُحتـذى  نموذجًًـا  فنلنـدا  تُُعتبـر 
اقتصـاد المعرفـة، حيـث تمكنـت مـن تحقيـق قفـزة 
نوعيـة فـي غضـون عقـود قليلـة، ففي منتصـف القرن 
العشـرين، كانـت فنلنـدا تعتمـد بشـكل كبيـر علـى 
الزراعـة، ولكنهـا اليـوم تعـد واحـدة مـن أكثـر الـدول 

ابتكارًًا وتنافسية في العالم.

32	  Finland as a Knowledge Economy, The World Bank

 2 المحطاتُ الرئيسيةُ في تجربة فنلندا.

 1. 2 التحولُ الصناعيُّ حتى التسعينات:.

الخلفيةُ التاريخية: في القرن التاسـعَ عشـرَ، كانت •	
فنلنـدا جـزءًًا مـن الإمبراطوريـة الروسـية، وكانـت 
تعتمـد علـى الزراعـة بشـكل كبيـر، وبـدأ التحـول 
الصناعـي فيهـا فـي منتصـف القـرن العشـرين في 
عـام 1950، حيـث كان %50 مـن القـوى العاملـة 
فـي فنلنـدا يعملـون فـي الزراعـة، بينما فـي 1990 

انخفضت النسبة إلى %10 فقط.

اقتصاديـة •	 أزمـات  فنلنـدا  شـهدت  التحديـاتُ: 
واجتماعيـة، بمـا فـي ذلك الحـرب الأهلية في عام 

1918 وأزمات ما بعد الحرب العالمية الثانية.

التعافـي والنمـو: بعـد الحـرب العالميـة الثانيـة، •	
ممـا  الحـرب  تعويضـات  دفـع  فـي  فنلنـدا  بـدأت 

ساعد على دفع عجلة التصنيع.
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 2. 2 المعلومـات . تكنولوجيـا  قطـاع  �دور 
البحـث  واسـتثمارات   )ICT( والاتصـالات 

:)RDI( والتطوير

الاستثمارُ العام في ICT خلال أزمة التسعينات: •	
قطـاع  فـي  كبيـر  بشـكل  الحكومـة  اسـتثمرت 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

نمـوُّ قطاع ICT: أصبحت فنلندا معروفة بشـركة •	
نوكيـا والتـي كانـت فـي مركـز هـذا النمـو، ممـا 
جعـل قطـاع  ICT أكبر قطاع صناعي وأكبر مصدر 
للتصدير في عام 2000، حيث كانت شركة نوكيا 
تشـكل حوالـي %4 مـن الناتـج المحلـي الإجمالـي 

لفنلندا و%21 من إجمالي صادراتها.

التوجّـهُ نحـو الخدمـات: تحـول قطـاع ICT  مـن •	
الخدمـات  تقديـم  إلـى  المنتجـات  تصنيـع 

والبرمجيات.

 3. 2 الاقتصاد المعرفي الجديد:.

مثـل •	 الملموسـة:  غيـر  الاسـتثمارات  زيـادةُ 
العمـل،  وتنظيـم  والتطويـر  والبحـث  التعليـم 
ناتجهـا  مـن   3.2% حوالـي  فنلنـدا  تُُنفـق  حيـث 
المحلـي الإجمالـي علـى البحـث والتطويـر، ممـا 

يضعها في المرتبة الرابعة عالميًًا.

تحسـينُ الإنتاجيـة: نقـل العمالـة إلـى قطاعـات •	
أكثر إنتاجية ومعرفة.

علـى •	 أثـر  نوكيـا  تراجـع  الحاليـة:  التحديـاتُ 
الخدمـات  نحـو  انتقـل  القطـاع  لكـن  الاقتصـاد، 

والبرمجيات.

 4. 2 تطويرُ سياسات الاقتصاد المعرفي:.

التطـورُ علـى مراحـل: مـرت سياسـات الاقتصـاد •	
المعرفـي الفنلنديـة بمراحـل متعـددة بـدءًًا مـن 
التعليـم والتكنولوجيـا  السـتينات، مركـزةًً علـى 

والنظام الوطني للابتكار.

التنسـيقُ الحكومـي: دور الحكومة كان رئيسـيًا •	
كمنسـق ومُُيسـر ومََبنـي للمنصـات المشـتركة 

لاتخاذ القرارات.
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 5. 2 تجديدُ الصناعات:.

التنافـسُ العالمـي: تواجـه فنلنـدا تحديـات مـن •	
الاقتصـادات الناشـئة التـي تتنافـس علـى نفـس 

القطاعات المعرفية.

القطـاع الصناعـي •	 انتقـل  التحـولاتُ الهيكليـة: 
مـن  بـدلًاً  والمعرفـة  الخدمـات  تقديـم  نحـو 

التصنيع.

أمثلـةٌ ناجحـة: مثـل صناعـة الألعـاب الإلكترونية •	
مثـل  شـركات  مـع  سـريعًًا  نمـوًًا  شـهدت  التـي 
Rovio وSupercell فـي عـام 2018، حيث حققت 

عائدات تقدر بحوالي 2 مليار يورو”.

 6. 2 التعليمُ كأولوية تنافسية:.

اسـتثمارٌ طويـل الأمد: اسـتثمرت فنلندا بشـكل •	
منهجـي وكبيـر فـي التعليـم منـذ اسـتقلالها في 

عام 2020.

حصلـت علـى المركز الأول فـي التعليم الثانوي •	
التعليـم  تقريـر  بحسـب  العالـم  مسـتوى  علـى 
العالمـي PISA والـذي يقيـس أداء الـطلاب فـي 

القراءة والرياضيات والعلوم”.

جـودةُ المعلميـن: يتمتـع المعلمـون فـي فنلنـدا •	
بتعليـم عـالٍٍ واحتـرامٍٍ كبيـر، حيـث تمتلـك فنلنـدا 
علـى  الحاصليـن  المعلميـن  نسـب  أعلـى  أحـد 
درجـات متقدمـة في العالـم، حيث يجب أن يكون 
جميع المعلمين في التعليم الابتدائي والثانوي 

حاصلين على درجة الماجستير على الأقل.

تعليميـة •	 مناهـج  تصميـم  الشـاملة:  المناهـجُ 
والابتـكار،  النقـدي،  التفكيـر  علـى  تُُركـز  شـاملة 

وحل المشكلات.

نسـبةُ الإكمـال في التعليم الثانـوي في فنلندا •	
الـطلاب  التـزام  يعكـس  ممـا   ،95% إلـى  تصـل 

والمجتمع بأهمية التعليم.

التعليمُ المجاني: التعليم متاح للجميع ومجاني •	
في جميع المستويات.
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 7. 2 إدارةُ نظام الاقتصاد المعرفي:.

المـوارد •	 تجميـع  ضـرورة  والشـراكة:  التعـاونُ 
لتحقيـق  المختلفـة  القطاعـات  عبـر  المحـدودة 

الأهداف الوطنية.

تطويرُ الرؤية المشـتركة: تحقيـق التوافق على •	
الإسـتراتيجية الوطنيـة للمعرفـة والابتـكار كان 

أساسيًًا.

عمليـات •	 اسـتخدام  الأمـد:  طويـل  التخطيـطُ 
التوقع المستقبلي لدعم صنع السياسات.

 8. 2 تنفيذُ سياسات الابتكار:.

نمـوذجٌ لامركـزي: تم تنفيـذ السياسـات بطريقة •	
الماليـة  المـوارد  تمركـز  مـع  ولكـن  لامركزيـة 

لضمان الإستراتيجية العامة.

التـوازنُ بيـن المصالـح الأكاديميـة والصناعيـة: •	
توزيـع  خلال  مـن  التـوازن  هـذا  معالجـة  تـم 
تمويـل  )وكالـة   Tekes بيـن  المسـؤوليات 

التكنولوجيا والابتكار( وأكاديمية فنلندا.

لعـام •	 العالمـي  الابتـكار  تقريـر  نتائـج  أظهـرت 
2020 أن فنلنـدا تحتـل المرتبة السـابعة عالميًًا 

من حيث القدرة الابتكارية.

 3 من . المستفادة  والــدروس  العواملُ 

تجربة فنلندا

الـدروس المسـتفادة مـن تجربة فنلندا فـي التحول إلى 
العوامـل  مـن  مجموعـة  تشـمل  معرفـي  اقتصـاد 
النجـاح  تحقيـق  فـي  أسـهمت  التـي  والسياسـات 
والاستدامة الاقتصادية، وفيما يلي أبرز هذه الدروس:

فـي •	 الاسـتثمار  يُعـد  التعليـم:  فـي  الاسـتثمارُ 
التعليـم عالـي الجـودة أحـدََ أهـم العوامـل التـي 
إلـى  التحـول  فـي  فنلنـدا  نجـاح  فـي  سـاهمت 
التعليـم  نظـام  يوفـر  حيـث  المعرفـة،  اقتصـاد 
لجميـع  ومجانيًًـا  شـاملًاً  تعليمًًـا  الفنلنـدي 
المهـارات  تطويـر  علـى  ويركـز  المواطنيـن، 

الأساسية والمهارات اللازمة لسوق العمل.

التركيـزُ علـى البحـث والتطويـر: يعـد الاسـتثمار •	
فـي البحـث والتطويـر أمـرًًا حيويًًـا لتعزيـز الابتكار 
وتحقيـق التقـدم التكنولوجـي، وتدعـم الحكومة 
توفيـر  خلال  مـن  والتطويـر  البحـث  الفنلنديـة 
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التمويـل اللازم، وإنشـاء مراكـز بحثيـة متطـورة، 
وتشجيع التعاون بين الجامعات والشركات.

يعـد •	 التكنولوجيـة:  التحتيـة  البنيـة  تطويـرُ 
تطويـر البنيـة التحتيـة التكنولوجية أمـرًًا ضروريًًا 
اسـتثمرت  الاقتصـادي.  والنمـو  الابتـكار  لدعـم 
شـبكات  تطويـر  فـي  كبيـر  بشـكل  فنلنـدا 
الاتصـالات والبنيـة التحتيـة الرقميـة، مما سـهل 
إلـى  الوصـول  والأفـراد  الشـركات  علـى 

المعلومات والتكنولوجيا.

لعبـت •	 داعمـة:  حكوميـة  سياسـات  تبنـي 
السياسـات الحكوميـة الداعمـة دورًًا حاسـمًًا فـي 
نجـاح فنلنـدا فـي التحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، 
حيـث قدمـت الحكومـة الفنلنديـة الدعـم المالـي 
والتشـريعي للشـركات والمؤسسات العاملة في 
الابتـكار  علـى  وشـجعت  المعرفـة،  قطاعـات 

وريادة الأعمال.

تعزيـزُ التعـاون الدولـي: عـززت فنلنـدا التعـاون •	
البحـث والتطويـر، مـن خلال  الدولـي فـي مجـال 
البحثيـة  والمؤسسـات  الجامعـات  مـع  الشـراكة 
الأجنبية، وسـاهم هذا التعاون في نقل المعرفة 
مكانتهـا  مـن  وعـزز  فنلنـدا،  إلـى  والتكنولوجيـا 

كمركز للابتكار.

 4 الخلاصة.

تجربـةُُ فنلنـدا فـي التحـول إلـى اقتصاد معرفـي تُُظهر 
أن النجـاح يعتمـد علـى الاسـتثمارات المسـتدامة فـي 
التعليـم، والبحـث والتطويـر، والتكنولوجيـا، بجانـب 
التعـاون  وتعزيـز  شـاملة،  حكوميـة  سياسـات  تبنـي 
الدولـي، والتكيّّـف مـع التغيـرات الاقتصاديـة، فهـذه 
تحقيـق  فـي  تُُسـهم  أن  يُُمكـن  مجتمعـة  العوامـل 

اقتصاد معرفي متقدم ومستدام.

 إضافـة إلـى ذلـك، فـإن الاسـتثمار فـي التعليـم العالـي 
والبحـث والتطويـر كان لـه تأثيـر كبيـر علـى تحسـين 
لفنلنـدا  التنافسـية  القـدرة  وزيـادة  الحيـاة  جـودة 

عالميًًا.
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ثانيًًا | البرازيل

قــوةٌٌ صاعـــدةٌٌ في 
اقتـــــصاد المعــرفة 33  34

 1 لمحةٌ عامة.

الكبـرى  الناشـئة  الاقتصـادات  مـن  واحـدة  البرازيـلُُ 
العقديـن  خلال  هائلـةًً  تغيـراتٍٍ  شـهدت  قـد  التـي 
الماضييـن. هـذا التحـول مدفـوع بالتـزام قـوي بتعزيـز 
جـودة التعليـم وزيادة الإنفـاق على البحث والتطوير، 
علـى  قائـم  اقتصـاد  نحـو  تقدمهـا  فـي  سـاهم  ممـا 

المعرفة.

33	  Knowledge and Innovation for Competitiveness in Brazil, 
The World Bank

34	  Brazil’s National Innovation System: Its Evolution and 
Dynamics at the End of the Second Decade of the Millenium, 
BRICS Comprehensive Innovation Competitiveness Report 
2020, Scientific And Technical Documentation Press

 2 المحطاتُ الرئيسية في تجربة البرازيل.

 1. 2 رأس . وتنميـة  التعليـم  فـي  الاسـتثمارُ 
المال البشري:

تحسـينُ الجـودة والوصـول إلـى التعليـم: ركزت •	
البرازيـل علـى تحسـين جـودة التعليـم علـى جميع 
العلـوم  علـى  خـاص  تركيـز  مـع  المسـتويات، 
 ،)STEM( والرياضيـات  والهندسـة  والتكنولوجيـا 
ولكـن علـى الرغم من الجهود المبذولة لتحسـين 
جـودة التعليـم، لا تـزال البرازيـل تواجـه تفاوتـات 
كبيـرة فـي جـودة التعليم بين المناطـق الحضرية 
الحضريـة  المناطـق  تتمتـع  حيـث  والريفيـة، 

بمستوى أفضل بكثير مقارنة بالمناطق الريفية.

والمهـارات •	 العالـي  التعليـم  علـى  التركيـز 
العالـي  التعليـم  فـي  الاسـتثمار  زيـادة  التقنيـة: 
وبرامـج التدريـب المهني والتقنـي، مما أدى إلى 
تدعـم  التـي  الماهـرة  العاملـة  القـوى  زيـادة 

القطاعات الاقتصادية المعرفية.
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 2. 2 .:)R&D( البحثُ والتطوير

زادت •	 والتطويـر:  البحـث  علـى  الإنفـاق  زيـادةُ 
البرازيل من نسبة الإنفاق على البحث والتطوير، 
والتقـدم  الابتـكار  زيـادة  فـي  سـاهم  ممـا 

التكنولوجي.

والخـاص: •	 العـام  القطاعيـن  بيـن  الشـراكاتُ 
والشـركات  الجامعـات  بيـن  التعـاون  تعزيـز 

لتمويل مشاريع البحث والتطوير المشتركة.

تسـتضيف •	 البرازيـل  كانـت   ،2017 عـام  فـي 
التخصصـات  متعـدد  بحيًًثـا  مركـزًًا   27 حوالـي 

مشتركًًا بين القطاعين العام والخاص.

 3. 2 الابتكارُ وريادة الأعمال:.

دعـمُ الشـركات الناشـئة: توفيـر بيئـة مشـجعة •	
التمويـل،  تقديـم  خلال  مـن  الأعمـال  لـرواد 
والإرشاد، والتدريب، بالإضافة إلى إنشاء حاضنات 
أعمال لدعم الشـركات الناشـئة، ففي عام 2019، 
ناشـئة فـي  أكثـر مـن 3800 شـركة  كان هنـاك 
الناشـئة  الشـركات  مـن  العديـد  ولكـن  البرازيـل، 
تواجـه صعوبات بسـبب الإجـراءات البيروقراطية 

والتحديات التنظيمية.

تحسـينُ البيئـة التنظيميـة: تبسـيط الإجـراءات •	
وتشـغيل  بـدء  لتسـهيل  البيروقراطيـة  وتقليـل 
الإطـار  تعزيـز  إلـى  بالإضافـة  التجاريـة،  الأعمـال 

القانوني لحماية حقوق الملكية الفكرية.

الابتـكار •	 مراكـز  إنشـاء  الابتـكار:  مراكـز  إنشـاء 
لدعـم  المناطـق  مختلـف  فـي  التكنولوجـي 

الشركات التقنية وتعزيز البحث والتطوير.

 4. 2 السياساتُ الحكومية:.

سياسـات •	 تبنـي  وطنيـة:  إسـتراتيجيات  وضـعُ 
وطنيـة واضحـة لتعزيـز الاقتصـاد المعرفـي، مثـل 

“قانون الابتكار”.

للشـركات •	 حوافـز  تقديـم  الاسـتثمار:  تحفيـزُ 
المحلية والدولية للاستثمار في البرازيل.

تبني سياسـات داعمة للابتكار: تطوير سياسات •	
الابتـكار  علـى  تشـجع  تنظيميـة  وإطـارات 
فمـن  المعرفيـة،  الصناعـات  فـي  والاسـتثمار 
الأمثلـة علـى ذلـك، سياسـات الحوافـز الضريبيـة 
والتطويـر  البحـث  فـي  تسـتثمر  التـي  للشـركات 

)R&D( والابتكار.
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 5. 2 البنيةُ التحتيةُ التكنولوجية:.

تطويـرُ البنيـة التحتيـة الرقميـة: الاسـتثمار فـي •	
الاتصـالات  وشـبكات  الرقميـة  التكنولوجيـا 
لتعزيـز القـدرة علـى تبـادل المعلومـات وتطويـر 
إلـى  الوصـول  وتوسـيع  الرقميـة،  الخدمـات 
الإنترنـت وتكنولوجيـات الاتصـال الحديثة، خاصة 
فـرص  مـن  يعـزز  ممـا  الحضريـة،  المناطـق  فـي 
نسـبة  كانـت  الإلكترونيـة.  والتجـارة  الابتـكار 
انتشـار الإنترنت في البرازيل حوالي %71 في عام 
يـزال  لا  الإنترنـت  إلـى  الوصـول  أن  إلا   ،2020
ممـا  والنائيـة،  الريفيـة  المناطـق  فـي  محـدودًًا 
يعـوق فـرص الابتـكار وريـادة الأعمـال فـي هـذه 

المناطق.

 3 من . المستفادة  والــدروس  العواملُ 

تجربة البرازيل

فـي •	 الاسـتثمار  يعـد  التعليـم:  فـي  الاسـتثمار 
التعليـم أحـد أهـم العوامـل التـي سـاهمت فـي 
وعلـى  المعرفـة،  اقتصـاد  نحـو  البرازيـل  تحـول 
يـزال هنـاك  التعليـم، لا  التوسـع فـي  الرغـم مـن 
تفـاوت كبيـر فـي جـودة التعليـم بيـن المناطـق 
الخريجيـن  عـدد  علـى  يؤثـر  ممـا  المختلفـة، 

المؤهلين في بعض المناطق.

زيـادةُ الإنفاق على البحـث والتطوير: تعد زيادة •	
ضروريًًـا  أمـرًًا  والتطويـر  البحـث  علـى  الإنفـاق 
التكنولوجـي،  التقـدم  وتحقيـق  الابتـكار  لتعزيـز 
البحـث  علـى  الإنفـاق  زيـادة  سـاهمت  فقـد 
قطاعـات  تطويـر  فـي  البرازيـل  فـي  والتطويـر 

جديدة تعتمد على التكنولوجيا والابتكار.

يعـد •	 التكنولوجيـة:  التحتيـة  البنيـة  تطويـرُ 
الاستثمار في تطوير البنية التحتية التكنولوجية 
أمـرًًا ضروريًًـا لدعـم الابتـكار والنمـو الاقتصـادي، 
فقـد سـاهم تطويـر البنيـة التحتيـة الرقميـة فـي 
البرازيـل فـي تحسـين الاتصـال والتواصـل وتبـادل 
المعلومـات، ممـا عزز من الإنتاجية والكفاءة في 

مختلف القطاعات.
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 4 التحدياتُ التي واجهتها البرازيل.

أحرزتــه  الــذي  الملحــوظ  التقــدم  مــن  الرغــم  علــى 
البرازيــل فــي التحــول نحــو اقتصــاد المعرفــة، إلا أنهــا 
لا تــزال تواجــه بعــض التحديــات التــي تعيــق تحقيــق 
ــرز هــذه  أقصــى اســتفادة مــن هــذا التحــول، ومــن أب

التحديات:

الإصلاحــات •	 مــن  الرغــم  علــى  التعليــم:  نظــامُ 
التــي شــهدها نظــام التعليــم فــي البرازيــل، إلا 
المشــكلات  بعــض  مــن  يعانــي  يــزال  لا  أنــه 
الهيكليــة، فمــن أبــرز هــذه المشــكلات التفــاوت 
المناطــق  بيــن  التعليــم  جــودة  فــي  الكبيــر 
الحضريــة  المناطــق  تتمتــع  حيــث  المختلفــة، 
بمســتوى تعليمــي أفضــل بكثيــر مــن المناطــق 
الريفيــة والنائيــة. بالإضافــة إلــى ذلــك، يعانــي 
نظــام التعليــم مــن نقــص التمويــل فــي بعــض 
الخدمــات  جــودة  علــى  يؤثــر  ممــا  المناطــق، 

التعليمية المقدمة للطلاب.

البنيــةُ التحتيــة: تحتــاج البرازيــل إلــى الاســتثمار •	
التحتيــة  البنيــة  تطويــر  فــي  أكبــر  بشــكل 
الريفيــة  المناطــق  فــي  خاصــة  التكنولوجيــة، 
والنائيــة، حيــث تعانــي العديــد مــن المناطــق فــي 
الاتصــالات  فــي شــبكات  مــن ضعــف  البرازيــل 
والإنترنــت، ممــا يعيــق الوصول إلــى المعلومات 
والتكنولوجيــا، ويحــد مــن فــرص الابتــكار وريــادة 

الأعمال في هذه المناطق.

البيئــةُ التنظيميــة: لا تــزال البيئــة التنظيميــة •	
ــئة  ــركات الناش ــا للش ــكل تحديًً ــل تش فــي البرازي
الإجــراءات  بعــض  توجــد  والمبتكريــن. 
البيروقراطيــة المعقــدة التــي تزيــد مــن تكلفــة 
ووقــت بــدء وتشــغيل الأعمــال التجاريــة، ممــا 
مــن  ويحــد  الناشــئة  الشــركات  نمــو  يعيــق 

قدرتها على الابتكار والمنافسة.
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ثالاًًث | الولاياتُُ 
المتحدةُُ الأمريكية

الريادةُُ في اقتصاد المعرفة 35

 1 لمحةٌ عامة.

تُُعتبـر الولايـات المتحـدة الأمريكيـة رائـدة عالميًًـا في 
مجـال اقتصـاد المعرفـة، حيـث تمتلـك أكبـر اقتصـاد 
عـدة  إلـى  التفـوق  هـذا  يعـود  العالـم.  فـي  معرفـي 
عوامـل، بمـا فـي ذلـك الاسـتثمار الضخـم فـي البحـث 
وبيئـة  متطـور،  تعليمـي  نظـام  وجـود  والتطويـر، 

مشجعة للابتكار وريادة الأعمال.

35	 Technological Innovation and Economic Performance” by 
B. Steil, R. R. Nelson, and D. G. Victor (2021)

 2 المحطّـــاتُ الرئيســـيةُ فـــي تجربـــة .

الولايات المتحدة

 1. 2 الاستثمارُ في البحث والتطوير: .

ضخمـة •	 ميزانيـة  المتحـدة  الولايـات  تخصـص 
الإنفـاق  نسـبة  بلغـت  حيـث  والتطويـر،  للبحـث 
علـى البحـث والتطويـر حوالـي ٪3.5 مـن الناتـج 

المحلي الإجمالي في عام 2020 36.

 2. 2 نظامُ التعليم المتطور: .

بيـن •	 مـن  الأمريكـي  التعليمـي  النظـام  يُعتبـر 
الأفضـل فـي العالـم، حيـث يوفـر فرصًًـا تعليميـة 
متميزة في جميع المراحل، من التعليم الأساسي 

إلى التعليم العالي.

 3. 2 البيئةُ المشجعة للابتكار: .

تتميـز الولايـات المتحدة ببيئة مشـجعة للابتكار •	
وريـادة الأعمـال، حيـث تتوفر العديـد من الحوافز 

والدعم للشركات الناشئة والمبتكرين.

36	https://data.albankaldawli.org/indicator/GB.XPD.RSDV.
GD.ZS?end=2023&locations=US&start=2000&view=chart 
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 4. 2 قطاعُ التكنولوجيا المتقدم: .

تكنولوجيًـا •	 قطاعًـا  المتحـدة  الولايـات  تمتلـك 
متقدمًًـا للغايـة، بفضـل الاسـتثمار المسـتمر فـي 
البحـث والتطويـر، ووجـود شـركات عالميـة رائدة 

في مجال التكنولوجيا.

 5. 2 حمايةُ الملكية الفكرية: .

تتمتـع الولايـات المتحـدة بقوانيـن قويـة لحماية •	
الابتـكار  علـى  يشـجع  ممـا  الفكريـة،  الملكيـة 

والاستثمار في البحث والتطوير.

 3 من . المستفادة  والــدروس  العواملُ 

تجربة الولايات المتحدة

الاسـتثمارُ في البحث والتطوير:  يعد الاسـتثمار •	
الضخـم فـي البحـث والتطويـر أحـد أهـم العوامـل 
التـي سـاهمت فـي ريـادة الولايـات المتحـدة فـي 

اقتصاد المعرفة.

جـودةُ التعليـم:  يعتبـر نظـام التعليـم المتطـور •	
فـي الولايـات المتحـدة عـامالًا رئيسـيًًا فـي توفيـر 

القوى العاملة الماهرة والقادرة على الابتكار.

الولايـات •	 تتميـز  للابتـكار:  المشـجعة  البيئـةُ 
المتحدة ببيئة مشجعة للابتكار وريادة الأعمال، 
والدعـم  الحوافـز  مـن  العديـد  تتوفـر  حيـث 

للشركات الناشئة والمبتكرين.

قطـاع •	 يُعـد  المتقـدم:  التكنولوجيـا  قطـاعُ 
التكنولوجيـا المتقـدم في الولايـات المتحدة أحد 
أهـم محـركات النمـو الاقتصـادي، حيـث يسـاهم 

في خلق فرص عمل جديدة وزيادة الإنتاجية.

حمايةُ الملكية الفكرية:  تساهم قوانين حماية •	
الابتـكار  تشـجيع  فـي  القويـة  الفكريـة  الملكيـة 

والاستثمار في البحث والتطوير.
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 4 ـــاتُ التـــي واجهتهـــا الولايـــات . التّحدي

المتحدة

علـى الرغـم مـن ريـادة الولايـات المتحـدة فـي اقتصـاد 
المعرفـة، إلا أنهـا تواجـه بعـض التحديـات التـي قـد 
معالجـة  وتتطلـب  التفـوق  هـذا  اسـتدامة  تعيـق 

مستمرة، ومن بين هذه التحديات:

التفاوتُ فـي الدخل:  يعاني الاقتصاد الأمريكي •	
الأغنيـاء  بيـن  الدخـل  فـي  كبيـر  تفـاوت  مـن 
والفقـراء، وقـد ازداد هـذا التفـاوت فـي العقـود 
المشـكلات  تفاقـم  إلـى  أدى  ممـا  الأخيـرة، 
الاجتماعيـة والاقتصاديـة، مثـل الفقـر والجريمـة 

وانعدام الأمن.

التنافسـيةُ العالميـة:  تواجـه الولايـات المتحـدة •	
منافسـة متزايـدة مـن الـدول الأخـرى، خاصـة فـي 
الصيـن  صعـود  أدى  وقـد  التكنولوجيـا،  مجـال 
وغيرهـا مـن الـدول إلـى تـآكل الميـزة التنافسـية 
ممـا  القطاعـات،  بعـض  فـي  المتحـدة  للولايـات 
علـى  للحفـاظ  أكبـر  بـذل جهـود  يتطلـب منهـا 

مكانتها الرائدة.

التغيـر •	 يتطلـب  السـريع:   التكنولوجـي  التغيـرُ 
العاملـة  القـوى  مـن  السـريع  التكنولوجـي 
الأمريكيـة التكيـف المسـتمر وتطويـر مهـارات 
جديـدة، حيـث يتطلب هذا الاسـتثمار في التعليم 
والتدريب المسـتمر، وتوفيـر فرص إعادة التأهيل 
للعمـال الذيـن فقـدوا وظائفهـم بسـبب الأتمتـة 

والتكنولوجيا.
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رابعًًا | ألمانيا 

التمــيّّزُُ في الصـــــناعة 
والهــندســــة

 1 لمحةٌ عامة.

فـي  الاقتصـادات  أقـوى  مـن  واحـدة  ألمانيـا  تُُعـد 
علـى  يعتمـد  بقطـاع صناعـي قـوي  العالـم، وتتميـز 
نجحـت  حيـث  والابتـكار،  المتقدمـة  التكنولوجيـا 
خلال  مـن  متيـن  معرفـي  اقتصـاد  بنـاء  فـي  ألمانيـا 
التركيـز علـى التعليم والتدريب المهني، والاسـتثمار 
فـي البحـث والتطويـر، وتعزيـز التعـاون بيـن الصناعـة 

والأوساط الأكاديمية.

 2 المحطاتُ الرئيسية في تجربة ألمانيا.

 1. 2 التعليمُ والتدريب المهني: .

فـي •	 المهنـي  والتدريـب  التعليـم  نظـام  يعتبـر 
ألمانيـا أحـد أفضـل الأنظمـة فـي العالـم، ويركـز 
العملـي  التدريـب  توفيـر  علـى  النظـام  هـذا 
مختلـف  فـي  للعمـل  وتأهيلهـم  للشـباب، 

القطاعات الصناعية.

 2. 2 الاستثمارُ في البحث والتطوير: .

تسـتثمر ألمانيـا حوالـي %3 مـن ناتجهـا المحلـي •	
يجعلهـا  ممـا  والتطويـر،  البحـث  فـي  الإجمالـي 
واحـدة مـن أكبـر المسـتثمرين فـي الابتـكار علـى 

مستوى العالم.

 3. 2 والأوسـاط . الصناعـة  بيـن  التعـاونُ 
الأكاديمية: 

يعد التعاون بين الصناعة والأوسـاط الأكاديمية •	
جـزءًًا أساسـيًًا مـن سياسـة الابتـكار الألمانية، مما 
وتعزيـز  جديـدة  تقنيـات  تطويـر  فـي  يسـاهم 

الإنتاجية في الصناعات المتقدمة.
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 4. 2 التركيز على الصناعات المتقدمة: .

تركـز ألمانيـا علـى تطويـر الصناعـات المتقدمـة •	
التـي تعتمـد علـى التكنولوجيـا والابتـكار، مثـل 

صناعة السيارات والآلات والمعدات الطبية.

 5. 2 البنية التحتية القوية: .

تمتلـك ألمانيـا بنيـة تحتيـة قويـة تدعـم الصناعـة •	
والابتـكار، بمـا فـي ذلـك شـبكات نقـل متطـورة 

ومرافق بحثية حديثة.

 3 من . المستفادة  والــدروس  العوامل 

تجربة ألمانيا

التعليـم والتدريـب المهنـي: يعد نظـام التعليم •	
العوامـل  أهـم  أحـد  القـوي  المهنـي  والتدريـب 
التـي سـاهمت فـي نجـاح ألمانيـا في بنـاء اقتصاد 

معرفي متين.

الاسـتثمارُ في البحـث والتطوير: يعد الاسـتثمار •	
فـي البحـث والتطويـر أمـرًًا حيويًًـا لتعزيـز الابتكار 

وتحقيق التقدم التكنولوجي.

التعـاونُ بيـن الصناعـة والأوسـاط الأكاديميـة: •	
يسـاهم التعـاون الوثيـق بين الصناعة والأوسـاط 
فـي  وتطبيقهـا  المعرفـة  نقـل  فـي  الأكاديميـة 

تطوير منتجات وخدمات جديدة.

يسـاهم •	 المتقدمـة:  الصناعـات  علـى  التركيـزُ 
تعزيـز  فـي  المتقدمـة  الصناعـات  علـى  التركيـز 
القدرة التنافسية لألمانيا في الأسواق العالمية.

تعتبـر البنيـة التحتيـة •	 البنيـة التحتيـة القويـة:  
القوية عامالًا مهمًًا في دعم الصناعة والابتكار.
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خامسًًا | النرويج

نموذجٌٌ للاستدامة في 
اقتصاد المعرفة

 1 لمحةٌ عامة.

تعـد النرويـج دولـة رائـدة فـي مجـال الاسـتدامة، وقـد 
نجحـت فـي بنـاء اقتصـاد معرفـي قـوي يعتمـد علـى 
التكنولوجيـا  علـى  التركيـز  مـع  الطبيعيـة،  المـوارد 

النظيفة والطاقة المتجددة.

 2 المحطـــاتُ الرئيســـيةُ فـــي تجربـــة .

النرويج

 1. 2 الاستثمارُ في التعليم: .

التعليـم، •	 فـي  كبيـر  بشـكل  النرويـج  تسـتثمر 
فالتعليم مجاني وإلزامي حتى المرحلة الثانوية.

 2. 2 التركيزُ على البحث والتطوير: .

تخصص النرويج نسبة كبيرة من ناتجها المحلي •	
الإجمالي للبحث والتطوير، وتشجع على التعاون 

بين الجامعات والشركات في هذا المجال.

 3. 2 الاستفادةُ من الموارد الطبيعية: .

تمتلك النرويج موارد طبيعية غنية، مثل النفط •	
والغـاز، وقـد اسـتثمرت عائـدات هذه المـوارد في 

تطوير قطاعات المعرفة والتكنولوجيا.

 4. 2 النظيفـة . التكنولوجيـا  علـى  التركيـزُ 
والطاقة المتجددة: 

التكنولوجيـا •	 مجـال  فـي  رائـدة  النرويـج  تعتبـر 
أن  إلـى  وتسـعى  المتجـددة،  والطاقـة  النظيفـة 

تكون نموذجًًا يحتذى به في مجال الاستدامة.

 5. 2 البنيةُ التحتية المتطورة: .

تدعـم •	 متطـورة  تحتيـة  بنيـة  النرويـج  تمتلـك 
الاقتصـاد المعرفـي، بمـا فـي ذلـك شـبكات نقـل 

واتصالات حديثة، ومرافق بحثية متقدمة.
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 3 من . المستفادة  والــدروس  العواملُ 

تجربة النرويج

فـي •	 الاسـتثمار  يعـد  التعليـم:  فـي  الاسـتثمارُ 
التعليـم أحـد أهـم العوامـل التـي سـاهمت فـي 

نجاح النرويج في بناء اقتصاد معرفي قوي.

التركيـزُ علـى البحـث والتطويـر: يُعـد الاسـتثمار •	
فـي البحـث والتطويـر أمـرًًا حيويًًـا لتعزيـز الابتكار 

وتحقيق التقدم التكنولوجي.

الاسـتفادةُ من الموارد الطبيعية:  يمكن للدول •	
الغنيـة بالمـوارد الطبيعيـة أن تسـتثمر عائـدات 
المعرفـة  قطاعـات  تطويـر  فـي  المـوارد  هـذه 

والتكنولوجيا.

التركيـزُ علـى التكنولوجيـا النظيفـة والطاقـة •	
النظيفـة  للتكنولوجيـا  يمكـن  المتجـددة: 
فـي  مهمًًـا  دورًًا  تلعـب  أن  المتجـددة  والطاقـة 

تحقيق التنمية المستدامة.

البنيـةُ التحتيـة المتطورة:  تعتبـر البنية التحتية •	
الاقتصـاد  دعـم  فـي  مهمًًـا  عـامالًا  المتطـورة 

المعرفي.
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سادسًًا | إندونيسيا

اقتصاد  إلـــى  ــول  ّـح ــت� ال ــةُُ  ــل رح
المعرفة في جنوب شرق آسيا 37

 1 لمحةٌ عامة.

تعتبر إندونيسـيا أكبر اقتصاد في جنوب شـرق آسـيا، 
وقـد قطعـت شـوطًًا كبيـرًًا فـي التحـول نحـو اقتصـاد 
المعرفـة، وقـد اعتمـدت إندونيسـيا فـي هـذا التحـول 
علـى مجموعـة مـن السياسـات والإسـتراتيجيات التي 
ركزت على تطوير رأس المال البشري، وتعزيز البحث 

والتطوير، وتطوير البنية التحتية التكنولوجية.

37	  Innovative Asia: Advancing The Knowledge-Based 
Economy, Asian Development Bank

 2 المحطـــاتُ الرئيســـيةُ فـــي تجربـــة .

إندونيسيا

 1. 2 التعليمُ والتدريب:.

إندونيسـيا •	 قامـت  التعليـم:  نظـام  تحسـينُ 
بتحسـين نظـام التعليـم العالـي وتوسـيع فـرص 
التعليـم، مـع التركيـز علـى العلـوم والتكنولوجيا 

.STEM والهندسة والرياضيات

التقنيــة •	 المهــارات  تعزيــز  المهــارات:  تطويــرُ 
لتلبيــة  العاملــة  القــوى  لــدى  والمهنيــة 
احتياجــات الاقتصــاد المعرفــي مــن خلال برامــج 
عــدد  بلــغ  عــام 2019،  فــي  متقدمــة.  تدريبيــة 
الــطلاب المســجلين فــي برامــج التعليــم المهني 
الرغــم مــن  حوالــي 4.9 مليــون طالــب. وعلــى 
لا  المهنــي،  التعليــم  فــي  المبذولــة  الجهــود 
يــزال هنــاك فجــوة بيــن المهــارات التــي يتــم 
تعلمهــا والاحتياجــات الفعليــة لســوق العمــل، 
ــن  ــة مرتفعــة بي ــؤدي إلــى معــدلات بطال ممــا ي

خريجي الدبلومات.
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 2. 2 البحثُ والتطوير:.

من •	 الرغم  على  والتطوير:  البحث  على  الإنفاق 
البحث  على  الإنفاق  لزيادة  المبذولة  الجهود 
والتطوير، إلا أن النسبة الحالية لا تزال متدنية جدًًا 
حيث تمثل %0.08 من الناتج المحلي الإجمالي، 

مع وجود خطط لرفعها إلى %3 في المستقبل.

زيادةُ الوعي بحقوق الملكية الفكرية: تحسـين •	
الوعـي بأهميـة حقـوق الملكيـة الفكريـة وزيادة 

تسجيل العلامات التجارية وبراءات الاختراع.

والخـاص: •	 العـام  القطاعيـن  بيـن  الشـراكاتُ 
والشـركات  الجامعـات  بيـن  التعـاون  تعزيـز 
المشـتركة،  والتطويـر  البحـث  مشـاريع  لتمويـل 
تقـدم  الابتـكار وتحقيـق  زيـادة  فـي  ممـا سـاهم 
تكنولوجـي. وفـي حيـن أن هنـاك شـراكات بيـن 
البحـث والتطويـر،  الجامعـات والشـركات لدعـم 
فـإن هـذه الشـراكات لا تـزال بحاجـة إلـى التوسـع 

لزيادة الابتكار والتعاون بين القطاعات.

 3. 2 الابتكارُ وريادة الأعمال:.

دعـمُ الشـركات الناشـئة: توفيـر بيئـة مشـجعة •	
لـرواد الأعمـال من خلال تقديم التمويل، الإرشـاد، 

والتدريـب، بالإضافـة إلـى إنشـاء حاضنـات أعمـال 
لدعم الشركات الناشئة.

تحسـينُ البيئـة التنظيميـة: تبسـيط الإجـراءات •	
وتشـغيل  بـدء  لتسـهيل  البيروقراطيـة  وتقليـل 
الإطـار  تعزيـز  إلـى  بالإضافـة  التجاريـة،  الأعمـال 

القانوني لحماية حقوق الملكية الفكرية.

 4. 2 البنيةُ التحتية التكنولوجية:.

تطويـرُ البنيـة التحتيـة الرقميـة: الاسـتثمار فـي •	
الاتصـالات  وشـبكات  الرقميـة  التكنولوجيـا 
لتعزيـز القـدرة علـى تبـادل المعلومـات وتطويـر 
التوسـع  مـن  الرغـم  وعلـى  الرقميـة.  الخدمـات 
المـدن  فـي  الرقميـة  التحتيـة  البنيـة  فـي  الكبيـر 
مـن  تعانـي  الريفيـة  المناطـق  تـزال  لا  الكبـرى، 
ضعـف الاتصـال بالإنترنـت وشـبكات الاتصـالات، 
ممـا يحـد مـن فـرص الابتـكار وريـادة الأعمـال في 

هذه المناطق.

الابتـــكار •	 مراكـــز  إنشـــاء  الابتـــكار:  مراكـــزُ 
لدعـــم  المناطـــق  مختلـــف  فـــي  التكنولوجـــي 

الشركات التقنية وتعزيز البحث والتطوير.
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 5. 2 السياساتُ الحكومية:.

سياسـات •	 تبنـي  وطنيـة:  إسـتراتيجيات  وضـعُ 
وطنيـة واضحـة لتعزيـز الاقتصـاد المعرفـي، مثـل 
التحويليـة  الصناعـات  تطويـر  إسـتراتيجيات 

وتحسين القدرة التنافسية.

للشـركات •	 حوافـز  تقديـم  الاسـتثمار:  تحفيـزُ 
إندونيسـيا  فـي  للاسـتثمار  والدوليـة  المحليـة 

ودعم الابتكار.

 3 من . المستفادة  والــدروس  العواملُ 

تجربة إندونيسيا

فـي •	 للاسـتثمار  كان  التعليـم:  نظـام  تحسـينُ 
تحسـين جـودة التعليـم وتوسـيع فـرص التعليـم 
العالـي دور كبيـر فـي تعزيـز الاقتصـاد المعرفـي 
فـي إندونيسـيا. وقـد أدى ذلـك إلـى زيـادة عـدد 
الخريجيـن المؤهليـن القادريـن علـى المسـاهمة 
فـي الاقتصـاد المعرفـي، وتلبيـة احتياجات سـوق 

العمل المتغيرة.

زيـادةُ الوعـي بحقـوق الملكية الفكريـة: لعبت •	
زيـادة الوعـي بأهميـة حقـوق الملكيـة الفكريـة 
دورًًا حاسـمًًا فـي تحفيـز الابتـكار وحمايـة حقـوق 
المبتكريـن والمبدعيـن. وقـد أدى ذلك إلى زيادة 
الاختـراع،  وبـراءات  التجاريـة  العلامـات  تسـجيل 

مما شجع على الاستثمار في البحث والتطوير.

كان •	 التكنولوجيـة:  التحتيـة  البنيـة  تطويـرُ 
الرقميـة  التحتيـة  البنيـة  تطويـر  فـي  للاسـتثمار 
تعزيـز  فـي  حيـوي  دور  الاتصـالات  وشـبكات 
الاقتصاد الرقمي في إندونيسيا. وقد ساهم ذلك 
في تحسين الاتصال والتواصل، وتسهيل الوصول 
إلـى المعلومـات والخدمات الرقميـة، مما عزز من 

الإنتاجية والكفاءة في مختلف القطاعات.

السياساتُ الحكومية الداعمة: لعبت السياسات •	
نجـاح  فـي  حاسـمًًا  دورًًا  الداعمـة  الحكوميـة 
المعرفـة.  اقتصـاد  نحـو  التحـول  فـي  إندونيسـيا 
تبنـي  فـي  السياسـات  هـذه  تمثلـت  وقـد 
الاقتصـاد  لتعزيـز  واضحـة  وطنيـة  إسـتراتيجيات 
المعرفي، وتقديم حوافز للشـركات للاستثمار في 
البحـث والتطويـر والابتـكار، وتبسـيط الإجـراءات 

الإدارية لتسهيل بدء وتشغيل الأعمال التجارية.
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سابعًًا | الصين 

ـــى  ـــع إل ـــن التصني ـــاح م ـــةُُ نج قص
الابتكار 38 39

 1 لمحةٌ عامة.

شـهدت الصيـن تحـوالًا اقتصاديًًـا هـائالًا فـي العقـود 
علـى  يعتمـد  اقتصـاد  مـن  انتقلـت  حيـث  الأخيـرة، 
التصنيـع إلـى اقتصـاد قائـم علـى المعرفـة والابتـكار، 
حيـث اعتمـدت الصين فـي هذا التحول على مجموعة 
علـى  ركـزت  التـي  والإسـتراتيجيات  السياسـات  مـن 
التعليـم  وتطويـر  والتطويـر،  البحـث  فـي  الاسـتثمار 

والتدريب، وتعزيز الابتكار وريادة الأعمال.

38	  Innovative Asia: Advancing The Knowledge-Based 
Economy, Asian Development Bank

39	  Moving Toward Knowledge-Based Economies: Asian 
Experiences, Asian Development Bank

 2 المحطاتُ الرئيسية في تجربة الصين.

 1. 2 .:)R&D( الاستثمار في البحث والتطوير

زادت •	 والتطويـر:  البحـث  علـى  الإنفـاق  زيـادة 
الصيـن مـن إنفاقهـا على البحـث والتطوير لتصل 
إلـى %2.19 مـن ناتجهـا المحلـي الإجمالـي فـي 
بــ %0.72 فـي عـام 1991، وفـي  2019، مقارنـة 
عـام 2020، وصـل الإنفـاق إلـى حوالـي %2.4 مـن 

ناتجها المحلي الإجمالي.

النمـو فـي عـدد الباحثيـن والعلمـاء: ارتفـع عـدد •	
بلـغ  حيـث  كبيـر،  بشـكل  الصيـن  فـي  الباحثيـن 

عددهم حوالي 1.87 مليون باحث في 2018.

 2. 2 التعليمُ والتدريب:.

تحسـينُ الجـودة والوصـول إلـى التعليـم: فقـد •	
جـودة  لتحسـين  كبيـرًًا  اهتمامًًـا  الصيـن  أولـت 
تنفيـذ  تـم  المسـتويات.  جميـع  علـى  التعليـم 
إصلاحـات واسـعة فـي النظـام التعليمـي، خاصـةًً 
لزيـادة الوصـول إلى التعليم العالي وتعزيز برامج 

التعليم التقني والمهني.
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زيـادة كبيـرة •	 الصيـن  التعليـمُ العالـي: شـهدت 
حوالـي 40  مـع  العالـي،  بالتعليـم  الالتحـاق  فـي 
فـي  الجامعـات  فـي  مسـجلين  طالـب  مليـون 

.2018

برامـج التعليـم التقنـي والمهني: تطويـر برامج •	
احتياجـات  لتلبيـة  والمهنـي  التقنـي  التعليـم 

سوق العمل المعاصر وتعزيز المهارات الفنية.

عـددُ خريجـي الجامعـات: تحتـل الصيـن المرتبـة •	
الثانيـة عالميًًـا فـي عـدد خريجـي الجامعـات، مـع 

.)UNESCO( حوالي 8 ملايين خريج سنويًًا

 3. 2 البنيةُ التحتية التكنولوجية:.

المعلومـات •	 تكنولوجيـا  فـي  الاسـتثمارُ 
والاتصـالات: اسـتثمرت الصيـن بشـكل كبيـر فـي 
المعلومـات  لتكنولوجيـا  التحتيـة  البنيـة 

والاتصالات، مما جعلها رائدة في هذا المجال.

الابتـكار فـي الصناعـات التكنولوجيـة: أصبحـت •	
الشـركات الصينيـة مثـل هواوي وعلـي بابا رائدة 

في مجال التكنولوجيا والابتكار.

 4. 2 والسياســـات . التنظيميـــةُ  البيئـــةُ 
الحكومية:

الحكومـة •	 تبنـت  للابتـكار:  الحكومـة  دعـمُ 
الصينية سياسات لدعم الابتكار، مثل إستراتيجية 
“صنـع فـي الصيـن 2025” التـي تهـدف إلـى تعزيز 

القدرة التنافسية الصناعية.

الأعمـال •	 بيئـة  تحسـين  الأعمـال:  بيئـة  تحسـين 
وتقليل البيروقراطية لتشجيع الشركات الناشئة 

والابتكار.
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 3 من . المستفادةُ  والــدروسُ  العواملُ 

تجربة الصين

زيـادة الإنفاق على البحث والتطويـر: تعد زيادة •	
الإنفـاق علـى البحث والتطوير أحد أهم العوامل 
اقتصـاد  الصيـن نحـو  التـي سـاهمت فـي تحـول 
للصيـن  الاسـتثمار  هـذا  سـمح  وقـد  المعرفـة، 
المنتجـات  وتحسـين  جديـدة،  تقنيـات  بتطويـر 

والخدمات القائمة، وخلق صناعات جديدة.

فـي •	 الاسـتثمار  يعـد  التعليـم:  فـي  الاسـتثمار 
التعليم وتطوير المهارات عامالًا حاسـمًًا في بناء 
علـى  الصيـن  ركـزت  وقـد  المعرفـة،  اقتصـاد 
تحسـين جـودة التعليـم فـي جميـع المراحـل، مـن 
التعليـم الأساسـي إلـى التعليـم العالـي، وتوفيـر 
التدريـب اللازم للقـوى العاملـة لتلبيـة احتياجـات 

سوق العمل المتغيرة.

تطويـر البنية التحتية التكنولوجية: يعد تطوير •	
البنيـة التحتيـة التكنولوجيـة أمـرًًا ضروريًًـا لدعـم 
اسـتثمرت  وقـد  الاقتصـادي،  والنمـو  الابتـكار 
شـبكات  تطويـر  فـي  كبيـر  بشـكل  الصيـن 
الاتصـالات والإنترنـت، مما سـهل على الشـركات 
والأفـراد الوصول إلى التكنولوجيا واسـتخدامها 

في تطوير أعمالهم.

السياسـات •	 لعبـت  للابتـكار:  الحكومـي  الدعـم 
الحكوميـة الداعمـة دورًًا حاسـمًًا في نجاح الصين 
فـي التحـول نحـو اقتصـاد المعرفـة، وقـد قدمـت 
والتشـريعي  المالـي  الدعـم  الصينيـة  الحكومـة 
فـي قطاعـات  العاملـة  والمؤسسـات  للشـركات 
وريـادة  الابتـكار  علـى  وشـجعت  المعرفـة، 

الأعمال.
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ثامنًًا | الهند 

صعود  في  شابةٌٌ  عاملةٌٌ  ــوةٌٌ  ق
اقتصاد المعرفة 40  41

 1 لمحةٌ عامة.

تعتبـر الهند قـوةًً صاعدةًً في مجال اقتصاد المعرفة، 
وقطـاع  وواسـعة،  شـابة  عاملـة  قـوة  تمتلـك  حيـث 
تكنولوجيـا معلومـات مزدهـر،  وقـد اعتمـدت الهنـد 
فـي تحولهـا نحو اقتصاد المعرفـة على مجموعة من 
السياسـات والإسـتراتيجيات التـي ركـزت علـى تطويـر 
التعليـم والتدريـب، وتعزيز البحـث والتطوير، وتطوير 

البنية التحتية التكنولوجية.

40	Innovative Asia: Advancing The Knowledge-Based 
Economy, Asian Development Bank

41	Moving Toward Knowledge-Based Economies: Asian 
Experiences, Asian Development Bank

 2 المحطاتُ الرئيسيةُ في تجربة الهند.

 1. 2 .:)R&D( الاستثمارُ في البحث والتطوير

نمـو الإنفـاق علـى البحـث والتطويـر: فـي عـام •	
2018، بلـغ إنفـاق الهنـد علـى البحـث والتطويـر 
الإجمالـي،  المحلـي  ناتجهـا  مـن   0.7% حوالـي 
هـذا  زيـادة  فـي  تحديـات  الهنـد  تواجـه  بينمـا 
الإنفاق إلى %2 بسبب البنية التحتية المحدودة 

والتحديات الاقتصادية.

زيـادة عـدد الباحثيـن: شـهدت الهنـد زيـادة فـي •	
عـدد الباحثيـن والعلمـاء، حيث بلغ عـدد الباحثين 
حوالـي 0.2 مليـون فـي 2018، مـع التركيـز علـى 
الجامعـات  فـي  للبحـث  التحتيـة  البنيـة  تعزيـز 

والمعاهد.

 2. 2 التعليم والتدريب:.

النمـو  فـي التعليـم العالي: الهند تعتبـر واحدة •	
الـطلاب  عـدد  حيـث  مـن  العالـم  دول  أكبـر  مـن 
العالـي، مـع أكثـر مـن 37  بالتعليـم  الملتحقيـن 

مليون طالب في عام 2020.
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تحسـين جـودة التعليـم: تبنـت الهنـد سياسـات •	
ذلـك  فـي  بمـا  العالـي،  التعليـم  لتحسـين جـودة 
برامـج  وتطويـر  جديـدة  بحثيـة  جامعـات  إنشـاء 
دراسـات عليا موجهة نحو الابتكار.  وعلى الرغم 
مـن الجهـود المبذولـة لتحسـين جـودة التعليـم 
الأساسـي والثانـوي، إلا أن الهنـد لا تـزال تواجـه 
تحديـات كبيـرة فـي هـذا المجـال مقارنـةًً بالـدول 

.PISA الأخرى وفقًًا لتقييمات دولية مثل

تطويـر مهـارات القـوى العاملـة: ركـزت الهنـد •	
علـى تطويـر مهـارات القـوى العاملـة مـن خلال 
برامـج التدريـب المهنـي والتقنـي، لكـن لا تـزال 
البرامـج  هـذه  ربـط  تحسـين  إلـى  حاجـة  هنـاك 

باحتياجات سوق العمل المحلي.

 3. 2 البنية التحتية التكنولوجية:.

وتكنولوجيـا •	 الإنترنـت  إلـى  الوصـول  توسـيع 
فـي  كبيـرًًا  تقدمًًـا  الهنـد  المعلومـات: شـهدت 
توسـع  مـع  الإنترنـت،  إلـى  الوصـول  تحسـين 
وتكنولوجيـا  الذكيـة  الهواتـف  اسـتخدام 
الابتـكار  تعزيـز  فـي  سـاهم  ممـا  المعلومـات، 
تـزال هنـاك  الرقميـة، ولكـن لا  الأعمـال  وريـادة 

فجوة رقمية بين المناطق الحضرية والريفية.

تأسسـت •	 والابتكاريـة:  التكنولوجيـة  المراكـز 
العديـد مـن المراكـز التكنولوجيـة والمجمعـات 
الأعمـال  حاضنـات  مثـل  الهنـد،  فـي  الابتكاريـة 
ومراكـز التكنولوجيـا المتقدمـة، لدعم الشـركات 
الناشـئة والابتـكار، ولكن هـذه المراكز تتركز في 
المـدن الكبـرى ولا تـزال غيـر متاحة بشـكل كافٍٍ 

في المناطق الريفية.

 4. 2 السياسات الحكومية والدعم المؤسسي:.

سياســات الابتــكار: تبنــت الحكومــة الهنديــة •	
للابتــكار،  الداعمــة  السياســات  مــن  مجموعــة 
 India( الهنــدي”  الابتــكار  “برنامــج  مثــل 
Innovation Growth Programme( و”مبــادرة 
الهنــد الرقميــة”، التــي تهــدف إلــى تعزيــز البحث 
التكنولوجيــا  نطــاق  وتوســيع  والتطويــر 

المتقدمة. 

تحفيــز الاســتثمار فــي التكنولوجيــا: وضعــت •	
فــي  الاســتثمار  لتحفيــز  سياســات  الحكومــة 
إعفــاءات  خلال  مــن  والابتــكار،  التكنولوجيــا 
ضريبيــة وتحفيــزات ماليــة، ولكــن لا تــزال هــذه 
أكثــر  لتكــون  تحســين  إلــى  بحاجــة  السياســات 

شموالًا ودمًًعا للشركات الصغيرة والمتوسطة.
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 3 من . المستفادة  والــدروس  العوامل 

تجربة الهند

ارتفـع •	 والتطويـر:  البحـث  علـى  الإنفـاق  زيـادة 
مـن  مـن 0.6%  والتطويـر  البحـث  علـى  الإنفـاق 
الناتـج المحلـي الإجمالـي فـي 2010 إلـى حوالـي 

%0.7 في 2018.

الهنـد •	 تحتـل  العالـي:  التعليـم  فـي  التوسـع 
المرتبـة الثالثـة عالميًًا من حيث عـدد الطلاب في 
تطويـر  علـى  التركيـز  مـع  العالـي،  التعليـم 
مـن 37  أكثـر  البحـث، فمـع  الجامعـات ومراكـز 
مليـون طالـب فـي عام 2020، يعتبر هذا التوسـع 

دافعًًا رئيسيًًا لتعزيز الاقتصاد المعرفي.

تطويـر البنيـة التحتيـة الرقميـة: أدى الاسـتثمار •	
إلـى  والاتصـالات  المعلومـات  تكنولوجيـا  فـي 
زيـادة كبيـرة في الوصـول إلى الإنترنـت والابتكار 

الرقمي.

السياسـات •	 كانـت  للابتـكار:  الحكومـي  الدعـم 
الابتـكار  “برنامـج  مثـل  الداعمـة  الحكوميـة 
الهنـدي” و”مبـادرة الهنـد الرقميـة” أساسـية في 

تعزيز الابتكار والنمو الاقتصادي.
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تاسعًًا | كازاخستان 

 تحويلُُ الموارد الطبيعية 
إلى اقتصاد معرفي 42

 1 لمحةٌ عامة.

الوسـطى،  آسـيا  فـي  اقتصـاد  أكبـر  تُُعـد كازاخسـتان 
وقـد حققـت تقدمًًـا كبيـرًًا فـي التحـول نحـو اقتصـاد 
المعرفـة. وقـد اعتمـدت كازاخسـتان في هـذا التحول 
على إسـتراتيجية متعددة الأبعاد، شـملت الاسـتثمار 
والتطويـر،  البحـث  وتعزيـز  والتدريـب،  التعليـم  فـي 
والاسـتفادة  التكنولوجيـة،  التحتيـة  البنيـة  وتطويـر 

من مواردها الطبيعية لتمويل هذه الاستثمارات.

42	  Innovative Asia: Advancing The Knowledge-Based 
Economy, Asian Development Bank

 2 المحطـــاتُ الرئيســـية فـــي تجربـــة .

كازاخستان

 1. 2 التعليمُ والتدريب:.

كازاخسـتان •	 قامـت  التعليـم:  نظـام  تحسـينُ 
بإجـراء إصلاحـات واسـعة فـي نظـام التعليـم، بما 
فـي ذلـك تحديـث المناهـج الدراسـية، وتحسـين 
التعليـم  فـرص  وزيـادة  العالـي،  التعليـم  جـودة 
التقنـي والمهنـي. فـي عـام 2020، كان معـدل 
 ،39% حوالـي  يبلـغ  العالـي  بالتعليـم  الالتحـاق 

وهو من أعلى المعدلات في المنطقة.

العمـلُ علـى تطوير جودة التعليـم والمعلمين: •	
حيـث تـم تدريـب أكثـر مـن 50,000 معلـم سـنويًًا 
التدريـس، لكـن لا  المناهـج وطـرق  علـى أحـدث 
تـزال جـودة التدريس فـي المناطق الريفية تحتاج 

إلى تحسينات كبيرة.

تطويرُ المهارات: ركزت كازاخسـتان على تطوير •	
احتياجـات  لتلبيـة  العاملـة  القـوى  مهـارات 
تدريبيـة  برامـج  خلال  مـن  المعرفـي  الاقتصـاد 
متقدمـة وبرامـج تعليـم مسـتمر. تـم تدريـب أكثر 
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التقنيـة  المهـارات  علـى  مـن 200,000 شـخص 
بين عامي 2015 و2020.

 2. 2 البحثُ والتطوير:.

زادت •	 والتطويـر:  البحـث  علـى  الإنفـاق  زيـادةُ 
البحـث  علـى  الإنفـاق  نسـبة  مـن  كازاخسـتان 
والتطويـر، حيـث بلـغ الإنفـاق حوالـي %0.16 مـن 
مـع   ،2018 فـي  الإجمالـي  المحلـي  الناتـج 

استهداف زيادته إلى %1 بحلول عام 2025.

الشـراكات بيـن القطاعيـن العـام والخـاص: فـي •	
عـام 2019، تـم توقيـع اتفاقيـات متعـددة بيـن 
الجامعـات والشـركات لتعزيـز البحـث والتطويـر، 
تـزال  لا  الشـراكات،  هـذه  مـن  الرغـم  علـى  لكـن 
تعزيـز  فـي  كبيـرة  تحديـات  تواجـه  كازاخسـتان 
فـي  منخفـض  بشـكل  تصنـف  حيـث  الابتـكار، 

مؤشرات الابتكار العالمية.

 3. 2 الابتكارُ وريادة الأعمال:.

دعـمُ الشـركات الناشـئة: توفيـر بيئـة مشـجعة •	
التمويـل،  تقديـم  خلال  مـن  الأعمـال  لـرواد 
والإرشاد، والتدريب، بالإضافة إلى إنشاء حاضنات 

أعمال لدعم الشركات الناشئة.

تحسـينُ البيئـة التنظيميـة: تبسـيط الإجـراءات •	
وتشـغيل  بـدء  لتسـهيل  البيروقراطيـة  وتقليـل 
الإطـار  تعزيـز  إلـى  بالإضافـة  التجاريـة،  الأعمـال 

القانوني لحماية حقوق الملكية الفكرية.

 4. 2 البنيةُ التحتيةُ التكنولوجية:.

تطويـرُ البنيـة التحتيـة الرقميـة: الاسـتثمار فـي •	
الاتصـالات  وشـبكات  الرقميـة  التكنولوجيـا 
لتعزيـز القـدرة علـى تبـادل المعلومـات وتطويـر 
الخدمات الرقمية، ففي عام 2020، كانت نسـبة 
انتشـار الإنترنـت فـي كازاخسـتان حوالـي 86٪ 43، 
مـع خطـط لزيـادة هـذه النسـبة إلـى %90 بحلـول 

عام 2025.

الابتــكار •	 مراكــز  إنشــاء  الابتــكار:  مراكــزُ 
لدعــم  المناطــق  مختلــف  فــي  التكنولوجــي 

الشركات التقنية وتعزيز البحث والتطوير.

 5. 2 السياساتُ الحكومية.

وضــعُ إســتراتيجيات وطنيــة: تبنــي سياســات •	
المعرفــي،  الاقتصــاد  لتعزيــز  واضحــة  وطنيــة 

43	  https://data.albankaldawli.org/indicator/IT.NET.USER.
ZS?locations=ID-KZ 
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التــي   ”2050 كازاخســتان  “إســتراتيجية  مثــل 
تهــدف إلــى تحقيــق نمــو اقتصــادي مســتدام، 
والتكنولوجيــا  الابتــكار  علــى  التركيــز  مــع 
كوســيلة لتحويــل الاقتصــاد بعيــدًًا عــن الاعتمــاد 

على الموارد الطبيعية.

للشــركات •	 حوافــز  تقديــم  الاســتثمار:  تحفيــزُ 
المحليــة والدوليــة للاســتثمار فــي كازاخســتان 
الضريبيــة  الإعفــاءات  مثــل  الابتــكار،  ودعــم 

والتسهيلات الاستثمارية.

 3 المســتفادةُ . والــدروسُ  العوامــلُ 

من تجربة كازاخستان

فــي •	 للاســتثمار  كان  التعليــم:  نظــام  تحســينُ 
تحســين جــودة التعليــم وتوســيع فــرص التعليــم 
العالــي دور كبيــر فــي تعزيــز الاقتصــاد المعرفــي 
فــي كازاخســتان، وقــد ركــزت هــذه الإصلاحــات 
وتحســين  الدراســية،  المناهــج  تطويــر  علــى 
تعليميــة  فــرص  وتوفيــر  المعلميــن،  جــودة 

متكافئة لجميع الطلاب.

زيـادةُ الإنفـاق علـى البحـث والتطويـر: سـاهم •	
زيـادة الإنفـاق علـى البحـث والتطويـر فـي تعزيـز 
فـي  التكنولوجـي  التقـدم  وتحقيـق  الابتـكار 
كازاخسـتان،  وقـد تـم توجيـه هـذه الاسـتثمارات 
الأولويـة  ذات  البحـث  مجـالات  تطويـر  نحـو 
الوطنيـة، مثـل الطاقة المتجـددة والتكنولوجيا 

الزراعية.

يعـد •	 التكنولوجيـة:   التحتيـة  البنيـة  تطويـرُ 
تطويـر البنيـة التحتيـة التكنولوجية أمـرًًا ضروريًًا 
وقـد  الاقتصـادي،   والنمـو  الابتـكار  لدعـم 
شـبكات  توسـيع  فـي  كازاخسـتان  اسـتثمرت 
ابتـكار  مراكـز  وإنشـاء  والإنترنـت،  الاتصـالات 
تكنولوجـي فـي مختلـف المناطـق، ممـا سـاهم 

في توفير بيئة داعمة للابتكار وريادة الأعمال.

لعبــت •	 الداعمــة:  الحكوميــة  السياســاتُ 
السياســات الحكوميــة الداعمــة دورًًا حاســمًًا فــي 
اقتصــاد  نحــو  التحــول  فــي  كازاخســتان  نجــاح 
فــي  السياســات  هــذه  تمثلــت  وقــد  المعرفــة. 
لتعزيــز  واضحــة  وطنيــة  إســتراتيجيات  تبنــي 
الاقتصــاد المعرفــي، وتقديــم حوافــز وإعفــاءات 
ضريبيــة وتســهيلات اســتثمارية للشــركات التــي 
والابتــكار،  والتطويــر  البحــث  فــي  تســتثمر 

وتوفير الدعم المالي للشركات الناشئة.
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الاســتفادةُ مــن المــوارد الطبيعيــة: اســتفادت •	
لتمويــل  الطبيعيــة  مــن مواردهــا  كازاخســتان 
التحتيــة  والبنيــة  التعليــم  فــي  الاســتثمارات 
ــز اقتصــاد  ــا، ممــا ســاهم فــي تعزي والتكنولوجي
إنشــاء  خلال  مــن  ذلــك  تــم  وقــد  المعرفــة،  
يســتثمر  الســيادية،  للثــروة  وطنــي  صنــدوق 
التنميــة  مشــاريع  فــي  والغــاز  النفــط  عائــدات 
والبحــث  التعليــم  ذلــك  فــي  بمــا  المســتدامة، 

والتطوير والبنية التحتية.
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عاشرًًا | هولندا 

قصةُُ نجاح من التجارة 
إلى التكنولوجيا

 1 لمحةٌ عامة.

تُُعتبـر هولنـدا واحـدةًً مـن الـدول الرائـدة فـي مجـال 
أن  اسـتطاعت  حيـث  أوروبـا،  فـي  المعرفـة  اقتصـاد 
تحقـق تحـوالًا كبيـرًًا مـن اقتصـاد يعتمـد علـى التجارة 
إلـى اقتصـاد قائـم علـى التكنولوجيـا والابتـكار، حيـث 
مـن  مجموعـة  علـى  التحـول  هـذا  فـي  اعتمـدت 
العوامل، بما في ذلك الاستثمار في التعليم والبحث 
التكنولوجيـة،  التحتيـة  البنيـة  وتطويـر  والتطويـر، 

وتوفير بيئة داعمة للأعمال.

 2 المحطاتُ الرئيسية في تجربة هولندا.

 1. 2 الاستثمار في التعليم والابتكار: .

مجـال •	 فـي  الرائـدة  الـدول  مـن  هولنـدا  تعتبـر 
الهولنـدي  التعليـم  نظـام  يوفـر  حيـث  التعليـم، 
تعليمًًـا عالي الجـودة يركز على تطوير المهارات 
إلـى  بالإضافـة  التقنيـة،  والمهـارات  الأساسـية 
تعزيز التفكير النقدي والإبداع وحل المشكلات، 
كمـا تسـتثمر هولنـدا بشـكل كبيـر فـي البحـث 
والتطويـر، وتشـجع علـى التعاون بيـن الجامعات 

والشركات في هذا المجال.

 2. 2 البنية التحتية المتطورة: .

تدعـم •	 متطـورة  تحتيـة  بنيـةً  هولنـدا  تمتلـك 
الاقتصـاد المعرفـي، بمـا فـي ذلـك شـبكات نقـل 
متقدمـة،  بحثيـة  ومرافـق  حديثـة،  واتصـالات 
ومناطـق صناعيـة متخصصـة، وقـد سـاهم ذلـك 
وتوفيـر  والأفـراد،  البضائـع  حركـة  تسـهيل  فـي 

بيئة عمل جاذبة للشركات العالمية.
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 3. 2 التركيز على الصناعات المتقدمة: .

تُركـز هولنـدا علـى تطويـر الصناعـات المتقدمـة •	
التـي تعتمـد علـى التكنولوجيـا والابتـكار، مثـل 
وقـد  الحيويـة،  والتكنولوجيـا  الزراعـة  صناعـة 
مكنها ذلك من تحقيق ميزة تنافسـية في هذه 

القطاعات، وجذب الاستثمارات الأجنبية.

 4. 2 البيئة الداعمة للأعمال: .

تتميـز هولنـدا ببيئة داعمـة للأعمال، حيث تتوفر •	
للشـركات،  والتسـهيلات  الحوافـز  مـن  العديـد 
ضريبـي  ونظـام  مرنـة  عمـل  بقوانيـن  وتتميـز 
مشـجع للاسـتثمار، وقـد سـاهم ذلـك فـي جـذب 
الأجانـب،  والمسـتثمرين  العالميـة  الشـركات 

وتعزيز النمو الاقتصادي.

 5. 2 التحول الرقمي: .

تبنـت هولنـدا التحـول الرقمي في جميـع جوانب •	
الحيـاة، مـن الحكومـة إلـى الأعمـال التجاريـة إلـى 
الخدمـات العامـة. وقـد سـاهم ذلـك فـي تحسـين 
أفضـل  خدمـات  وتوفيـر  والإنتاجيـة،  الكفـاءة 

للمواطنين.
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أحـــد عشـــر | العوامـــلُُ المشـــتركة 
والضروريـــة للتحـــول إلـــى اقتصـــاد 

المعرفة 

تـم  التـي  الناجحـة  الـدول  تجـارب  تحليـل  خلال  مـن 
اسـتخلاص  يمكـن  الفصـل،  هـذا  فـي  اسـتعراضها 
مجموعـة مـن العوامل المشـتركة التي سـاهمت في 
تمثـل  حيـث  المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  الناجـح  تحولهـا 
هـذه العوامـل أسسًًـا ضروريـة يمكـن لسـلطنة عُُمـان 
تبنيهـا وتكييفهـا لتلائـم سـياقها المحلـي، بهـدف 

تحقيق تحول ناجح ومستدام نحو اقتصاد المعرفة.

	1 الاستثمار في التعليم.

يُعد الاسـتثمار في التعليم عالي الجودة وتطوير •	
المهـارات أحـد أهـم العوامـل التـي سـاهمت فـي 
بنـاء اقتصـاد معرفـي متيـن فـي الـدول الناجحـة، 
وركـزت هـذه الـدول علـى جميـع مراحـل التعليم، 
مـن التعليـم الأساسـي إلـى التعليـم العالـي، مـع 
والتكنولوجيـا  العلـوم  علـى  خـاص  تركيـز 
إلـى  بالإضافـة   ،)STEM( والرياضيـات والهندسـة 
احتياجـات  لتلبيـة  والتقنـي  المهنـي  التعليـم 

سوق العمل مباشرة.

	2 الاستثمار في البحث والتطوير.

يُعـد الاسـتثمار فـي البحـث والتطويـر أمـرًا حيويًـا •	
التكنولوجـي،  التقـدم  وتحقيـق  الابتـكار  لتعزيـز 
حيـث خصصـت الـدول الناجحـة نسـبًًا كبيـرة مـن 
والتطويـر،  للبحـث  الإجمالـي  المحلـي  ناتجهـا 
الجامعـات  بيـن  التعـاون  علـى  وشـجعت 
التركيـز  مـع  البحثيـة،  والمؤسسـات  والشـركات 
والخـاص  العـام  القطاعيـن  بيـن  التعـاون  علـى 
منتجـات  إلـى  الأبحـاث  وتحويـل  الابتـكار  لدعـم 

قابلة للتسويق.

	3 تطوير البنية التحتية التكنولوجية.

يعـد تطويـر البنية التحتيـة التكنولوجية، بما في •	
وضمـان  والإنترنـت،  الاتصـالات  شـبكات  ذلـك 
جميـع  إلـى  السـرعة  عالـي  الإنترنـت  وصـول 
المناطـق الحضريـة والريفيـة، أمـرًًا ضروريًًـا لدعـم 
الابتكار والنمو الاقتصادي في الدول المتقدمة.

	4 تبني سياسات حكومية داعمة.

دورًا •	 الداعمـة  الحكوميـة  السياسـات  لعبـت 
حاسـمًًا فـي نجـاح الـدول في التحـول نحو اقتصاد 
سياسـات  الـدول  هـذه  اتبعـت  فقـد  المعرفـة، 
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المعرفـي  الاقتصـاد  لتعزيـز  واضحـة  وطنيـة 
وقدمـت حوافـز للشـركات للاسـتثمار فـي البحـث 
اعتمـاد  إلـى  بالإضافـة  والابتـكار،  والتطويـر 
سياسـات مرنة تدعم الشـركات الناشـئة وتسـهل 

ريادة الأعمال عبر تقليل البيروقراطية.

	5 تعزيز حقوق الملكية الفكرية.

عاماًل •	 الفكريـة  الملكيـة  حقـوق  تعزيـز  يعـد 
أساسـياًً فـي تشـجيع الابتـكار والإبـداع فـي الـدول 
قوانيـن  تطويـر  ذلـك  ويشـمل  المتقدمـة. 
الحقـوق،  هـذه  لحمايـة  صارمـة  وتشـريعات 
حمايـة  بأهميـة  الوعـي  زيـادة  إلـى  بالإضافـة 
تدريبيـة  برامـج  خلال  مـن  الفكريـة  الملكيـة 

للمبتكرين وأصحاب الأعمال الصغيرة.

	6 دعم ريادة الأعمال والابتكار.

الـدول •	 فـي  والابتـكار  الأعمـال  ريـادة  دعـم  تـم 
وتبسـيط  التمويـل،  توفيـر  خلال  مـن  الناجحـة 
ممـا  التنظيميـة،  البيئـة  وتحسـين  الإجـراءات، 
والمبتكريـن  الناشـئة  الشـركات  علـى  سـهل 

تحقيق النجاح.

	7 التعاون الدولي.

المعرفـة •	 نقـل  فـي  الدولـي  التعـاون  يسـاهم 
والتكنولوجيا، مما يساعد الدول على الاستفادة 

من خبرات وتجارب الدول الأخرى.

	8 التحول الرقمي.

شـهدت الدول المتقدمة تحولًًا رقميًا شـاملًا في •	
جميـع جوانـب الحيـاة، ممـا سـاهم فـي تحسـين 

الكفاءة والإنتاجية وتعزيز الابتكار.

ــوةُُ الــقــادمــة ــط ــخ ــا عــشــر | ال ــن اث

بتقييـم جاهزيـة سـلطنة  الرابـع  الفصـل  سـنقوم فـي 
عُُمـان للتحـول إلـى اقتصاد المعرفة، من خلال دراسـة 
وتقييم العوامل المشتركة والضرورية، مثل التعليم، 
البحـث والتطوير، والبنية التحتية التكنولوجية، التي 
هـذه  تحديـد  تـم  الفصـل.  هـذا  فـي  اسـتعراضها  تـم 
العوامـل بنـاءًً علـى دراسـة تجـارب العديـد مـن دول 
إلـى  التحـول  فـي  نسـبيًًا  نجاحًًـا  التـي حققـت  العالـم 
اقتصـاد المعرفـة، مع التركيز على تكييفها لتناسـب 

السياق المحلي في عُُمان.
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الفصل الرابع

تقييم جاهزية سلطنة 
 عُُمان للتحول 

إلى اقتصاد المعرفة



مقدمة

يركّّـز هـذا الفصـل على تقييـم جاهزية سـلطنة عُُمان للتحول 
إلـى اقتصـاد المعرفـة، مـن خلال تقييـم العوامـل الضروريـة 
لانتقالهـا إلـى اقتصـاد المعرفة، وهي العوامـل التي توصلنا 
إليها في الفصل السـابق نتيجة دراسـة تجارب الدول الأخرى، 
بالإضافـة إلـى عامـل التغلـب علـى التحديـات الثقافيـة الـذي 

نرى أنه ضروري جدًًا بالنظر إلى خصوصيات سلطنة عُُمان.

الضروريـة  العوامـل  حيـث  مـن  عُُمـان  سـلطنة  وضـع  لتقييـم 
لانتقـال سـلطنة عُُمـان إلـى اقتصـاد المعرفة، سـنقوم بدراسـة 
المؤشـرات الدوليـة التـي تقيـس هـذه العوامـل، بالمقارنـة مع 
تجربتهـا، ودول  بدراسـة  التـي قمنـا  الخمـس عشـرة   الـدول 
الخليـج الأخـرى، لتحديـد الإجـراءات والسياسـات التـي ينبغـي 
علـى السـلطنة القيـام بها لتعزيـز وضعها التنافسـي في عالم 

اقتصاد المعرفة.

تقييم جاهزية سـلطنة عُُمان 
للتحـول إلـى اقتصـاد 

المعـرفـــة 
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العامـــل الأول | تطويـــر منظومـــة 
التعليم

مقدمة

فـي  حاسـمًًا  عـامالًا  التعليـم  منظومـة  تطويـر  يعـد 
تحديـد مـدى اسـتعداد الـدول للتحـول إلـى اقتصـاد 
الدافعـة  القـوة  فقـط  يمثـل  لا  فالتعليـم  المعرفـة. 
وراء الابتـكار والنمـو الاقتصـادي المسـتدام، بـل هـو 
فـي  المشـاركة  علـى  قـادرة  أجيـال  لبنـاء  الأسـاس 
اقتصـاد المعرفـة، والتعليـم يحتوي علـى نوعين من 
والأكاديمـي  المدرسـي  التعليـم  همـا:  التعليـم 
والقـدرات.  المهـارات  وتعزيـز  الاحترافـي  والتعليـم 

لتوضيح الفرق بينهما يمكن التفصيل كالآتي:

4:04
تطوير رأس المال البشري

اضغط لتشاهد الفيديو

التعليم المدرسي والأكاديمي:

الهـدف: إعـداد الطالب للحصـول علـى مؤهالت •	
أكاديميـة تؤهلهـم لمواصلـة التعليـم العالـي أو 

دخول مجالات عمل تتطلب شهادات أكاديمية.

التركيـز: ينصـب علـى تطويـر المعرفـة النظريـة •	
والعلـوم،  الرياضيـات،  مثـل  الأساسـية  والعلـوم 
واللغـة، والعلوم الإنسـانية، حيث يتمثل الهدف 
العامـة  الفكريـة والعقليـة  القـدرات  فـي تنميـة 

لدى الطلاب.

المحتـوى: يتضمـن مناهج دراسـية تقليدية مثل •	
 ،)STEM( التاريـخ، والجغرافيـا، والأدب، والعلـوم

وغالبًًا ما يتم تدريسها في بيئة صفية تقليدية.
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مـع •	 النظـري،  التعليـم  علـى  تعتمـد  الأسـاليب: 
تطبيـق محـدود للمعرفـة فـي الحيـاة العمليـة، 
ويتـم تقييـم الـطلاب عـادةًً بنـاءًً علـى اختبـارات 

نظرية أو مشاريع.

المخرجات: الطلاب يكتسـبون شهادات دراسية •	
مثـل الثانويـة العامـة أو درجـات جامعيـة، والتـي 
تتطلـب  التـي  الوظائـف  أبـواب  لهـم  تفتـح 
لمواصلـة  تؤهلهـم  أو  أكاديميـة  شـهادات 

الدراسات العليا.

المهارات  وتعزيز  الاحترافي  التعليم 
والقدرات:

الهـدف: تمكيـن الأفـراد مـن اكتسـاب مهـارات •	
دخـول  مـن  تُُمكّّنهـم  مباشـرة  ومهنيـة  عمليـة 
فـي  مهاراتهـم  تعزيـز  أو  بسـرعة  العمـل  سـوق 

مجالاتهم المهنية الحالية.

على •	 التعليم  مــن  الــنــوع  هـــذا  يــركــز  التركيز: 
العملية  والقدرات  والمهنية،  الفنية  المهارات 
مثل البرمجة، الميكانيكا، والتصميم، والمهارات 
ويمتد  المهني،  والتواصل  والقيادة،  الرقمية، 

مــجــالات  فــي  الاحــتــرافــيــة  الـــمـــؤهلات  ليشمل 
المحاسبة، والمالية، والإدارة، والموارد البشرية، 
والتسويق، وغيرها، فهذه المجالات تلعب دورًًا 
حيويًًا في بناء المهارات والمعرفة اللازمة للعمل 

في القطاعات الاقتصادية المختلفة.

المحتــوى: يشــمل التدريــب المهنــي والاحترافــي •	
فــي مجــالات معينة مثل الهندســة، وتكنولوجيا 
ــا  المعلومــات، والرعايــة الصحيــة، وغيرهــا، وغالبًً
أو  تقنيــة  برامــج  خلال  مــن  تقديمــه  يتــم  مــا 
عمــل  ورش  أو  تدريبيــة،  وكورســات  مهنيــة، 

متخصصة. 

الأســاليب: يعتمد بشــكل أساســي علــى التدريب •	
العملــي والتطبيقــي، حيــث يتــم تزويــد المتدربين 
بمهــارات قابلــة للتطبيــق المباشــر فــي مــكان 
بيئــات  فــي  التدريــب  يتــم  مــا  وغالبًًــا  العمــل، 

مهنية أو صناعية.

المخرجـات: المتدربـون يحصلـون علـى شـهادات •	
احترافيـة أو مـؤهلات مهنيـة مثـل دبلومـات أو 
شـهادات اعتمـاد معتـرف بهـا، مـا يمكنهـم من 
العمـل فـي مهن محـددة أو ترقية مهاراتهم في 

مجالهم المهني.
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الفرق الرئيسي:

بنـاء  إلـى  يهـدف  والأكاديمـي  المدرسـي  التعليـم 
تعليميـة  لمسـتويات  والإعـداد  النظريـة  المعرفـة 
بينمـا  أكاديميـة،  شـهادة  تتطلـب  مهـن  أو  أعلـى 
علـى  يركـز  المهـارات  وتعزيـز  الاحترافـي  التعليـم 
تلبـي  وفنيـة  عمليـة  بمهـارات  الأفـراد  تمكيـن 
احتياجـات سـوق العمل بسـرعة وتوفـر تطبيقًًا عمليًًا 
مباشـرًًا لتلـك المهـارات. كلا النوعيـن مهـم لتطويـر 
اقتصـاد المعرفـة؛ الأول يُُعـد الأفـراد لفهم النظريات 
والمبـادئ الأكاديمية، والثاني يضمن توفر المهارات 

العملية اللازمة لدعم التطور الصناعي والاقتصادي.

أربعـة  علـى  المعرفـة  اقتصـاد  نحـو  التحـول  يعتمـد 
كان  سـواء  التعليـم  منظـور  مـن  مترابطـة  عناصـر 

أكاديمياًً أو احترافيا، وهي:

	1 تحسين جودة التعليم:.

بما  المناهج  تطوير  التعليم  جودة  تحسين  يتطلب 
الاقتصاد  في  العمل  سوق  احتياجات  مع  يتماشى 
التفاعلي  التعلم  تعزيز  على  التركيز  مع  المعرفي، 
والابتكار،  النقدي  التفكير  تدعم  مناهج  وإدخال 
بالإضافة إلى التعليم في مجالات العلوم والتكنولوجيا 

.)STEM( والهندسة والرياضيات

	2 تطوير الكفاءات والقدرات والمهارات:.

يشمل تطوير الكفاءات والقدرات بناء قدرات الطلاب 
لسوق  اللازمة  بالمهارات  وتزويدهم  والمعلمين، 
العمل في اقتصاد المعرفة، مثل التفكير النقدي وحل 
والمهارات  والقيادة  الجماعي  والعمل  المشكلات 

الرقمية، التي أصبحت أساسية في العصر الرقمي.

	3 التعليم المهني والاحترافي:.

يتطلـب التحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة توفيـر برامـج 
تعليميـة وتدريبيـة متخصصة فـي المجالات المهنية، 
والرعايـة  والهندسـة،  المعلومـات،  تكنولوجيـا  مثـل 
الصحيـة، حيـث يمكـن الاسـتفادة مـن تجـارب دوليـة 
ناجحـة مثـل نظـام التعليم المـزدوج في ألمانيـا، الذي 
لتلبيـة  العملـي  بالتدريـب  النظـري  التعليـم  يربـط 

احتياجات سوق العمل.

	4 التعلم مدى الحياة:.

يعـد التعلـم مـدى الحيـاة جـزءًًا أساسـيًًا فـي اقتصـاد 
المعرفـة، حيـث يجـب تشـجيع الأفـراد علـى مواصلـة 
التعليـم  فـرص  توفيـر  خلال  مـن  والتطـور  التعلـم 
المسـتمر وتطويـر منصـات التعلـم الإلكترونـي التـي 

تسهل الوصول إلى المعرفة وتعزز التعلم الذاتي.
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)HCI( مؤشر رأس المال البشري

يُُعـد رأس المـال البشـري، الـذي يشـمل المعرفـة والمهـارات والصحـة، حجـر الزاويـة فـي اقتصـاد المعرفـة، فكلمـا 
ارتفع مسـتوى رأس المال البشـري، زادت قدرة الدولة على الابتكار والإنتاجية والمنافسـة العالمية. يوضح مؤشـر 

رأس المال البشري )HCI( تأثير التعليم والصحة على التطور الاقتصادي في مجتمعات المعرفة.

المؤشرات الدولية
 مؤشر رأس المال البشري  

)البنك الدولي 2020( 44

0.7الصين

0.5الهند

0.5إندونيسيا

0.6كازاخستان

0.9سنغافورة

0.8كوريا الجنوبية 

0.6البرازيل 

0.8فنلندا 

0.8إيرلندا

0.8السويد

0.8سويسرا

44	  https://data.albankaldawli.org/indicator/HD.HCI.OVRL?most_recent_year_desc=true
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المؤشرات الدولية
 مؤشر رأس المال البشري  

)البنك الدولي 2020( 44

0.8هولندا

0.8ألمانيا

0.8النرويج

0.7الولايات المتحدة الأمريكية

0.6السعودية

0.6قطر

0.7البحرين 

0.7الإمارات

0.6الكويت

0.73المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

0.64متوسط الدول الخليجية

)OM( 0.6سلطنة عُُمان
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تحليل المقارنة:

مقارنة مع الدول الخليجية:•	

دول  بيـن  متوسـطة  مرتبـة  عُُمـان  سـلطنة  تحتـل 
المـال  رأس  مؤشـر  فـي  الخليجـي  التعـاون  مجلـس 
أن  إلا  والبحريـن،  الإمـارات  تتفـوق  فبينمـا  البشـري، 
السـلطنة تأتـي فـي نفس ترتيب الكويت والسـعودية 

وقطر. 

هـذا يشـير إلـى وجـود فرصـة لتحسـين الاسـتثمار فـي 
التعليـم والصحـة بهـدف تعزيـز رأس المـال البشـري 

في السلطنة مقارنة ببعض جيرانها.

مقارنة مع الدول ذات الدخل المرتفع:•	

تتأخـر سـلطنة عُُمـان عـن المتوسـط العالمـي للـدول 
مثـل  دول  ذلـك  فـي  بمـا  المرتفـع،  الدخـل  ذات 
سـنغافورة وكوريـا الجنوبيـة وفنلنـدا، فهـذا الفـارق 
التعليـم،  فـي  الاسـتثمار  تعزيـز  ضـرورة  إلـى  يشـير 
وتحسـين جـودة الصحـة، وتبنـي إسـتراتيجيات فعّّالـة 
الـدول  لمواكبـة  البشـري  المـال  رأس  تطويـر  فـي 

المتقدمة.

منظومة  لتطوير   SWOT تحليل 
التعليم في سلطنة عُُمان

نقاط القوة:

	1 الالتـزام الحكومـي بتطويـر التعليـم وفـق رؤية .
وطنيـة واضحـة: تظهـر الحكومـة التزامًًـا واضحًًا 
الكبيـر  الإنفـاق  خلال  مـن  التعليـم  بتطويـر 
والاسـتثمار المسـتمر فـي هـذا القطـاع، ويتجلـى 
تركـز  التـي  عُُمـان 2040  رؤيـة  تنفيـذ  فـي  ذلـك 
علـى بنـاء رأس مـال بشـري قـوي ودعـم التحـول 
نحـو اقتصـاد المعرفـة من خلال إطار إسـتراتيجي 

شامل.

	2 تُظهـر . بالتعليـم:  الالتحـاق  معـدلات  ارتفـاع 
سـلطنة عُُمان معدلات عالية للالتحاق بالتعليم، 
التعليـم  بتوفيـر  الحكومـة  التـزام  يعكـس  مـا 
للجميع ويؤسـس لقاعدة واسـعة من رأس المال 
فـي  منـه  الاسـتفادة  يمكـن  الـذي  البشـري 

المستقبل.

	3 التوسـع في مؤسسـات التعليم العالي: سـاهم .
التوسـع في إنشـاء مؤسسـات التعليم العالي في 
سـلطنة عُُمـان فـي تلبيـة الطلـب المتزايـد علـى 
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تعليميـة  برامـج  توفيـر  مـع  العالـي،  التعليـم 
متنوعـة تهـدف إلـى تزويـد الـطلاب بالمهـارات 

والمعرفة المطلوبة لسوق العمل.

	4 التركيـز علـى التعليـم المهنـي: يـدل الاهتمـام .
المتزايـد بالتعليـم المهنـي علـى وعـي الحكومة 
المهنيـة  بالمهـارات  الـطلاب  تزويـد  بأهميـة 
اللازمـة لسـوق العمـل المتغيـر، مـا يسـهم فـي 

تطوير القوى العاملة المتخصصة.

	5 القطـاع . يلعـب  الخـاص:  القطـاع  مـع  التعـاون 
الخـاص دورًًا مهمًًـا في مواءمة مخرجات التعليم 
مع متطلبات سـوق العمل، من خلال الشـراكات 
فـرص  توفـر  التـي  التعليميـة  المؤسسـات  مـع 
التدريـب العملـي واكتسـاب المهـارات المهنيـة 

للطلاب.

	6 الاسـتقرار السياسـي والأمنـي: يوفـر الاسـتقرار .
بيئـة  عُُمـان  سـلطنة  فـي  والأمنـي  السياسـي 
مواتيـة للاسـتثمار فـي التعليم وجـذب الكفاءات 
والخبـرات الدوليـة، مـا يسـهم في تطويـر القطاع 

التعليمي وتعزيز قدرته على النمو.

	7 الاسـتثمار في البنية التحتية التعليمية: يشـمل .
للتعليـم  التحتيـة  البنيـة  تطويـر  الاسـتثمار 

المهنـي، وتوفيـر تقنيـات حديثـة فـي المـدارس 
والجامعـات، مـا يدعم تقديم تعليم بجودة عالية 

يواكب التطورات التكنولوجية.

	8 التعـاون الدولـي: أتـاح التعـاون مـع الجامعـات .
مـن  الاسـتفادة  لعُُمـان  الدوليـة  والمؤسسـات 
الخبـرات العالميـة وتبادل أفضل الممارسـات في 
تطويـر منظومـة التعليـم، ما يسـهم في تحسـين 

مستوى التعليم ومخرجاته.

	9 التعليـم: . فـي  الأعمـال  وريـادة  الابتـكار  تعزيـز 
إلـى  تهـدف  حكوميـة  مبـادرات  عُُمـان  تشـهد 
داخـل  الأعمـال  وريـادة  الابتـكار  ثقافـة  تعزيـز 
المؤسسـات التعليميـة، مـا يسـاعد الـطلاب على 
تطويـر مهـارات جديـدة تواكـب متطلبات سـوق 

العمل المعرفي.
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نقاط الضعف:

	1 قطـاع . يعانـي  المؤهليـن:  المعلميـن  نقـص 
المؤهليـن،  المعلميـن  فـي  نقـص  مـن  التعليـم 
والتكنولوجيـا  العلـوم  تخصصـات  فـي  خاصـة 
والهندسـة والرياضيات )STEM(، ويرجع ذلك إلى 

ضعف الحوافز وقلة فرص التطوير المهني.

	2 العمل: . سوق  مع  التعليم  مخرجات  توافق  عدم 
مع  توافق  عدم  التعليمية  البرامج  بعض  تظهر 
احتياجات سوق العمل المتغيرة، ما يؤدي إلى فجوة 
في الكفاءات المهنية المطلوبة وزيادة الاعتماد 

على العمالة الوافدة في القطاعات المهنية.

	3 نظـام . يعتمـد  الطالب:  تقييـم  نظـام  ضعـف 
علـى  كبيـر  بشـكل  عُُمـان  سـلطنة  فـي  التقييـم 
مهـارات  تطويـر  يعـوق  مـا  والتلقيـن،  الحفـظ 
التفكيـر النقـدي والابتـكار لـدى الـطلاب، فيجب 
تطوير نظام تقييم يعتمد على قياس المهارات 

العملية والتفكير التحليلي.

	4 والشـركات: . الجامعـات  بيـن  التعـاون  ضعـف 
علـى الرغـم مـن بعـض الشـراكات، لا يـزال هنـاك 
الجامعـات  بيـن  الفعّّـال  التعـاون  فـي  نقـص 
والشـركات لضمان مواءمة مخرجات التعليم مع 

احتياجـات سـوق العمـل، ممـا يؤثـر علـى فـرص 
التوظيف الفوري للطلاب.

	5 نقـص الوعـي بأهميـة التعلـم المسـتمر: لا يزال .
مفهـوم التعلـم مـدى الحيـاة غير منتشـر بشـكل 
إلـى  يُُنظـر  حيـث  العُُمانـي،  المجتمـع  فـي  كافٍٍ 
للحصـول  الأحيـان كوسـيلة  بعـض  فـي  التعليـم 
رحلـة  مـن  جـزءًًا  كونـه  مـن  بـدلًاً  وظيفـة،  علـى 

مستمرة لتطوير المهارات.

الفرص:

	1 الاسـتفادة مـن التحـول الرقمـي: يوفـر التحـول .
الرقمـي فرصًًـا كبيـرة لتطويـر التعليـم والتدريـب 
عبـر الإنترنـت، ممـا يسـهل الوصول إلـى المعرفة 
ويعزز المهارات المهنية، حيث يمكن اسـتغلال 
الأشـياء  وإنترنـت  الاصطناعـي  الـذكاء  تقنيـات 

لتطوير المناهج التعليمية.

	2 التعـاون الدولـي: يعـزز التعـاون مـع الجامعـات .
الخبـرات  تبـادل  فـرص  الدوليـة  والمؤسسـات 
ممـا  التعليـم،  تطويـر  فـي  الممارسـات  وأفضـل 
يمكّّن سلطنة عُُمان من الاستفادة من المعرفة 
علـى  قدرتهـا  ويعـزز  المتقدمـة،  والتكنولوجيـا 

تحسين جودة التعليم.
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	3 مـع . التعـاون  يتيـح  الخـاص:  القطـاع  إشـراك 
تعليميـة  برامـج  لتطويـر  فرصًًـا  الخـاص  القطـاع 
وتدريبيـة تتماشـى مـع احتياجـات سـوق العمـل، 
فـي  المسـاهمة  الخـاص  للقطـاع  يمكـن  حيـث 
توفيـر فرص تدريب عملـي للطلاب، بالإضافة إلى 
تمويـل المشـاريع التعليميـة التـي تعـزز الابتـكار 

وريادة الأعمال.

	4 زيـادة . تتيـح  التحتيـة:  البنيـة  فـي  الاسـتثمار 
الاسـتثمار فـي المـدارس والجامعـات والمرافـق 
التكنولوجيـة تحسـين بيئة التعلـم وتعزيز جودة 
الـطلاب بشـكل  إعـداد  التعليـم، مـا يسـهم فـي 

أفضل لسوق العمل.

	5 يوفـر . المسـتقبلية:  المهـارات  علـى  التركيـز 
التركيـز علـى المهارات المسـتقبلية مثـل الذكاء 
لتعزيـز  فرصـة  البيانـات  وتحليـل  الاصطناعـي 
العمـل  سـوق  فـي  عُُمـان  سـلطنة  تنافسـية 
تحديـث  عُُمـان  لسـلطنة  يمكـن  كمـا  العالمـي، 
المناهـج التعليميـة وتطوير برامـج تدريبية تركّّز 

على هذه المهارات.

	6 ريـادة . تمثـل  والابتـكار:  الأعمـال  ريـادة  تعزيـز 
الأعمـال والابتـكار فرصـة مهمـة لخلـق اقتصـاد 
معرفـي متنـوع. من خلال تشـجيع ثقافة الابتكار 

فـي المـدارس والجامعات، يمكن لسـلطنة عُُمان 
شـركات  وتطويـر  الشـباب  الأعمـال  رواد  دعـم 
الأسـواق  فـي  المنافسـة  علـى  قـادرة  ناشـئة 

الدولية.

التهديدات:

	1 العمـل . سـوق  فـي  السـريعة  التغيـرات 
ومتطلبـات المهارات: يؤدي التطور السـريع في 
التكنولوجيـا والابتـكارات إلـى تغيـر مسـتمر فـي 
سـلطنة  تواجـه  وقـد  العمـل،  سـوق  متطلبـات 
عُُمـان صعوبـة فـي مواكبـة هذه التغيـرات إذا لم 
المطلوبـة  والمهـارات  المناهـج  تطويـر  يتـم 

بشكل كافٍٍ وسريع.

	2 والاسـتثمارات: . المواهـب  علـى  المنافسـة 
تتنافـس سـلطنة عُُمـان مـع دول أخـرى في جذب 
الاسـتثمارات والمواهـب العالمية، فعدم تطوير 
إلـى  يـؤدي  قـد  وجـاذب  متميـز  تعليمـي  نظـام 
الكفـاءات  وهجـرة  الاسـتثمارية  الفـرص  فقـدان 

المحلية إلى دول أخرى.

	3 التقلبـات . تؤثـر  قـد  الاقتصاديـة:  التحديـات 
النفـط  أسـعار  انخفـاض  مثـل  الاقتصاديـة، 
علـى  الحكومـة  قـدرة  علـى  الماليـة،  والأزمـات 
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فـي  والاسـتثمار  التعليميـة  الإصلاحـات  تمويـل 
تأخيـر  إلـى  يـؤدي  قـد  وهـذا  والتطويـر،  البحـث 

تنفيذ المشاريع التعليمية الضرورية.

	4 محدوديـة الموارد المالية والبشـرية: قد تواجه .
سـلطنة عُُمان تحديات في توفير الموارد المالية 
والبشـرية اللازمـة لتطويـر نظـام التعليـم بشـكل 
مثـل  أخـرى  أولويـات  وجـود  مـع  خاصـةًً  شـامل، 

الصحة والبنية التحتية.

	5 المقاومـة للتغييـر: قد يواجـه تنفيـذ الإصلاحات .
التـي  الجهـات  بعـض  مـن  مقاومـة  التعليميـة 
تفضل الأساليب التقليدية في التعليم والتدريب، 
وهـذه المقاومـة قـد تـؤدي إلى تأخيـر أو تعطيل 

تنفيذ بعض الخطط التطويرية الضرورية.

	6 العولمـة وتأثيرهـا علـى الثقافـة والهويـة: قـد .
الاهتمـام  تراجـع  إلـى  العالمـي  الانفتـاح  يـؤدي 
بالقيـم والتقاليـد المحليـة، بمـا فـي ذلـك اللغـة 
علـى  والحفـاظ  الثقافيـة،  والهويـة  العربيـة 
الهويـة الثقافيـة فـي ظـل العولمـة يمثـل تحديًًـا 

كبيرًًا.

	7 التطـورات . مـن  الرغـم  علـى  الرقميـة:  الفجـوة 
التكنولوجيـة، لا تـزال هنـاك فجـوة رقميـة بيـن 

مـن  يحـد  قـد  مـا  والريفيـة،  الحضريـة  المناطـق 
الوصول المتكافئ إلى التعليم والتكنولوجيا.

	8 يـؤدي عـدم توفـر فـرص . قـد  هجـرة الكفـاءات: 
عمـل مناسـبة أو بيئـة عمـل محفـزة إلـى هجـرة 
الكفـاءات العُُمانيـة المؤهلـة إلـى دول أخـرى، ما 
يـؤدي إلـى نقـص في المهارات والقـدرات اللازمة 

لتحقيق التنمية المستدامة.

التعليم  منظومة  لتطوير  التوصيات 
في سلطنة عُُمان

	1 مراجعـة . التدريـس:  وطـرق  المناهـج  تطويـر 
المناهـج الدراسـية في جميـع المراحل التعليمية 
وتحديـث طـرق التدريس لتشـجيع التعلم النشـط 

وتطوير مهارات القرن 21.

	2 تطويـر مهارات المعلميـن: توفير برامـج تدريب .
مسـتمرة للمعلميـن لتعزيـز مهاراتهـم، وتقديـم 

حوافز مادية ومعنوية لاستبقاء الكفاءات.

	3 نظـام . تطويـر  الطالب:  تقييـم  نظـام  تحسـين 
تقييم يركز على قياس مهارات التفكير النقدي 

والعملي، بدلًاً من الاعتماد على الحفظ.
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	4 التعليميـة . المؤسسـات  بيـن  الشـراكة  تعزيـز 
بيـن  وثيـق  تعـاون  تحقيـق  العمـل:  وسـوق 
المؤسسـات التعليميـة وسـوق العمـل لتطويـر 

برامج تعليمية تلبي احتياجات السوق.

	5 فـي . للولـوج  احترافيـة  تدريبيـة  برامـج  توفيـر 
والتجـارة  المسـتقلة  الخدمـات  اقتصـاد 
متخصصـة  تدريبيـة  برامـج  تقديـم  الإلكترونيـة: 
لتمكين القوى العاملة من العمل الحر والتجارة 

الإلكترونية.

	6 الاسـتثمار فـي التكنولوجيا التعليمية: تحسـين .
المـدارس  فـي  التكنولوجيـة  التحتيـة  البنيـة 
تعليميـة  منصـات  وتطويـر  والجامعـات، 

إلكترونية تفاعلية.

	7 تعزيز البحث العلمي والابتكار: زيادة الاسـتثمار .
فـي  الابتـكار  وتشـجيع  والتطويـر  البحـث  فـي 

الجامعات ومراكز البحوث.

	8 تطويـر التعليـم المهني: تحسـين جـودة التعليم .
المهني من خلال وضع معايير وضمان تطبيقها، 

وزيادة عدد الكليات والمعاهد المهنية.

	9 تعزيـز التعلـم مـدى الحيـاة: توفيـر فـرص تعليم .
مراحـل  جميـع  فـي  للأفـراد  مسـتمر  وتدريـب 

حياتهم، وتشجيع التعلم الذاتي.

ظـروف 10	. تحسـين  الكفـاءات:  واسـتبقاء  جـذب 
لجـذب  العمـل وتقديـم حوافـز ماليـة ومعنويـة 
التطويـر  فـرص  وتوفيـر  العُُمانيـة،  الكفـاءات 

المهني.

تعزيـز التعـاون الدولي: التعـاون مع المنظمات 11	.
الخبـرات  لتبـادل  العالميـة  والجامعـات  الدوليـة 

وأفضل الممارسات في تطوير التعليم.

تعديـل قانـون الوظيفـة العامـة: تعديـل قانون 12	.
والترقيـة  التعييـن  لجعـل  العامـة  الوظيفـة 
مرتبطيـن بالمـؤهلات المهنيـة والاحترافية، مع 
الوطنـي  السـجل  علـى  الاعتمـاد  شـرط  إضافـة 

للمؤهلات.

توسـيع 13	. الحكومـي:  الابتعـاث  نطـاق  توسـيع 
المهنيـة  المـؤهلات  ليشـمل  الابتعـاث  نطـاق 
والاحترافيـة المعتـرف بهـا عالميًًـا، وليـس فقـط 

المؤهلات الأكاديمية.
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المهنيـة 14	. المؤهالت  فـي  التسـجيل  دعـم 
والاحترافيـة: تحمـل الحكومة للرسـوم الدراسـية 
للمواطنين الراغبين في دراسـة مؤهل مهني أو 

احترافي مسجل في السجل الوطني للمؤهلات.

اشـتراط التأهيـل المهنـي للترقـي الوظيفـي: 15	.
علـى مؤهـل مهنـي معتمـد  الحصـول  اشـتراط 
القطـاع  فـي  العليـا  المناصـب  إلـى  للترقـي 

الحكومي.

تمكيـن الهيئـة العُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمـي 16	.
وضمـان جودة التعليم: زيادة الموارد المخصصة 
التعليـم  للهيئـة لتمكينهـا مـن تحسـين جـودة 

وضمان تحقيق المعايير الأكاديمية المطلوبة.
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الإنــفــاق على   | الــثــانــي   الــعــامــل 
البحث والتطوير

مقدمة

يعتبـر البحـث والتطويـر )R&D( محركًًا أساسـيًًا للنمو 
الاقتصـادي فـي اقتصـاد المعرفة، فهذا القسـم يقيّّم 
وضـع البحـث والتطوير في سـلطنة عُُمـان، مع التركيز 
علـى الإنفـاق، وجودة المخرجات، والتأثير الاقتصادي 
والمجتمعـي، بالمقارنـة مـع الـدول الرائـدة فـي هـذا 
المجـال، حيـث سـيتم تحليـل التحديـات والفـرص التي 
تواجه السـلطنة في سـعيها نحو التحول إلى اقتصاد 

قائم على المعرفة.

الوضع الحالي:

فـي عـام 2021، بلـغ الإنفـاق علـى البحـث والتطويـر 
المحلـي  الناتـج  مـن   0.28٪ عُُمـان  سـلطنة  فـي 
الإجمالـي45. علـى الرغـم مـن تخصيـص 10 ملايين ريال 
 2024 فـي  الاصطناعـي  الـذكاء  لمشـاريع  عُُمانـي46 

45	  https://data.albankaldawli.org/indicator/GB.XPD.RSDV.
GD.ZS?locations=EG-OM

46	  https://www.economy.gov.om/NewsDetails.
aspx?id=253

الإنفـاق  يـزال  لا   ،)2023 عـن   50٪ بنسـبة  )زيـادة 
متواضعًًا مقارنة بالدول المتقدمة.

جودة البحث والتطوير:

شـهدت السـلطنة نموًًا في النشاط الابتكاري، غير أن 
الدوليـة لا  المـجلات  فـي  العلميـة  المنشـورات  عـدد 
يزال منخفضًًا، ما يدل على الحاجة إلى تحسـين جودة 
الأبحـاث وزيـادة التشـجيع علـى نشـرها فـي منصـات 

عالمية مرموقة.

التأثير الاقتصادي والاجتماعي:

للبحـث  والاجتماعـي  الاقتصـادي  التأثيـر  يـزال  لا 
وجـود  رغـم  محـدودًًا،  عُُمـان  سـلطنة  فـي  والتطويـر 
إمكانات كبيرة للنمو، ويمكن قياس هذا التأثير من 
علـى  القائمـة  الناشـئة  الشـركات  عـدد  خلال 
التكنولوجيـا، ومسـاهمة البحـث والتطويـر في الناتج 

المحلي الإجمالي، وتحسين جودة الحياة.
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مؤشر الابتكار العالمي )GII( لعام 2023المؤشرات الدولية

55.3الصين

38.1الهند

30.3إندونيسيا

26.7كازاخستان

61.5سنغافورة

58.6كوريا الجنوبية 

33.6البرازيل 

61.2فنلندا 

50.4إيرلندا

64.2السويد

67.6سويسرا

60.4هولندا

47	  https://www.wipo.int/documents/d/global-innovation-index/docs-en-wipo-pub-2000-2023-en-main-report-global-
innovation-index-2023-16th-edition.pdf 
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58.8ألمانيا

50.7النرويج

63.5الولايات المتحدة الأمريكية

34.5السعودية

33.4قطر

29.1البحرين 

43.2الإمارات

29.9الكويت

52.06المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

34.02متوسط الدول الخليجية

)OM( 28.4سلطنة عُُمان
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تحليل المقارنة:

مقارنة مع متوسط الدول الخليجية•	

يبلــغ متوســط مؤشــر الابتــكار العالمــي لــدول الخليج 
34.02 ، بينمــا يبلــغ 28.4 لســلطنة عُُمــان، وبذلــك 
ــة  ــدول الخليجي ــع ال تكــون ســلطنة عمــان أقــل جمي
فــي مؤشــر الابتــكار العالمــي ويشــير ذلــك إلــى وجــود 
مجــال كبيــر لتحســين الأداء الابتــكاري فــي الســلطنة 

لمواكبة متوسط الأداء الإقليمي.

مقارنة مع متوسط الدول المتقدمة•	

يبلــغ متوســط مؤشــر الابتــكار العالمــي للــدول غيــر 
الخليجيــة 52.06، مــا يجعــل ســلطنة عُُمــان متأخــرة 
مثــل  المتقدمــة  بالــدول  مقارنــة  ملحــوظ  بشــكل 
والولايــات   ،)64.2( والســويد   ،)67.6( سويســرا 
الكبيــرة  الفجــوة  هــذه  تعكــس   .)63.5( المتحــدة 
الحاجــة إلــى اســتثمارات أكبــر فــي البحــث والتطويــر، 
وتعزيــز البيئــة الابتكاريــة والبنيــة التحتيــة العلميــة 

في السلطنة.

البحث  قــطــاع  ــي  ف ســـوات  تحليل 
والتطوير في سلطنة عُُمان

نقاط القوة 

	1 زيـادة الإنفـاق علـى البحـث والتطويـر: شـهدت .
سـلطنة عُُمـان زيـادة ملحوظـة فـي الإنفـاق علـى 
البحـث والتطويـر فـي السـنوات الأخيرة، لا سـيما 
فـي مجـالات مثـل الذكاء الاصطناعـي والتقنيات 

المتقدمة .

	2 إنشـاء مراكز أبحاث متخصصة: قامت السـلطنة .
بإنشـاء مراكـز أبحـاث فـي مجـالات مختلفـة مثـل 
الأمـن السـيبراني والتكنولوجيـا الحيوية، ما يعزز 

القدرات البحثية .

	3 زيـادة عـدد بـراءات الاختـراع: شـهدت السـلطنة .
نمـوًًا تدريجيًًـا فـي تسـجيل بـراءات الاختـراع، مـا 

يشير إلى تنامي النشاط الابتكاري .

	4 الحكومـة . المتقدمـة:  التقنيـات  علـى  التركيـز 
العُُمانية تركز بشـكل متزايد على تعزيز الابتكار 
فـي التقنيات المتقدمة مثـل الذكاء الاصطناعي 

وإنترنت الأشياء .

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  116



نقاط الضعف

	1 رغـم . والتطويـر:  البحـث  علـى  الإنفـاق  نسـبة 
الزيـادة، لا يـزال الإنفـاق منخفضًًـا نسـبيًًا مقارنـة 
البحـث  تطويـر  مـن  يحـد  مـا  المتقدمـة،  بالـدول 

العلمي والتكنولوجي .

	2 نقـص الباحثين المؤهليـن: السـلطنة تعاني من .
نقـص فـي عـدد الباحثين والعلمـاء المؤهلين في 
البحـث  تقـدم  يبطـئ  ممـا  العلميـة،  المجـالات 

والتطوير .

	3 والشـركات: . الجامعـات  بيـن  التعـاون  ضعـف 
التعـاون بيـن القطاع الأكاديمـي والخاص لا يزال 
إلـى  الأبحـاث  ترجمـة  علـى  يؤثـر  مـا  محـدودًًا، 

تطبيقات عملية .

	4 التركيـز علـى القطاع النفطي: يعتمـد جزء كبير .
مـن البحـث والتطويـر علـى قطـاع النفـط والغـاز، 

ما يقلل من التنوع في المجالات البحثية .

الفرص

	1 مـع . التعـاون  تعزيـز  يمكـن  الدولـي:  التعـاون 
يفتـح  مـا  والتطويـر،  البحـث  فـي  الرائـدة  الـدول 

المجال لنقل التكنولوجيا والمعرفة .

	2 كبيـرة . فـرص  توجـد  الاصطناعـي:  الـذكاء 
مجـالات  فـي  الاصطناعـي  الـذكاء  لتطبيقـات 
متعـددة مثـل التعليـم والصناعـة، مـا قـد يسـهم 

في تحسين الكفاءة وتعزيز الابتكار .

	3 والخـاص: . العـام  القطاعيـن  بيـن  الشـراكات 
تعزيـز الشـراكات بيـن القطاعيـن العـام والخـاص 
مشـاريع  ودعـم  تمويـل  فـي  يسـهم  أن  يمكـن 
المجـال لابتـكارات  يفتـح  مـا  والتطويـر،  البحـث 

أكثر .

التهديدات

	1 التنافس الدولي: تواجه سـلطنة عُمان منافسـة .
إقليمية ودولية من الدول التي تسـتثمر بكثافة 

في البحث والتطوير مثل الإمارات والسعودية .
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	2 التطورات . السريعة:  التكنولوجية  التغيرات 
التكنولوجية السريعة قد تشكل تحديًًا لسلطنة 
واعتمادها  التطورات  هذه  مواكبة  في  عُُمان 

بشكل فعال .

	3 الاقتصاديـة . الضغـوط  الماليـة:  التحديـات 
تقليـل  إلـى  تـؤدي  قـد  المحليـة  أو  العالميـة 
ممـا  والتطويـر،  للبحـث  المخصصـة  الميزانيـات 

يعيق التقدم في هذا المجال .

التوصيات

	1 وضـع . والتطويـر:  البحـث  علـى  الإنفـاق  زيـادة 
خطـة تدريجيـة لرفـع الإنفـاق إلـى %1 مـن الناتـج 
التركيـز  مـع   ،2030 بحلـول  الإجمالـي  المحلـي 
الطاقـة  مثـل  الأولويـة  ذات  القطاعـات  علـى 

المتجددة والتكنولوجيا الحيوية.

	2 تحديـث .  :STEM فـي  التعليـم  جـودة  تحسـين 
تدريـب  برامـج  وتوفيـر  الدراسـية  المناهـج 
متخصصـة للمعلميـن، مـع منـح وحوافـز للطلاب 
العلـوم  مجـالات  فـي  الدراسـة  لتشـجيع 

والتكنولوجيا والهندسة والرياضيات.

	3 تطوير البنية التحتية للبحث: تحديث المختبرات .
ومراكز الأبحاث وتجهيزها بأحدث التقنيات، مع 

توفير التمويل اللازم لتغطية تكاليف البحث.

	4 تعزيز التعاون بين الجامعات والشركات: إطلاق .
برامج مشتركة لتمويل البحث والتطوير، وتبادل 

المعرفة بين الأكاديميين والقطاع الخاص.

	5 تشجيع الاستثمار في الشركات الناشئة: توفير .
في  الناشئة  للشركات  ومالية  ضريبية  حوافز 
مجال التكنولوجيا، وتسهيل الإجراءات الإدارية، 

وإنشاء حاضنات أعمال لدعم الابتكار.

	6 تخصيص . الحديثة:  التقنيات  في  الاستثمار 
والطاقة  الاصطناعي  الذكاء  لدعم  ميزانيات 
المؤسسات  بين  التعاون  وتعزيز  المتجددة، 

البحثية.

	7 مـع . التعـاون  توسـيع  الدولـي:  التعـاون  تعزيـز 
المؤسسـات البحثيـة العالميـة لتبـادل المعرفـة 

والمشاركة في المشاريع البحثية الدولية.
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التحتية  البنية   | الثالث  العامل 
والتكنولوجيا الرقمية

مقدمة

تخطـو سـلطنة عُُمـان خطـوات واعـدة نحـو تحقيـق 
 "2040 "عُُمـان  رؤيـة  مـن  كجـزء  الرقمـي  التحـول 
متنـوع  اقتصـاد  بنـاء  إلـى  تهـدف  والتـي  الطموحـة، 
التحتيـة  فالبنيـة  المعرفـة،  علـى  قائـم  ومسـتدام 
التكنولوجيـة تُُعـد محـورًًا أساسـيًًا فـي هـذا التحـول، 
الرائـدة  الـدول  مـن  واحـدة  السـلطنة  أصبحـت  حيـث 

عالميًًا في تطوير بنيتها التحتية الرقمية.

بفضـل الاسـتثمار القـوي فـي التكنولوجيـا الرقميـة، 
المؤشـرات  فـي  ملحوظـاًً  تقدمـاًً  السـلطنة  حققـت 
مؤشـر  فـي  ارتفعـت  حيـث   ،2024 لعـام  الدوليـة 
عالميًًـا   41 المرتبـة  إلـى  الإلكترونيـة  الحكومـة 
وتقدمـت فـي مؤشـر البنيـة الأساسـية للاتصـالات إلـى 
المرتبـة 22، كمـا تـم تصنيف سـلطنة عُُمـان في الفئة 
مـا  السـيبراني،  الأمـن  جاهزيـة  فـي  عالميًًـا  الأولـى 
رقميـة  تحتيـة  بنيـة  ببنـاء  الحكومـة  التـزام  يعكـس 

آمنة وفعالة.

وضـع  وتحليـل  اسـتعراض  إلـى  القسـم  هـذا  يهـدف 
فـي سـلطنة  الرقميـة  والتكنولوجيـا  التحتيـة  البنيـة 
عُُمـان، مـع تسـليط الضـوء علـى الإنجـازات المحققـة 
فـي المؤشـرات الدوليـة وأهميـة هذا التحـول الرقمي 

في تعزيز الاقتصاد الوطني وتحسين جودة الحياة.

الوضع الحالي والمقارنة الدولية

تسـعى سـلطنة عُُمـان جاهـدة لتعزيز بنيتهـا التحتية 
التكنولوجية ودعم تحولها الرقمي بما يتماشـى مع 
رؤيـة عُُمـان 2040، فعلـى الرغـم مـن إحـراز السـلطنة 
تواجـه  تـزال  لا  المجـال،  هـذا  فـي  ملموسـاًً  تقدمـاًً 
تحديـات مقارنـة بالـدول الأخـرى، سـواء علـى الصعيـد 

العالمي أو الإقليمي. 

تعكـس  التـي  الدوليـة  المؤشـرات  أبـرز  يلـي  وفيمـا 
فـي  الرقميـة  والتكنولوجيـا  التحتيـة  البنيـة  وضـع 
الأخـرى  بالـدول  أدائهـا  مقارنـة  مـع  عُُمـان،  سـلطنة 

وبمتوسط الدول المتقدمة ودول الخليج.

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  119



المؤشرات الدولية

مؤشر جاهزية 
الشبكة 2023 48 

)المنتدى الاقتصادي 
العالمي(

مؤشر تنمية 
تكنولوجيا 
المعلومات 

)ITU( 49 والاتصالات

مؤشر الحكومة 
الإلكترونية 2022 50 

)الأمم المتحدة(

مؤشر جاهزية 
الحكومة للذكاء 

الاصطناعي 2023 51 
)Oxford Insights(

67.3185.80.8170.94الصين

49.93 0.5862.58الهند

50.2682.80.7161.03إندونيسيا

50.9790.10.8648.56كازاخستان

76.8197.80.9181.97سنغافورة

74.4894.40.9575.65كوريا الجنوبية 

54.67820.7963.7البرازيل 

76.1998.10.9577.37فنلندا 

67.5190.70.8569.82إيرلندا

75.6895.30.9472.55السويد

74.7692.40.8768.57سويسرا

76.0492.50.9374.47هولندا

48	  https://networkreadinessindex.org/countries/ 

49	  https://www.itu.int/hub/publication/d-ind-ict_mdd-2024-3/ 2024

50	  https://www.un-ilibrary.org/content/books/9789210019446 

51	  https://oxfordinsights.com/ai-readiness/ai-readiness-index/
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المؤشرات الدولية

مؤشر جاهزية 
الشبكة 2023 48 

)المنتدى الاقتصادي 
العالمي(

مؤشر تنمية 
تكنولوجيا 
المعلومات 

)ITU( 49 والاتصالات

مؤشر الحكومة 
الإلكترونية 2022 50 

)الأمم المتحدة(

مؤشر جاهزية 
الحكومة للذكاء 

الاصطناعي 2023 51 
)Oxford Insights(

7487.80.8775.26ألمانيا

69.793.40.8872.71النرويج

76.9196.70.9184.8الولايات المتحدة الأمريكية

56.1495.70.3867.04السعودية

54.1597.80.7163.59قطر

52.4897.50.7756.13البحرين 

62.4397.50.970.42الإمارات

48.361000.7449.86الكويت

المتوسط الكلي )فيما عدا 
دول الخليج(

67.6891.410.8570.67

54.71297.70.761.408متوسط الدول الخليجية

)OM( 52.191.70.7858.94سلطنة عُُمان

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  121



	1 .)NRI 2023( مؤشر جاهزية الشبكة

الـدول  اسـتعداد  الشـبكة  جاهزيـة  مؤشـر  يقيـس 
للاستفادة من التكنولوجيا الرقمية لتحقيق التنمية 
الاقتصادية والاجتماعية، حيث سـجلت سلطنة عُُمان 
52.1 نقطـة، وهـو مـا يُُظهـر فجـوة ملحوظـة مقارنة 
بالمتوسـط العالمـي البالـغ 67.68 نقطـة، بينمـا كان 
متوسـط الأداء للسـلطنة  بيـن دول الخليـج، 54.71 
)62.43( والسـعودية  الإمـارات  نقطـة، متأخـرةًً عـن  

 .)56.14(

يُُشـير ذلـك إلـى الحاجـة إلى تعزيز اسـتثمارات سـلطنة 
فـي  سـيما  لا  الرقميـة،  التحتيـة  البنيـة  فـي  عُُمـان 
جاهزيتهـا  لتحسـين  والجبليـة،  النائيـة  المناطـق 

للاستفادة الكاملة من التقنيات الرقمية.

	2 المعلومـات . تكنولوجيـا  تنميـة  مؤشـر 
IDI) 2023( والاتصالات

فـي مؤشـر تنمية تكنولوجيـا المعلومـات والاتصالات 
)IDI(، الـذي يقيـس مسـتوى الوصـول إلـى واسـتخدام 
التكنولوجيا الرقمية، سجلت عُُمان درجة 91.7 نقطة، 
متفوقـة علـى المتوسـط العالمـي البالـغ 91.41. ومع 
ذلـك، فإنهـا تظـل أقـل من الـدول الخليجية المتقدمة 

مثل قطر )97.8( والإمارات )97.5(.

التحتيـة  البنيـة  فـي  نسـبي  تقـدم  إلـى  يشـير  هـذا 
التكنولوجيـة للسـلطنة، إلا أن هنـاك فجـوة واضحـة 
فـي الوصـول إلـى تكنولوجيا المعلومـات والاتصالات 
فـي المناطـق الريفيـة والجبلية التـي تعاني من نقص 

في تغطية الإنترنت عالي السرعة.

	3 .EGDI) 2024( مؤشر الحكومة الإلكترونية

فـي مؤشـر  اسـتثنائيًًا  تقدمًًـا  عُُمـان  سـلطنة  حققـت 
الحكومـة الإلكترونيـة لعـام 2024، حيث صعدت إلى 
المرتبـة 41 عالميًًـا مـن المرتبـة 50 فـي عـام 2022، 
وهذا التحسـن الكبير يعكس الجهود المسـتمرة في 
رقمنـة الخدمـات الحكوميـة، مـا يسـهم فـي تحسـين 
الكفـاءة والشـفافية ويسـهل الوصـول إلـى الخدمـات 
العامـة بشـكل أفضـل، وبالإضافـة إلـى ذلـك، سـجلت 
السـلطنة 0.8077 فـي مؤشـر الخدمـات الإلكترونيـة 
الخدمـات  تقديـم  فـي  تفوقهـا  يؤكـد  ممـا  الفرعـي، 

الرقمية المتطورة.

	4 مؤشـر جاهزيـة الحكومـة للـذكاء الاصطناعـي .
)AI Readiness 2023(

مؤشـر  فـي  نقطـة   58.94 عُُمـان  سـلطنة  سـجلت 
جاهزيـة الحكومـة للـذكاء الاصطناعـي لعـام 2023، 
مـن  أقـل  يـزال  لا  الرقـم  هـذا  أن  مـن  الرغـم  وعلـى 
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المتوسـط العالمـي، إلا أن الحكومـة العُُمانيـة تعمل 
بجـد لتعزيـز قدرتهـا علـى تبنـي التقنيـات المتقدمـة، 

بما في ذلك الذكاء الاصطناعي.

مـع التقـدم المحقـق فـي البنيـة التحتيـة للاتصـالات، 
فـإن السـلطنة فـي وضـع جيـد لتحسـين جاهزيتهـا في 

هذا المجال خلال السنوات القادمة.

	5 مؤشر الأمن السيبراني العالمي )2024(.

جـاءت سـلطنة عُُمـان ضمـن الفئـة الأولـى عالميًًـا فـي 
مؤشـر الأمـن السـيبراني لعـام 2024، بفضل حصولها 
علـى 97.02 نقطـة، متفوقـة علـى تقييمهـا السـابق 
هـذا  ويعكـس   ،2020 عـام  فـي  نقطـة   96 البالـغ 
التحتيـة  بنيتهـا  بحمايـة  السـلطنة  التـزام  التصنيـف 
الرقميـة وتعزيـز الأمـن السـيبراني كأحـد المحـركات 
الرئيسـية للتحـول الرقمـي والاقتصـادي، كما حصلت 
مثـل  محـاور  فـي  الكاملـة  النقـاط  علـى  السـلطنة 
يعـزز  مـا  المؤسسـي،  والتنظيـم  الدولـي  التعـاون 

مكانتها كدولة رائدة في هذا المجال.

	6 الريفيـة . المناطـق  فـي  التكنولوجيـة  الفجـوة 
والجبلية

رغـم التقـدم الملحوظ الذي حققته سـلطنة عُُمان في 
تـزال  لا  الرقميـة والاتصـالات،  التحتيـة  البنيـة  مجـال 
الحضريـة  المناطـق  بيـن  التكنولوجيـة  الفجـوة 
وتعـد  تحديًًـا،  تمثـل  والجبليـة  الريفيـة  والمناطـق 
المناطـق الريفيـة والجبليـة فـي السـلطنة مـن أكثـر 
المناطـق التـي تعانـي مـن نقص في تغطيـة الإنترنت 
وهـذا  الحديثـة،  الرقميـة  والخدمـات  السـرعة  عالـي 
تلـك  فـي  السـكان  قـدرة  علـى  سـلبًًا  يؤثـر  التفـاوت 
الرقمـي  التحـول  مـن  الاسـتفادة  علـى  المناطـق 

والتطورات التكنولوجية.

أسباب الفجوة التكنولوجية:•	

الوعـرة •	 التضاريـس  الصعبـة:  التضاريـس 
التجمعـات  بيـن  الشاسـعة  والمسـافات 
والريفيـة  الجبليـة  المناطـق  فـي  السـكانية 
تجعـل مـن الصعـب توسـيع البنيـة التحتيـة 
فـي  المعلومـات  وتكنولوجيـا  للاتصـالات 

هذه المناطق.
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ارتفـاع التكاليـف: يتطلـب توسـيع شـبكات •	
النائيـة  المناطـق  فـي  الاتصـالات والإنترنـت 
شـبكات  مـد  فتكلفـة  كبيـرة،  اسـتثمارات 
الأليـاف الضوئيـة أو تحسـين البنيـة التحتيـة 
اللاسلكية تكون مرتفعة في هذه المناطق 
المكتظـة  الحضريـة  بالمناطـق  مقارنـة 

بالسكان.

رغـم •	 الاتصـالات:  لشـركات  الحوافـز  قلـة 
شـركات  لتحفيـز  الحكوميـة  الجهـود 
الاتصـالات علـى توسـيع نطـاق خدماتهـا، لا 
تزال تلك الشركات تواجه تحديات اقتصادية 
فـي تحقيـق عوائـد مجزيـة على اسـتثماراتها 

في المناطق الريفية والجبلية.

تأثير الفجوة التكنولوجية:•	

الفجـوة •	 تعيـق  الإلكترونـي:  التعليـم 
التكنولوجيـة في المناطـق الريفية والجبلية 
مـا  الإلكترونـي،  للتعليـم  الكامـل  الوصـول 
يحد من قدرة الطلاب على مواكبة المناهج 

التعليمية الرقمية.

الخدمـات الحكوميـة الرقميـة: السـكان فـي •	
يجـدون  قـد  والجبليـة  الريفيـة  المناطـق 

صعوبة في الوصول إلى الخدمات الحكومية 
الإلكترونيـة التـي تُُعـد جزءًًا أساسـيًًا من رؤية 

السلطنة للتحول الرقمي.

التحتيـة •	 البنيـة  ضعـف  الاقتصـادي:  النمـو 
الرقميـة فـي هـذه المناطـق يحـد مـن الفرص 
الاقتصادية، حيث تقل قدرة سكان المناطق 
النائيـة على المشـاركة فـي الاقتصاد الرقمي 
علـى  تعتمـد  تجاريـة  مشـاريع  إطلاق  أو 

الإنترنت.

	7 خلاصة الوضع الحالي.

تُُظهر المؤشرات الدولية أن سلطنة عُُمان قد حققت 
تقدمًًـا ملحوظًًـا فـي تطويـر بنيتهـا التحتيـة الرقميـة 
وتعزيـز خدماتهـا الإلكترونية، ولكـن هناك حاجة إلى 
معالجـة الفجـوة التكنولوجيـة فـي المناطـق الريفيـة 
مـن  المواطنيـن  جميـع  اسـتفادة  لضمـان  والجبليـة 
تلـك  فـي  التحتيـة  البنيـة  فتطويـر  الرقمـي،  التحـول 
المناطـق سـيعزز مـن ترتيب السـلطنة في المؤشـرات 
العالميـة ويزيـد من فرص النمو الاقتصادي والابتكار 

في كافة أنحاء البلاد.
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تحليل SWOT لتطوير البنية التحتية 
التكنولوجية في سلطنة عُُمان

نقاط القوة

	1 اسـتثمارات قويـة فـي البنيـة التحتيـة الرقمية: .
فـي  ملحوظًًـا  توسـعًًا  عُُمـان  سـلطنة  شـهدت 
تطويـر البنيـة التحتية التكنولوجية، بما في ذلك 
شـبكات  وإطلاق  الضوئيـة  الأليـاف  شـبكات 
الجيـل الخامـس )5G(، مـا يعـزز مـن القـدرة علـى 
تقديم خدمات رقمية متطورة وتحسين الوصول 

إلى الإنترنت في كافة أنحاء البلاد.

	2 تقـدم ملحـوظ فـي مؤشـرات تنميـة تكنولوجيا .
المعلومـات والاتصـالات )IDI(: حققـت سـلطنة 
تنميـة  مؤشـر  فـي  نقطـة   91.7 درجـة  عُُمـان 
متفوقـةًً  والاتصـالات،  المعلومـات  تكنولوجيـا 
تقدمًًـا  يعكـس  مـا  العالمـي،  المتوسـط  علـى 
كبيرًًا في اسـتخدام التكنولوجيـا والوصول إليها 

في العديد من القطاعات.

	3 التوسـع فـي الخدمـات الحكوميـة الرقمية: مع .
الحكومـة  مؤشـر  فـي  كبيـر  تقـدم  تحقيـق 
عالميًًـا(،   41 )المرتبـة   2024 لعـام  الإلكترونيـة 

تقديـم  فـي  رائـدًًا  مثـالًاً  عُُمـان  سـلطنة  أصبحـت 
خدمـات حكوميـة رقميـة متطـورة، تسـهم فـي 
وتعزيـز  الوصـول،  وتسـهيل  الكفـاءة،  تحسـين 

الشفافية في تقديم الخدمات العامة.

	4 التـزام قـوي بالأمـن السـيبراني: سـلطنة عُمـان .
الأمـن  الأولـى عالميًًـا فـي مؤشـر  الفئـة  تصـدرت 
السـيبراني لعـام 2024، بحصولهـا علـى 97.02 
نقطـة، وهـذا يبـرز مدى التفاني فـي حماية البنية 
علـى  الدولـة  قـدرة  وتعزيـز  الرقميـة  التحتيـة 
مواجهـة التهديـدات السـيبرانية، مـا يعـزز الثقـة 

في استخدام التكنولوجيا الرقمية.

	5 التعـاون بيـن القطاعين العـام والخاص: تشـجع .
بيـن  الشـراكات  تعزيـز  علـى  عُُمـان  سـلطنة 
القطاعيـن العـام والخاص لتطويـر البنية التحتية 
زيـادة  فـي  يسـاهم  التعـاون  هـذا  الرقميـة. 
الاسـتثمارات، والابتـكار، وتحقيـق النمـو السـريع 

في مجال التكنولوجيا.

	6 رؤيـة عُمـان 2040 كإطـار إسـتراتيجي للتحـول .
إطـارًًا   "2040 عُُمـان  "رؤيـة  تُُشـكل  الرقمـي: 
إسـتراتيجيًًا طموحًًـا يدعـم التحـول الرقمي ويعزز 
الابتـكار،  علـى  التركيـز  مـع  الرقمـي،  الاقتصـاد 
والتكنولوجيـا، والريـادة الرقميـة، فهـذه الرؤيـة 
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تمثـل خارطـة طريـق واضحـة لجهـود السـلطنة 
في هذا المجال.

	7 إطالق مشـاريع بنيـة تحتيـة متقدمة: مـن خلال .
مشـاريع كبـرى مثـل الكابـل البحـري الـذي يربـط 
مـن  السـلطنة  تعـزز  بأسـتراليا،  عُُمـان  سـلطنة 
قدراتهـا فـي الاتصـال الدولي، ما يسـاهم في دعم 

الاقتصاد الرقمي وتوسيع نطاق تأثيره.

	8 الاسـتقرار . واقتصـادي:  سياسـي  اسـتقرار 
السياسـي والاقتصادي الذي تتمتع به السـلطنة 
يخلـق بيئـة مواتيـة للاسـتثمار فـي التكنولوجيـا 
والبنيـة التحتيـة الرقميـة، وهـذا يعزز مـن جاذبية 
مجـال  فـي  الأجنبيـة  للاسـتثمارات  السـلطنة 
التكنولوجيـا ويشـجع علـى اسـتمرارية المشـاريع 

القائمة.

نقاط الضعف

	1 الريفيـة . المناطـق  فـي  الرقميـة  الفجـوة 
فـي  الكبيـر  التقـدم  مـن  الرغـم  علـى  والجبليـة: 
تحسـين البنيـة التحتيـة الرقميـة، لا تـزال هنـاك 
عالـي  الإنترنـت  تغطيـة  فـي  ملحوظـة  فجـوة 
السرعة والهاتف المحمول في المناطق الريفية 
والجبليـة، فالتضاريس الوعرة والتوزيع السـكاني 

شـركات  علـى  الصعـب  مـن  يجعـل  المتفـرق 
هـذه  فـي  متكاملـة  خدمـات  تقديـم  الاتصـالات 
المناطق، ما يحد من استفادة جميع المواطنين 

من التحول الرقمي.

	2 يعانـي . المتخصصـة:  الرقميـة  المهـارات  نقـص 
سـوق العمـل العُُمانـي مـن نقـص فـي الكفـاءات 
المتخصصـة في المجـالات الرقمية مثل البرمجة، 
وتطويـر  السـيبراني،  والأمـن  البيانـات،  وتحليـل 
الـذكاء الاصطناعـي، فهـذا النقص يعيـق التقدم 
تبنـي  مـن  ويبطـئ  الرقمـي  التحـول  فـي 
التكنولوجيا المتقدمة في القطاعات المختلفة.

	3 تكلفـة عاليـة لخدمـات الإنترنت: علـى الرغم من .
تحسـين سـرعات الإنترنـت، فـإن تكلفـة الوصـول 
إلـى الإنترنـت لا تـزال مرتفعـة نسـبيًًا، خاصـة فـي 
المناطـق النائيـة وذات الدخـل المحـدود، وهـذه 
التكلفـة قـد تكـون عائقًًـا أمـام انتشـار اسـتخدام 
الإنترنـت بشـكل واسـع والاسـتفادة الكاملـة من 

الفرص الاقتصادية الرقمية.

	4 ضعـف الجاهزيـة للـذكاء الاصطناعـي: سـجلت .
سـلطنة عُُمـان 58.94 نقطـة فـي مؤشـر جاهزيـة 
مـن  أقـل  وهـي  الاصطناعـي،  للـذكاء  الحكومـة 
المتوسـط العالمـي والخليجـي، وهـذا يـدل علـى 
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أن هنـاك حاجـة لتسـريع الاسـتثمارات فـي مجـال 
المحليـة  الكـوادر  وتطويـر  الاصطناعـي  الـذكاء 
المتخصصـة فـي هذا المجال لمواكبـة التطورات 

العالمية.

	5 البـطء فـي تبنـي الابتـكار فـي القطـاع الخـاص: .
يشـهد القطـاع الخـاص فـي سـلطنة عُُمـان تبنيًًـا 
بطيئًًـا للتكنولوجيا المتقدمة والابتكار، وهو ما 
الرقمـي،  الاقتصـاد  نمـو  أمـام  عائقًًـا  يشـكل 
فالشـركات بحاجة إلى تحفيز أكبر لتسـريع وتيرة 
عملياتهـا  كفـاءة  وتحسـين  الرقمـي  التبنـي 
لتكون قادرة على المنافسة في السوق المحلي 

والدولي.

	6 والشـركات: . الجامعـات  بيـن  التعـاون  ضعـف 
التعـاون بيـن المؤسسـات الأكاديميـة والقطـاع 
الخاص في مشاريع البحث والتطوير التكنولوجي 
لا يـزال محـدودًًا، فهـذا النقـص في التعاون يقلل 
اسـتفادة  مـن  ويقلـل  الابتـكار،  فـرص  مـن 
القطاعيـن الأكاديمـي والاقتصـادي من الأبحاث 

التطبيقية.

	7 سـيطرة الثقافة الريعية: يظل الاقتصاد الريعي .
مسـيطراًً علـى الفكـر الاقتصـادي فـي المجتمـع 
العُُمانـي، حيـث يـرى الكثيـر مـن المواطنيـن أن 

الدولة مسؤولة عن توفير الوظائف والاحتياجات 
تحديًًـا  تشـكل  العقليـة  وهـذه  لهـم،  الأساسـية 
أمـام تعزيـز الابتـكار والعمـل الريـادي والتقنـي 

في الاقتصاد الرقمي.

الفرص

	1 . :)5G( الاسـتثمار فـي شـبكات الجيـل الخامـس
يمكـن لشـبكات الجيـل الخامـس أن تكـون قـوة 
دافعـة كبيـرة فـي تعزيـز قـدرات البنيـة التحتيـة 
الرقميـة في سـلطنة عُُمـان، فاسـتثمار المزيد في 
هذه التقنية سـيتيح سـرعات إنترنت أعلى وأكثر 
موثوقيـة، ما سـيُُمكّّن من تطويـر المدن الذكية، 
وتقديـم خدمـات متقدمـة فـي مجـالات الصحـة، 
القطاعـات  كفـاءة  ويعـزز  والنقـل،  والتعليـم، 

الاقتصادية.

	2 توسـيع الاقتصاد الرقمي والتجارة الإلكترونية: .
للنمـو  هائلـة  فرصـة  الرقمـي  الاقتصـاد  يمثـل 
الاقتصادي، خاصة من خلال التجارة الإلكترونية، 
فتطويـر هذا القطاع سـيعزز فـرص العمل لريادة 
الأعمال والشـباب، ويوفر منصة لزيادة الإنتاجية 
التوجـه  وهـذا  الإنترنـت،  خلال  مـن  الاقتصاديـة 
يتماشـى مع رؤية عُُمان 2040 لتحويل الاقتصاد 

الوطني نحو المعرفة والابتكار.
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	3 تعزيـز التعليـم والتدريـب الرقمـي: يُعـد التعليم .
الرقمـي أحـد أهـم العوامـل التـي سـتدعم تطويـر 
الاقتصـاد الرقمـي فـي السـلطنة، فتوفيـر برامـج 
تدريبيـة في البرمجة، الذكاء الاصطناعي، وتحليل 
المهـارات  فجـوة  سـد  فـي  سيسـاهم  البيانـات 
التكنولوجية، ويزيد من تنافسـية القوى العاملة 

المحلية في الاقتصاد الرقمي العالمي.

	4 فـي . الدولـي  التعـاون  مـن  الاسـتفادة 
المتقدمـة  الـدول  مـع  التعـاون  التكنولوجيـا: 
مجـال  فـي  الرائـدة  الدوليـة  والمؤسسـات 
التكنولوجيا يمثل فرصة لسـلطنة عُُمان لتسـريع 
الرقمـي، ومـن خلال الاسـتفادة  التحـول  عمليـة 
مـن الشـراكات الدوليـة، يمكـن للسـلطنة تبنـي 
وتطويـر  التكنولوجيـة،  الابتـكارات  أحـدث 

الكفاءات المحلية من خلال تبادل الخبرات.

	5 التحـول . تقـدم  مـع  السـيبراني:  الأمـن  تعزيـز 
الأمـن  أهميـة  تـزداد  السـلطنة،  فـي  الرقمـي 
السـيبراني لحمايـة البنيـة التحتيـة الرقمية، حيث 
سـتعزز اسـتثمارات إضافية في هذا المجال الثقة 
قبـل  مـن  الرقميـة  التكنولوجيـا  اسـتخدام  فـي 
المواطنيـن والشـركات، مـا يعـزز فـرص النمو في 
الاقتصاد الرقمي وجذب المزيد من الاستثمارات 

الأجنبية.

التهديدات 

	1 التطـورات . السـريعة:  التكنولوجيـة  التغيـرات 
المتسارعة في مجال التكنولوجيا تشكل تهديدًًا 
رئيسـيًًا، حيـث أن عدم مواكبة هـذه التطورات قد 
يضـع السـلطنة فـي موقـف متأخـر مقارنـة بالدول 
الأخـرى، ويتطلـب الأمـر اسـتثمارات مسـتمرة فـي 
الابتـكار والتحديـث التكنولوجـي لضمـان القـدرة 

على التكيف مع هذه التغيرات والبقاء تنافسيًًا.

	2 الريفيـة . المناطـق  بيـن  التكنولوجيـة  الفجـوة 
بيـن  الرقميـة  الفجـوة  اسـتمرار  والحضريـة: 
المناطـق الريفيـة والجبليـة والمناطـق الحضريـة 
تتـم  لـم  إذا  المتوازنـة.  للتنميـة  تهديـدًًا  يمثـل 
إلـى  ذلـك  يـؤدي  فقـد  الفجـوة،  هـذه  معالجـة 
فـي  والاقتصـادي  الاجتماعـي  التفـاوت  تفاقـم 

البلاد، ويحول دون شمولية التحول الرقمي.

	3 التنافس الإقليمي: مع الاستثمارات الضخمة التي .
تقوم بها دول الجوار مثل الإمارات والسعودية في 
الابتكار والتكنولوجيا، يشكل هذا تهديدًًا لسلطنة 
عُُمان في الحفاظ على موقعها التنافسي، فالدول 
التحتية  البنية  مجالات  في  تتقدم  قد  الأخرى 
الرقمية والابتكار ما لم تسارع سلطنة عُُمان في 

تعزيز جهودها في هذه المجالات.

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  128



	4 السـيبرانية . الهجمـات  تزايـد  السـيبراني:  الأمـن 
عالميًًا يشكل تهديدًًا خطيرًًا على البنية التحتية 
الرقمية لسـلطنة عُُمان، وعدم وجود اسـتثمارات 
كافيـة فـي حمايـة الأنظمـة والبيانـات يمكـن أن 
الاختـراق  لمخاطـر  عرضـة  السـلطنة  يجعـل 
والهجمـات الإلكترونيـة، مـا يؤثـر علـى الثقـة في 

التحول الرقمي ويعرض الاقتصاد للخطر.

	5 الاعتمـاد علـى التكنولوجيـا الأجنبيـة: الاعتمـاد .
الكبيـر علـى التكنولوجيـا المسـتوردة يمكـن أن 
اقتصاديـة  لمخاطـر  عُُمـان  سـلطنة  يعـرض 
وسياسـية خارجيـة، فـأي تغييرات في السياسـات 
الدولية أو تقلبات في الأسـواق التكنولوجية قد 
تزيـد مـن تكلفـة التكنولوجيا أو تعرقـل الوصول 
إلـى التقنيـات الحديثـة، مـا يحـد مـن القـدرة علـى 

تحقيق التحول الرقمي الكامل.

	6 التحـول . والاجتماعيـة:  الثقافيـة  التحديـات 
الرقمـي يتطلـب تغييـرات كبيـرة فـي العقليـات 
البعـض  يواجـه  وقـد  المؤسسـية،  والثقافـة 
فـي  خاصـة  التغيـرات،  هـذه  تقبـل  فـي  مقاومـة 
لا  التـي  الفئـات  بيـن  أو  التقليديـة  المؤسسـات 
إدارة  فـي  التقليديـة  بالطـرق  متمسـكة  تـزال 
تحقيـق  يعـوق  قـد  التحـدي  فهـذا  الأعمـال، 

التحول الرقمي بشكل كامل وفعال.

	7 الفـرص . نقـص  هجـرة الكفـاءات التكنولوجيـة: 
المهنيـة أو عـدم وجـود بيئـة محفـزة قـد يدفـع 
الكفـاءات الوطنيـة المتخصصة فـي التكنولوجيا 
إلـى البحـث عـن فـرص عمـل أفضـل فـي الخـارج، 
وهـذا النزيـف فـي المواهـب قـد يؤثـر سـلبًًا علـى 
وقيـادة  التكنولوجيـا  لتطويـر  المحليـة  القـدرة 

التحول الرقمي.
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التحتية  البنية  لتحسين  التوصيات 
التكنولوجية في سلطنة عُُمان 

من خلال التطور الملحوظ الذي حققته السلطنة في 
والذي  الماضية،  القليلة  السنوات  خلال  الإطار  هذا 
ينعكس بوضوح في نتائج المؤشرات الدولية التي تم 
تحقيقها وطنيًًا، ومن تقارير وزارة النقل والاتصالات 
مجموعة  من  الكثير  فإن  المعلومات،  وتقنية 
الوطنية خلال  الخطط  التالية، تقع ضمن  التوصيات 

الفترة القادمة، وقد خصصت لها الموارد اللازمة.

 1 المعلومات . تقنية  هيئة  اســتــقــال 
وتوسيع نطاق اختصاصاتها: 

المعلومـات  لتقنيـة  مسـتقلة  هيئـة  بإنشـاء  يُُوصـى 
تكـون منفصلـة عـن وزارة النقـل والاتصـالات، تُُعنـى 
بشـكل شـامل بـإدارة الملفـات التكنولوجيـة والأمـن 
عُُمـان،  سـلطنة  فـي  الرقمـي  والتحـول  السـيبراني 
وينبغـي دعـم هذه الهيئة بالموارد البشـرية والمالية 

الكافية لتأدية الأدوار التالية بفعالية:

مركـز •	 إنشـاء  السـيبراني:  للأمـن  شـاملة  إدارة 
وطنـي متكامـل يعنـى بحمايـة البنيـة التحتيـة 
التصـدي  آليـات  تعزيـز  مـع  للسـلطنة،  الرقميـة 

للتهديـدات السـيبرانية، وضمـان تأميـن البيانـات 
والمعلومات الحساسة على كافة المستويات.

إطالق •	 التكنولوجيـة:  المهـارات  فجـوة  سـد 
تطويـر  إلـى  تهـدف  وطنيـة  تدريبيـة  برامـج 
المهـارات الرقميـة للمواطنيـن والشـركات، مـع 
للتطويـر  حاجـة  الأكثـر  الفئـات  علـى  التركيـز 
التقنـي، مثـل العامليـن في القطاعـات التقليدية 

والمناطق الريفية.

والـذكاء •	 الرقمـي  الاقتصـاد  برامـج  إدارة 
الاصطناعـي: تطوير إسـتراتيجيات وطنية لتعزيز 
الرقمـي والتوسـع فـي  الاعتمـاد علـى الاقتصـاد 
ريـادة  الـذكاء الاصطناعـي، بمـا يدعـم  اسـتخدام 
الأعمـال ويعـزز الابتكار التكنولوجي في مختلف 

القطاعات.

التحـول الرقمـي الوطني: قيادة عمليـة التحول •	
الرقمـي فـي السـلطنة على المسـتوى الحكومي 
والمؤسسـاتي، مـع تصميـم وتنفيـذ حلـول تقنيـة 
الحكوميـة  الخدمـات  كفـاءة  لتحسـين  مبتكـرة 
وزيـادة الشـفافية وسـهولة الوصـول إليهـا، كمـا 
يجـب أن تشـمل الهيئـة وضـع سياسـات لتعزيـز 
الأفـراد  مسـتوى  علـى  الرقمـي  التحـول 

والمجتمعات بما يضمن شمولية هذا التحول.
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تعزيـز شـمولية التحـول الرقمـي عبـر تحسـين •	
البنيـة التحتية فـي المناطق الريفيـة والجبلية: 
التركيـز علـى تقليـل الفجـوة الرقميـة مـن خلال 
تحسـين الوصـول إلـى الإنترنـت عالـي السـرعة في 
فـي  الاسـتثمار  عبـر  وذلـك  النائيـة،  المناطـق 
تقنيـات مبتكـرة تتيح تغطية فعّّالة ومسـتدامة 
التعليـم  فـرص  مـن  يعـزز  مـا  المناطـق،  لتلـك 

الإلكتروني والمشاركة في الاقتصاد الرقمي.

التعـاون مـع الجهـات المحلية والدوليـة: تعزيز •	
والمؤسسـات  الجامعـات  مـع  الشـراكات 
التعليميـة والمؤسسـات الدوليـة الرائـدة لضمـان 
العالميـة  التكنولوجيـة  التطـورات  مواكبـة 
الرقمـي  التحـول  إطـار  فـي  منهـا  والاسـتفادة 

الوطني.

إن إنشـاء هـذه الهيئـة سيسـهم فـي تكامـل الجهـود 
الوطنيـة لتحقيـق التحـول الرقمـي المسـتدام، ويعـزز 
التكنولوجيـة  التحديـات  مواجهـة  علـى  القـدرة  مـن 
المسـتقبلية، مـع ضمان وصـول الخدمات الرقمية إلى 

كافة المناطق الجغرافية في السلطنة.

 2 السرعة . عالي  الإنترنت  تغطية  توسيع 
في المناطق الريفية والجبلية:

سـد الفجـوة الرقمية بيـن المناطق الحضرية والريفية 
التقنيـات  فـي  المزيـد  يعـد ضـرورة ملحـة، فاسـتثمار 
التـي تسـمح بتغطيـة الإنترنـت فـي المناطـق النائيـة 
سـيعزز شـمولية التحـول الرقمـي ويزيـد من اسـتفادة 

الجميع من الخدمات الرقمية.

 3 تعزيز الأمن السيبراني:.

مـع تزايـد التهديـدات الإلكترونية، يعد الاسـتثمار في 
الأمـن السـيبراني أحـد الأولويـات الأساسـية، حيـث أن  
وطنـي  مركـز  وإنشـاء  شـامل  قانونـي  إطـار  تطويـر 
التحتيـة  البنيـة  حمايـة  سـيضمن  السـيبراني  للأمـن 

الرقمية ويعزز الثقة في التكنولوجيا.

 4 خفض تكلفة خدمات الإنترنت وتحسين .
جودتها:

التكلفـة  ميسـور  وجعلـه  الإنترنـت  جـودة  تحسـين 
سـيزيد مـن انتشـار التكنولوجيـا واسـتخدامها علـى 
نطـاق أوسـع، مـا يعـزز مـن عملية التحـول الرقمي في 

السلطنة.
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 5 فجوة . لسد  الرقمية  المهارات  تطوير 
المهارات التكنولوجية:

سـيخلق  الرقمـي  والتدريـب  التعليـم  فـي  الاسـتثمار 
فـي  المتخصصـة  المحليـة  الكفـاءات  مـن  جـيالًا 
التكنولوجيـا، مـا يسـد فجـوة المهـارات ويسـهم فـي 

تطوير الاقتصاد الرقمي بشكل أسرع.

 6 تعزيز التعاون الدولي:.

التعـاون مـع الـدول المتقدمـة والمؤسسـات الدوليـة 
سـيمنح سـلطنة عُُمـان فرصـة كبيـرة للاسـتفادة مـن 
عمليـة  مـن  ويسـرع  والابتـكارات،  التقنيـات  أحـدث 

التحول الرقمي.

 7 رفع الوعي بأهمية التحول الرقمي على .
المستوى الوطني

حمالت توعيـة: تنظيـم حمالت توعيـة إعلاميـة •	
المواطنيـن  تسـتهدف  شـاملة  وتثقيفيـة 
علـى  الضـوء  لتسـليط  والشـركات،  والمقيميـن 
فـي مختلـف  الرقمـي وفوائـده  التحـول  أهميـة 

جوانب الحياة، وتشـجيعهم على تبني التقنيات 
اليوميـة  حياتهـم  فـي  واسـتخدامها  الحديثـة 

وأعمالهم.

برامـج تدريبيـة: توفيـر برامـج تدريبيـة وتعليمية •	
للجمهـور لتعزيز مهاراتهـم الرقمية وتمكينهم 
مـع  فعـال،  بشـكل  التكنولوجيـا  اسـتخدام  مـن 
التركيـز علـى الفئات الأقل خبـرة في التعامل مع 

التكنولوجيا.

علـى •	 الضـوء  تسـليط  النجـاح:  مشـاركة قصـص 
فـي مجـال  المحليـة والإقليميـة  النجـاح  قصـص 
سـاهمت  كيـف  وإبـراز  الرقمـي،  التحـول 
الأفـراد  حيـاة  تحسـين  فـي  التكنولوجيـا 
تبنـي  علـى  الآخريـن  يشـجع  مـا  والمجتمعـات، 

التحول الرقمي.

اســتهداف فئــات مختلفــة: تصميــم حمــات •	
فئــات  تســتهدف  مختلفــة  توعيــة  وبرامــج 
مختلفــة مــن المجتمــع، مثــل الشــباب والــطلاب 
ورواد الأعمــال وكبــار الســن، لتلبيــة احتياجاتهــم 
فــي  المشــاركة  علــى  وتشــجيعهم  الخاصــة 

التحول الرقمي.
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الــســيــاســات  | الـــرابـــع  ــل  ــام ــع  ال
ــة للانــتــقــال  ــم ــداع  الــحــكــومــيــة ال

إلى اقتصاد المعرفة

مقدمة

تلعب السياسـات الحكومية دورًًا محوريًًا في تمكين 
المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  التحـول  مـن  عُُمـان  سـلطنة 
متكاملـة  سياسـات  وضـع  التحـول  هـذا  ويتطلـب 
تشـمل تسـهيل بيئـة الأعمـال، دعـم الابتـكار، وتعزيـز 
البنيـة التحتيـة التكنولوجيـة، فرؤيـة سـلطنة عُُمـان 
2040 تمثل إطارًًا إستراتيجيًًا لتحقيق هذه الأهداف، 
إلا أن التحديـات الاقتصاديـة والتكنولوجيـة تتطلـب 
سياسـات مرنـة وفعالـة لتحفيـز الاسـتثمار فـي البحث 
وتحسـين  البشـرية،  الكفـاءات  وتطويـر  والتطويـر، 

القدرة التنافسية.
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المؤشرات الدولية

المؤشرات الدولية
مؤشر سهولة ممارسة الأعمال 2019 

)52( )البنك الدولي(
مؤشر التنافسية العالمي 2019 )53( 

)المنتدى الاقتصادي العالمي(

3273.9الصين

6261.4الهند

7364.6إندونيسيا

2562.9كازاخستان

284.8سنغافورة

579.6كوريا الجنوبية 

12460.9البرازيل 

2080.2فنلندا 

2475.5إيرلندا

1081.2السويد

3682.3سويسرا

4282.4هولندا

52	  https://data.albankaldawli.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ?locations=CN  

53	  chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www3.weforum.org/docs/WEF_
TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf  

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  134

https://data.albankaldawli.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ?locations=CN
file:///Users/balsamzubaidi/Desktop/Merit%20Academy%20Designs/Knowledge%20Economy/chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
file:///Users/balsamzubaidi/Desktop/Merit%20Academy%20Designs/Knowledge%20Economy/chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf


المؤشرات الدولية
مؤشر سهولة ممارسة الأعمال 2019 

)52( )البنك الدولي(
مؤشر التنافسية العالمي 2019 )53( 

)المنتدى الاقتصادي العالمي(

2281.8ألمانيا

978.1النرويج

683.7الولايات المتحدة الأمريكية

6370السعودية

7772.9قطر

4365.4البحرين 

1675الإمارات

8365.1الكويت

32.8075.55المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

56.469.68متوسط الدول الخليجية

)OM( 6863.6سلطنة عُُمان
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دلالة المؤشرات الدولية

	1 مؤشر سهولة ممارسة الأعمال )2019(.

ترتيب سلطنة عُمان : 68•	

المتوسط العالمي : 32.8•	

متوسط دول الخليج:  56.4•	

دلالته: يعكس هذا المؤشـر مدى ملاءمة البيئة •	
التنظيميـة فـي السـلطنة لبدء وتشـغيل الأعمال 
ريـادة  دعـم  فـي  حاسـم  عامـل  وهـو  التجاريـة، 
عُُمـان  سـلطنة  تتأخـر  حيـث  والابتـكار،  الأعمـال 
مقارنـة بمتوسـط دول الخليـج والعالـم، ما يشـير 
بالإجـراءات  تتعلـق  تحديـات  وجـود  إلـى 

البيروقراطية والمرونة التنظيمية.

	2 مؤشر التنافسية العالمي )2019(.

ترتيب سلطنة عُمان: 63.6•	

المتوسط العالمي :  75.55•	

متوسط دول الخليج:  69.68•	

دلالتـه: يقيّـم هـذا المؤشـر العوامـل التـي تعـزز •	
ترتيـب  ويشـير  التنافسـية،  والقـدرة  الإنتاجيـة 
الحكوميـة  السياسـات  أن  إلـى  عُُمـان  سـلطنة 
بحاجـة إلـى مزيـد مـن التحسـين في مجـالات مثل 
التعليـم، وكفـاءة سـوق العمـل، والتكنولوجيـا، 

فعلـى الرغـم مـن أن السـلطنة تظهـر أداءًً جيـدًًا 
نسـبيًًا، إلا أن هنـاك حاجـة لتعزيز الابتـكار وزيادة 

القدرة على التنافس مع الدول المتقدمة.

دلالات المؤشرات

تشـير المؤشـرات الدوليـة إلـى أن السـلطنة تحتـاج إلى 
إلـى  الوصـول  وتسـهيل  الأعمـال  بيئـة  تعزيـز 
التكنولوجيـا والابتـكار، ولتحقيـق تحـول فعّّـال نحـو 
اقتصـاد المعرفـة، يتطلـب الأمـر سياسـات حكوميـة 
الجهـات  بيـن  والتكامـل  للاسـتثمار  تحفيـزًًا  أكثـر 

المختلفة لدعم الابتكار.

دعم  في  الحكومية  السياسات  وضع 
الانتقال إلى اقتصاد المعرفة

عُُمـان  سـلطنة  فـي  الحكوميـة  السياسـات  تُُظهـر 
التزامًًـا واضحًًـا بالتحـول نحـو اقتصـاد المعرفـة، إلا أن 
ترتيب السـلطنة في المؤشـرات الدولية مثل سـهولة 
ممارسـة الأعمـال والتنافسـية يشـير إلـى وجـود حاجـة 
الرغـم مـن تطويـر  ملحـة لإصلاحـات إضافيـة، فعلـى 
إطـار تنظيمـي يدعم الابتكار وريـادة الأعمال، ما زالت 
وجـذب  المبتكـرة  المشـاريع  تعيـق  البيروقراطيـة 

الاستثمارات.
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المبادرات الحكومية الداعمة:

شـاملة •	 رؤيـة  تعـد   :2040 عُمـان  سـلطنة  رؤيـة 
تدعـم الانتقـال إلـى اقتصـاد المعرفـة، مـن خلال 
التركيـز علـى الابتكار وتطويـر الصناعات القائمة 
وريـادة  التكنولوجيـا  ودعـم  المعرفـة،  علـى 
إسـتراتيجيًًا  إطـارًًا  توفـر  الرؤيـة  الأعمـال، فهـذه 
لتحسـين بيئـة الأعمـال ورفـع مسـتوى الإنتاجيـة 

الوطنية.

قوانين حماية الملكية الفكرية: عززت السـلطنة •	
قوانيـن الملكيـة الفكريـة، مـا يسـهم فـي حمايـة 
الابتـكار وتحفيـز الشـركات علـى الاسـتثمار فـي 

البحث والتطوير.

الرقمـي والابتـكار: تشـمل هـذه •	 التحـول  برامـج 
وتنميـة  الناشـئة،  الشـركات  دعـم  البرامـج 
"ريـادة"  مثـل  للمواطنيـن،  الرقميـة  المهـارات 
بيئـة  يعـزز  مـا  هـب"،  أب  و"سـتارت  و"مكيـن" 
المحليـة  الاسـتثمارات  ويجـذب  الابتـكار 

والأجنبية.

تحليل SWOT للسياسات الحكومية 
الداعمة

نقاط القوة 

	1 . 2040 عُمـان  رؤيـة  تمثـل   :2040 عُمـان  رؤيـة 
اقتصـاد  إلـى  للتحـول  شـاملة  طريـق  خارطـة 
المعرفة، مع التركيز على الابتكار والتكنولوجيا 

وتطوير البنية التحتية والاقتصاد الرقمي.

	2 إطـار قانوني لحمايـة الملكيـة الفكرية: تمتلك .
السـلطنة قوانيـن ولوائـح قويـة لحمايـة حقـوق 
الابتكاريـة  البيئـة  يعـزز  ممـا  الفكريـة،  الملكيـة 

ويدعم الاستثمارات في البحث والتطوير.

	3 والتكنولوجيـا: . الابتـكار  لدعـم  وطنيـة  برامـج 
أطلقـت الحكومـة برامـج مثـل "ريـادة" وصنـدوق 
عُُمـان المسـتقبل، التـي توفـر دمًًعـا ماليًًـا وفنيًًـا 
للشـركات الناشـئة والمبتكـرة، ممـا يسـاهم فـي 

بناء منظومة متكاملة للابتكار.

	4 الاسـتقرار . يوفـر  اسـتقرار سياسـي واقتصـادي: 
السياسـي والاقتصـادي بيئـة مواتيـة للاسـتثمار 
ثقـة  يعـزز  مـا  المعرفـي،  الاقتصـاد  وتطويـر 

المستثمرين في الاستثمارات طويلة الأجل.
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نقاط الضعف

	1 فـي . والاسـتثمارية  الضريبيـة  الحوافـز  نقـص 
الابتـكار: رغـم وجود بعـض الحوافـز، إلا أن هناك 
حاجـة لمزيد مـن الحوافز المالية والضريبية لدعم 
والتطويـر  البحـث  فـي  تسـتثمر  التـي  الشـركات 
مـن  المزيـد  جـذب  مـن  يحـد  مـا  والابتـكار، 

الاستثمارات التكنولوجية.

	2 المعقـدة: . الإداريـة  والإجـراءات  البيروقراطيـة 
علـى الرغـم من التحسـينات التي تـم تحقيقها، لا 
تـزال هناك إجـراءات إدارية وبيروقراطية معقدة 
تعيق سـرعة تنفيذ المشـاريع وتشـغيل الأعمال، 

ما يؤثر سلباًً على بيئة الأعمال.

	3 الحكوميـة: . الجهـات  بيـن  التنسـيق  ضعـف 
هنـاك حاجـة إلـى تحسـين التنسـيق بيـن مختلف 
الفعّّـال  التكامـل  لتحقيـق  الحكوميـة  الجهـات 
بالابتـكار  المتعلقـة  السياسـات  تنفيـذ  فـي 
إلـى  المبـادرات  بعـض  تفتقـر  إذ  والتكنولوجيـا، 

التنسيق الواضح والتنفيذ المتكامل.

	4 نقص الكفـاءات والمهارات المتخصصة: يعاني .
سـوق العمـل مـن نقـص فـي الكفـاءات الوطنيـة 
المتخصصـة فـي مجـالات العلـوم والتكنولوجيـا 

والهندسـة، مـا يؤثـر علـى قـدرة السـلطنة علـى 
وريـادة  الابتـكار  فـي  نوعيـة  قفـزات  تحقيـق 

الأعمال.

	5 عـدم كفاية الاسـتثمار في رأس المال البشـري: .
تطويـر  فـي  المبذولـة  الجهـود  مـن  الرغـم  علـى 
الكفاءات، إلا أن برامج التدريب والتعليم الحالية 
لا تـزال غيـر كافيـة لتلبيـة الاحتياجـات المتزايـدة 
مجـالات  فـي  خاصـة  المعرفـي،  للاقتصـاد 

التكنولوجيا المتقدمة.

الفرص 

	1 كبيرة . فرص  هناك  الدولي:  التعاون  تعزيز 
البحثية  المؤسسات  مع  التعاون  لتعزيز 
في  المتقدمة  والدول  العالمية  والجامعات 
مجالات الابتكار والتكنولوجيا، ويمكن للسلطنة 
نقل  في  الدولية  الشراكات  من  الاستفادة 
المحلية في مجالات  القدرات  المعرفة وتطوير 

التكنولوجيا المتقدمة والبحث والتطوير.

	2 التحـول . يُمثـل  المتسـارع:  الرقمـي  التحـول 
الرقمـي فرصـة كبيـرة لتوسـيع نطـاق الخدمـات 
يمكـن  حيـث  الخـاص،  والقطـاع  الحكوميـة 
للسـلطنة الاسـتفادة مـن التكنولوجيـا لتحسـين 
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ريـادة  فـي  الابتـكار  وتحفيـز  الخدمـات  كفـاءة 
الأعمـال الرقميـة، خاصـة فـي القطاعـات الناشـئة 

مثل التجارة الإلكترونية والتكنولوجيا المالية.

	3 الاسـتثمار فـي القطاعـات الجديدة مثـل الذكاء .
الاصطناعـي وإنترنت الأشـياء: يمكـن للحكومة 
القطاعـات  فـي  الاسـتثمار  فرصـة  اسـتغلال 
التكنولوجيـة الناشـئة مثـل الـذكاء الاصطناعـي 
وإنترنـت الأشـياء، مـا يفتـح آفاقـاًً جديـدة للنمـو 
مجـالات  فـي  عمـل  فـرص  وخلـق  الاقتصـادي 

مبتكرة.

	4 تطويـر بيئـة الأعمال وتحفيـز الاسـتثمارات: من .
وإصـدار  الاسـتثمارية  البيئـة  تحسـين  خلال 
تشـريعات جديـدة تدعـم ريـادة الأعمـال وتخفـف 
جـذب  للسـلطنة  يمكـن  البيروقراطيـة،  القيـود 
والمحليـة،  الأجنبيـة  الاسـتثمارات  مـن  المزيـد 

خاصة في مجالات التكنولوجيا والابتكار.

	5 خالل . مـن  الاقتصـادي:  الدخـل  مصـادر  تنويـع 
المعرفـة، يمكـن  علـى  القائـم  الاقتصـاد  تطويـر 
للسـلطنة تحقيـق تنويـع اقتصـادي أكبـر يقلـل 
نمـو  ويدعـم  والغـاز،  النفـط  علـى  الاعتمـاد  مـن 
التكنولوجيـا  مثـل  أخـرى  حيويـة  قطاعـات 

والابتكار والبحث العلمي.

	6 تعزيـز برامـج التعليـم والتدريـب التكنولوجـي: .
مجـالات  فـي  والتدريـب  التعليـم  برامـج  تعزيـز 
لتطويـر  فرصـة  يشـكل  والابتـكار  التكنولوجيـا 
مهـارات الشـباب العُُمانـي، مـا يعـزز دورهـم فـي 
علـى  وقائـم  مسـتدام  معرفـي  اقتصـاد  بنـاء 

التكنولوجيا المتقدمة

التهديدات

	1 تسـارع . السـريعة:  التكنولوجيـة  التغيـرات 
يشـكل  قـد  العالميـة  التكنولوجيـة  التغيـرات 
هـذه  مواكبـة  فـي  للسـلطنة  كبيـرا�  تحديـا� 
التحـولات، فعـدم القـدرة علـى التكيـف بسـرعة 
إلـى  يـؤدي  قـد  الحديثـة  التقنيـات  مـع  كافيـة 
فـي  عُُمـان  لسـلطنة  التنافسـية  القـدرة  تراجـع 

الاقتصاد العالمي.

	2 المنافسـة الإقليميـة والعالمية: تواجه سـلطنة .
عُُمان منافسة قوية من دول أخرى في المنطقة 
مثـل الإمـارات وقطـر والسـعودية، التـي تسـتثمر 
بكثافـة فـي التكنولوجيـا والابتـكار، وقـد يـؤدي 
ذلـك إلـى تأخـر السـلطنة فـي جـذب الاسـتثمارات 
مجـالات  فـي  المتخصصـة  والمواهـب  الأجنبيـة 

التكنولوجيا.
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	3 المـوارد . قلـة  التكنولوجيـة:  الكفـاءات  نقـص 
البشـرية المتخصصـة في التكنولوجيـا المتقدمة 
تطويـر  فـي  التحديـات  إلـى  بالإضافـة  والابتـكار، 
المهـارات الرقميـة للشـباب، قـد يحـد مـن قـدرة 
السـلطنة علـى تحقيق قفزة نوعيـة نحو اقتصاد 

المعرفة.

	4 التحديـات الاقتصاديـة وتقلبـات أسـعار النفـط: .
عائـدات  علـى  كبيـر  بشـكل  السـلطنة  تعتمـد 
لتقلبـات  عرضـة  اقتصادهـا  يجعـل  مـا  النفـط، 
قـد  التحديـات  وهـذه  العالميـة،  النفـط  أسـعار 
التمويـل  توفيـر  علـى  الحكومـة  قـدرة  تعرقـل 
اللازم للمشـاريع التكنولوجيـة والاسـتثمارات في 

البحث والتطوير.

	5 اسـتخدام . فـي  التزايـد  مـع  السـيبراني:  الأمـن 
التكنولوجيـا والتحـول الرقمـي، تصبـح السـلطنة 
أكثـر عرضـة للتهديـدات السـيبرانية. عـدم تعزيـز 
البنية التحتية للأمن السـيبراني بشـكل كافٍٍ قد 
يـؤدي إلـى تعـرض البيانـات الحساسـة والأنظمـة 

الحكومية للهجمات.

	6 الرغـم . علـى  البيئـة التنظيميـة والبيروقراطيـة: 
مـن التحسـينات فـي بيئـة الأعمـال، فـإن اسـتمرار 
قـد  المعقـدة  البيروقراطيـة  الإجـراءات  بعـض 

التكنولوجيـة  القطاعـات  فـي  الاسـتثمار  يعـوق 
الناشئة ويبطئ من تنفيذ المبادرات الابتكارية.

التوصيات

 1 الحوافز الضريبية والاستثمارية: .

الحوافـز  المزيـد مـن  يجـب علـى الحكومـة أن تقـدم 
الضريبيـة والاسـتثمارية للشـركات التـي تسـتثمر فـي 
البحـث والتطويـر والابتـكار، وتلـك التـي تسـاهم فـي 
تنميـة رأس المـال البشـري، ويمكـن أن تشـمل هـذه 
الحوافـز تخفيضـات ضريبيـة علـى الأربـاح، وإعفـاءات 
جمركية على اسـتيراد المعـدات التكنولوجية، ومنح 

مالية لدعم المشاريع المبتكرة.

 2 تبسيط الإجراءات الإدارية:.

تبسـيط  علـى  تعمـل  أن  الحكومـة  علـى  يجـب   
لتسـهيل  البيروقراطيـة  وتقليـل  الإداريـة  الإجـراءات 
كفـاءة  وتحسـين  التجاريـة،  الأعمـال  وتشـغيل  بـدء 
الخدمـات الحكوميـة، فيمكن تحقيق ذلـك من خلال 
عمليـة  وتبسـيط  الحكوميـة،  الإجـراءات  رقمنـة 
عـدد  وتقليـل  والتصاريـح،  التراخيـص  علـى  الحصـول 

المستندات المطلوبة.
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 3 تعزيز التنسيق بين الجهات الحكومية: .

يجـب علـى الحكومـة تعزيـز التنسـيق بيـن الجهـات 
المعنيـة بتنفيـذ رؤيـة عُُمـان 2040 مـن  الحكوميـة 
خلال وحـدة متابعـة تنفيـذ الرؤيـة، ويمكـن تحقيـق 
ذلـك عبـر إنشـاء لجنـة وطنيـة للابتـكار والتكنولوجيـا 
والقطـاع  الحكوميـة  الجهـات  مـن  ممثليـن  تضـم 
لتبـادل  منصـة  وتوفيـر  والأكاديمـي،  الخـاص 
نظـام  بتطويـر  يُُنصـح  كمـا  والخبـرات،  المعلومـات 
جهـة  كل  فـي  اتصـال  نقـاط  وتعييـن  فعـال  اتصـال 

حكومية لتسهيل التواصل والتنسيق.

 4 تطوير الكفاءات والمهارات: .

يجب على الحكومة أن تسـتثمر في تطوير الكفاءات 
خلال  مـن  المعرفـي،  للاقتصـاد  اللازمـة  والمهـارات 
تحسـين جـودة التعليـم والتدريـب، وتشـجيع البحـث 
العلمي، وجذب واسـتبقاء المواهب، ويمكن تحقيق 
وتدريبيـة  تعليميـة  برامـج  تطويـر  خلال  مـن  ذلـك 
والتكنولوجيـا  العلـوم  مجـالات  فـي  متخصصـة 
المهـارات  إلـى  وبالإضافـة  والرياضيـات،  والهندسـة 
المشـكلات  وحـل  النقـدي  التفكيـر  مثـل  الناعمـة 

والعمل الجماعي.

 5 تعزيز الشفافية والمساءلة: .

يجـب علـى الحكومـة أن تعمـل علـى تعزيـز الشـفافية 
والمسـاءلة فـي جميـع جوانـب عملهـا، بمـا فـي ذلـك 
عملية صنع القرار وتنفيذ السياسات والبرامج، ويمكن 
تحقيـق ذلـك مـن خلال نشـر المعلومـات والبيانـات 
الحكومية، وإشراك المواطنين والمجتمع المدني في 

عملية صنع القرار، وتوفير آليات للمساءلة والرقابة.

 6 تشجيع المشاركة العامة: .

يجـب علـى الحكومـة أن تشـجع المشـاركة العامـة في 
عملية صنع القرار، وأن تأخذ في الاعتبار آراء ومقترحات 
المواطنيـن والمجتمـع المدنـي، إذ يمكن تحقيق ذلك 
حـول  عامـة  ومشـاورات  حـوارات  تنظيـم  خلال  مـن 
السياسـات والبرامـج الحكوميـة، وتشـجيع المشـاركة 

في اللجان الاستشارية والمجالس المجتمعية.

 7 تقييم دوري للسياسات والبرامج: .

يجب على الحكومة أن تقوم بتقييم دوري لسياساتها 
المعرفة،  اقتصاد  إلى  بالتحول  المتعلقة  وبرامجها 
لضمان فعاليتها وتأثيرها الإيجابي، حيث يجب أن يكون 
الجوانب  جميع  يشمل  وأن  ومستقلًاً،  شاملًاً  التقييم 
ذات الصلة، مثل الأهداف والنتائج والتكاليف والفوائد
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العامـــل الخامـــس | تعزيـــز حقـــوق 
الملكية الفكرية

مقدمة

تلعـب حمايـة حقـوق الملكيـة الفكريـة دورًًا محوريًًـا 
فـي تعزيـز الابتكار وتحقيـق النمو الاقتصـادي القائم 
علـى المعرفـة، وقـد اتخـذت سـلطنة عُُمـان خطـوات 
كبيـرة فـي تعزيـز حقـوق الملكيـة الفكرية، مـن خلال 
تنظيـم  إلـى جانـب  اللوائـح،  القوانيـن وتطبيـق  سـن 

برامج توعوية لنشر الوعي بأهمية هذه الحقوق. 

يُُعد تعزيز حماية الملكية الفكرية أمرًًا حيويًًا لضمان 
بيئة مناسـبة للابتكار، ودمًًعا لإسـتراتيجية السـلطنة 
بمـا  المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  التحـول  إلـى  الراميـة 

يتماشى مع رؤية عُُمان 2040.

سـنقوم فـي هـذا التحليـل بتقييـم السياسـات القائمة 
فـي السـلطنة فيمـا يتعلـق بحمايـة حقـوق الملكيـة 
الفكريـة، ودورهـا فـي تعزيز الابتكار، إلـى جانب عرض 
وتحليل المؤشـرات الدولية التي تعكس فعالية هذا 
الإطـار، واسـتخلاص الـدروس مـن خلال تحليـل نقـاط 
القـوة والضعـف والفـرص والتهديـدات )SWOT(، مـع 

تقديم توصيات لتحسين الوضع في هذا المجال.

الملكية  لحماية  واللوائح  القوانين 
الفكرية في سلطنة عُُمان

تضـم سـلطنة عُُمـان مجموعـة شـاملة مـن القوانيـن 
الفكريـة،  الملكيـة  حقـوق  تحمـي  التـي  واللوائـح 
وتغطي مختلف الجوانب التي تشجع الابتكار وتعزز 

البيئة القانونية الملائمة، ومن أبرز هذه القوانين:

	1 المجـاورة: . والحقـوق  المؤلـف  حقـوق  قانـون 
يهـدف إلـى حمايـة حقـوق المؤلفيـن والمبدعين 
فـي مختلـف الفنون والإبداعـات الأدبية والفنية، 
ويشـمل الحمايـة للمؤلفيـن، منتجي التسـجيلات 

الصوتية، والبرامج الإذاعية والتلفزيونية.

	2 القانـون . هـذا  يضمـن  الاختـراع:  بـراءات  قانـون 
اسـتغلال  فـي  حصريـة  حقوقًًـا  للمخترعيـن 
ويشـجع  الابتـكار  يحفـز  ممـا  اختراعاتهـم، 
ومنتجـات  تقنيـات  تطويـر  علـى  المخترعيـن 

جديدة.

	3 حمايـة . يوفـر  التجاريـة:  العلامـات  قانـون 
للمنتجـات  المميـزة  التجاريـة  للعلامـات 
تجاريـة  سـمعة  بنـاء  فـي  ويسـاهم  والخدمـات، 

للمنتجات الوطنية وحمايتها من التقليد.
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	4 قانـون التصميمـات الصناعيـة: يحمـي التصاميم .
الجديـدة والمبتكـرة فـي المجـالات الصناعيـة، ما 
يعـزز مـن جـودة المنتجـات وحمايتها من النسـخ 

أو التقليد.

بالإضافـة إلـى هـذه القوانيـن، قامـت سـلطنة عُُمـان 
تحسـين  إلـى  تهـدف  التـي  الحوكمـة  لوائـح  بتعزيـز 
إدارة الشـركات وتطبيـق الشـفافية، وهـو مـا يسـاعد 
فـي تعزيـز بيئـة الأعمـال التـي تدعـم الابتـكار وحمايـة 

حقوق الملكية الفكرية.

الاختراع  بـــراءات  تسجيل  في  ــادة  زي
والعلامات التجارية

زيـادة  عُُمـان  سـلطنة  شـهدت  الأخيـرة،  الأعـوام  فـي 
والعلامـات  الاختـراع  بـراءات  تسـجيل  فـي  ملحوظـة 
بأهميـة  الوعـي  تزايـد  إلـى  يشـير  مـا  وهـو  التجاريـة، 
حمايـة حقوق الملكيـة الفكرية وتعزيز بيئة الابتكار، 
زيـادة  المسـجلة  التجاريـة  العلامـات  شـهدت  كمـا 

ملحوظة.

برامج التوعية والتعليم

تعمـل الحكومـة العُُمانيـة علـى نشـر الوعـي بأهميـة 
برامـج  تنظيـم  خلال  مـن  الفكريـة  الملكيـة  حقـوق 
شـرائح  مختلـف  مسـتهدفة  توعويـة/  عمـل  وورش 
الأعمـال  ورواد  الـطلاب  ذلـك  فـي  بمـا  المجتمـع 
إلـى  المبـادرات  هـذه  تهـدف  حيـث   والمخترعيـن، 
توعيـة المواطنين بأهميـة حماية حقوقهم الفكرية، 

وتعزيز الثقافة الابتكارية في المجتمع.

حقوق  تعزيز  على  الدالة  المؤشرات 
الملكية الفكرية

تشـير المؤشـرات الدوليـة إلـى مـدى فعاليـة سـلطنة 
عُُمـان فـي حمايـة وتعزيـز حقـوق الملكيـة الفكريـة، 
حيـث يتـم تقييم أداء الـدول في هذا المجال بناءًً على 
والإنفـاذ،  القانونيـة،  الحمايـة  تشـمل  معاييـر  عـدة 
المؤشـرات  أبـرز  المجتمعـي، ونناقـش هنـا  والوعـي 
الفكريـة وأداء  الملكيـة  المتعلقـة بحقـوق  الدوليـة 

سلطنة عُُمان فيها.
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	1 مؤشر الابتكار العالمي )GII( لعام 2023.

يُُصـدر هـذا المؤشـر مـن قِِبـل المنظمـة العالميـة للملكيـة الفكريـة )WIPO(، ويقيـم أداء الـدول بنـاءًً علـى قدرتهـا 
علـى الابتـكار ومـدى تعزيـز حقـوق الملكيـة الفكريـة، ففـي عـام 2023، حققـت سـلطنة عُُمـان درجـة )28.4( وهـو 
أقل من كل من متوسـط الدول الخليجية )34.02( والدول المختارة للقياس )52.06(، ما يشـير بوضوح إلى وجود 

مجال كبير للتحسين في حقوق الملكية الفكرية.

مؤشر الابتكار العالمي )GII( لعام 2023المؤشرات الدولية

55.3الصين

38.1الهند

30.3إندونيسيا

26.7كازاخستان

61.5سنغافورة

58.6كوريا الجنوبية 

33.6البرازيل 

61.2فنلندا 
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مؤشر الابتكار العالمي )GII( لعام 2023المؤشرات الدولية

50.4إيرلندا

64.2السويد

67.6سويسرا

60.4هولندا

58.8ألمانيا

50.7النرويج

63.5الولايات المتحدة الأمريكية

34.5السعودية

33.4قطر

29.1البحرين 

43.2الإمارات

29.9الكويت

52.06المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

34.02 متوسط الدول الخليجية

)OM( 28.4سلطنة عُُمان
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SWOT تحليل

نقاط القوة

	1 تمتلـك . القـوي:  والتشـريعي  القانونـي  الإطـار 
سـلطنة عُُمـان مجموعـة من القوانيـن المتقدمة 
لحمايـة حقـوق الملكيـة الفكريـة، بمـا فـي ذلـك 
الاختـراع،  وبـراءات  المؤلـف،  حقـوق  قوانيـن 
والعلامـات التجاريـة، وهـذه القوانيـن توفـر بيئـة 
مواتيـة للمبدعين والمبتكرين لحماية حقوقهم 

الفكرية.

	2 والعلامـات . الاختـراع  بـراءات  تسـجيل  زيـادة 
التجاريـة: شـهدت السـلطنة زيـادة ملحوظـة في 
تسـجيل بـراءات الاختراع والعلامـات التجارية في 
متزايـدًًا  ويًًعـا  يعكـس  مـا  الأخيـرة،  السـنوات 
بأهميـة حمايـة حقـوق الملكيـة الفكريـة، ويعـزز 

بيئة الابتكار.

	3 الحكومـة . تنظـم  والتعليـم:  التوعيـة  برامـج 
وورش  التوعيـة  حـملات  مـن  العديـد  العُُمانيـة 
العمـل لتعزيـز الوعـي بأهميـة حقـوق الملكيـة 
الفكريـة بيـن مختلـف شـرائح المجتمـع، بمـا فـي 
ذلـك المبدعيـن ورواد الأعمـال، فهـذه الجهـود 

تسـهم فـي نشـر ثقافة الابتـكار وحمايـة الحقوق 
الفكرية.

نقاط الضعف

	1 التحديـات فـي تطبيـق القوانين: علـى الرغم من .
هـذه  تطبيـق  فـإن  قـوي،  قانونـي  إطـار  وجـود 
القرصنـة  لمكافحـة  فعـال  بشـكل  القوانيـن 
ذلـك  ويتطلـب  تحديًًـا،  يمثـل  يـزال  لا  والتقليـد 

موارد بشرية ومالية أكبر لتعزيز إنفاذ القوانين.

	2 بأهميـة . الوعـي  يـزال  لا  العـام:  الوعـي  نقـص 
الاسـتفادة  وكيفيـة  الفكريـة  الملكيـة  حقـوق 
منهـا محـدودًًا بيـن بعـض فئـات المجتمـع، مـا 
يتطلـب جهـودًًا إضافيـة لتثقيـف الجمهـور حول 

فوائد حماية حقوقهم الفكرية.

	3 يعانـي . التسـجيل:  إجـراءات  فـي  التعقيـدات 
إجـراءات  فـي  تعقيـدات  مـن  المبدعيـن  بعـض 
تسـجيل حقـوق الملكيـة الفكريـة، بمـا فـي ذلـك 
الزمنيـة  الفتـرة  وطـول  التكاليـف  ارتفـاع 
المطلوبـة، وهـذا قـد يثنـي البعـض عـن تسـجيل 

حقوقهم.
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الفرص 

	1 التعـاون الدولـي: يمكـن لسـلطنة عُمـان تعزيـز .
تعاونهـا مـع الـدول المتقدمـة فـي مجـال حقوق 
الخبـرات  تبـادل  خلال  مـن  الفكريـة  الملكيـة 
والمشـاركة فـي البرامـج الدوليـة، فهـذا التعـاون 
يمكـن أن يسـهم فـي تطويـر نظـام أكثـر كفـاءة 

لحماية الحقوق الفكرية.

	2 التحـول الرقمـي: يمثـل التحـول الرقمـي فرصـة .
كبيـرة لتحسـين إجـراءات تسـجيل وإنفـاذ حقـوق 
إنشـاء  يسـهم  أن  يمكـن  الفكريـة.  الملكيـة 
منصـات إلكترونيـة لتقديـم الخدمـات وتبسـيط 
بشـكل  الحقـوق  حمايـة  تعزيـز  فـي  الإجـراءات 

أسرع وأكثر كفاءة.

	3 الرقميـة . التحتيـة  البنيـة  فـي  الاسـتثمار 
قانونيـة  تحتيـة  بنيـة  تطويـر  والقانونيـة: 
وتكنولوجية قوية يمكن أن يسـهم في تحسـين 
الفكريـة  الملكيـة  حقـوق  تسـجيل  عمليـة 
وطنيـة  بيانـات  قاعـدة  إنشـاء  مثـل  وحمايتهـا، 

للملكية الفكرية.

التهديدات 

	1 تـؤدي . قـد  السـريعة:  التكنولوجيـة  التغيـرات 
تقـادم  إلـى  السـريعة  التكنولوجيـة  التغيـرات 
بعـض القوانيـن والأنظمـة المعمـول بهـا، ممـا 
لضمـان  للقوانيـن  مسـتمرة  تحديثـات  يسـتلزم 

مواكبتها للتطورات.

	2 عُمـان . سـلطنة  تواجـه  العالميـة:  المنافسـة 
منافسـة شـديدة مـن الـدول الأخـرى التـي توفـر 
الملكيـة  حقـوق  لحمايـة  تطـورًًا  أكثـر  بيئـة 
التنافسـية،  قدرتهـا  علـى  وللحفـاظ  الفكريـة، 
يجـب علـى السـلطنة أن تبقـى علـى اطلاع دائـم 

بالتطورات العالمية في هذا المجال.

	3 الضغـوط . تـؤدي  قـد  الاقتصاديـة:  التحديـات 
الاقتصادية إلى تقليص التمويل المخصص لدعم 
تطبيـق قوانيـن الملكية الفكريـة وتطوير البنية 

التحتية اللازمة لحمايتها.
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التوصيات

 1 تحديث الإطار القانوني: .

تحديـث  علـى  تعمـل  أن  عُُمـان  سـلطنة  علـى  يجـب 
الملكيـة  بحمايـة  المتعلقـة  ولوائحهـا  قوانينهـا 
التطـورات  مـع  لتتماشـى  مسـتمر،  بشـكل  الفكريـة 
الملكيـة  حمايـة  مثـل  المجـال،  هـذا  فـي  العالميـة 
الفكريـة فـي البيئـة الرقميـة والتعامـل مـع التقنيـات 

الناشئة مثل الذكاء الاصطناعي.

 2 توعية الجمهور: .

يجـب تكثيـف حملات التوعية وورش العمل لتثقيف 
الجمهـور بأهميـة حقـوق الملكيـة الفكريـة وكيفيـة 
الاسـتفادة منهـا، مـع التركيـز علـى مختلـف شـرائح 
الأعمـال  ورواد  الـطلاب  ذلـك  فـي  بمـا  المجتمـع، 

والمخترعين.

 3 تبسيط إجراءات التسجيل: .

حقـوق  لتسـجيل  الإداريـة  الإجـراءات  تبسـيط  يجـب 
الملكيـة الفكريـة وتقليـل التكاليـف المرتبطـة بهـا، 
من خلال رقمنة الإجراءات وتوفير خدمات إلكترونية 

لتسهيل الوصول إليها.

 4 تعزيز التعاون الدولي: .

يجب على سـلطنة عُُمان أن تعزز تعاونها الدولي في 
إلـى  الانضمـام  خلال  مـن  الفكريـة،  الملكيـة  مجـال 
الصلـة،  ذات  الدوليـة  والمعاهـدات  الاتفاقيـات 
تنظمهـا  التـي  والأنشـطة  البرامـج  فـي  والمشـاركة 
المنظمـات الدوليـة المعنية بالملكيـة الفكرية، مثل 

.)WIPO( المنظمة العالمية للملكية الفكرية

 5 التحول الرقمي: .

إجـراءات  لتحسـين  التكنولوجيـا  اسـتغلال  يجـب 
تسـجيل وحماية حقوق الملكية الفكرية، مثل إنشـاء 
وتطويـر  الفكريـة،  للملكيـة  وطنيـة  بيانـات  قاعـدة 
نظـام إلكترونـي لتسـجيل الملكيـة الفكريـة، وتوفيـر 
عبـر  والمبدعيـن  للمبتكريـن  الفنـي  الدعـم  خدمـات 

الإنترنت.

 6 زيادة الحوافز: .

للمبدعيـن  ماليـة  وغيـر  ماليـة  حوافـز  تقديـم  يجـب 
حقوقهـم  تسـجيل  علـى  لتشـجيعهم  والمبتكريـن 
والاسـتثمار فـي البحـث والتطويـر، مثـل تقديـم جوائـز 
الفنـي  الدعـم  وتوفيـر  المتميـزة،  للابتـكارات 

والتسويقي للمشاريع المبتكرة.
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 7 تحسين تطبيق القوانين: .

لمكافحـة  المختصـة  الجهـات  قـدرات  تعزيـز  يجـب 
توفيـر  خلال  مـن  فعـال،  بشـكل  والتقليـد  القرصنـة 
التقنيـات  وتحديـث  للموظفيـن  اللازم  التدريـب 

المستخدمة في الكشف عن الانتهاكات.
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 الــعــامــل الــســادس | دعـــم ريـــادة 
الأعمال والابتكار وبيئة الأعمال

مقدمة

تعتبر ريادة الأعمال والابتكار من العوامل الأساسية 
في التحول إلى اقتصاد المعرفة، حيث تسهم بشكل 
فـرص  وخلـق  الاقتصـادي  النمـو  تعزيـز  فـي  فعـال 
عُُمـان،  سـلطنة  ففـي  التنافسـية،  وتحسـين  العمـل 
وضعـت الحكومـة رؤيـة طموحـة لدعم ريـادة الأعمال 
مـن خلال عـدة مبـادرات وبرامـج تهـدف إلـى تطويـر 
بيئـة الأعمـال وتشـجيع الابتـكار، ومـع ذلـك، لا تـزال 
إلـى  تحتـاج  التـي  التحديـات  بعـض  تواجـه  السـلطنة 

معالجة لتحقيق التحول نحو اقتصاد المعرفة.

2:44
بيئة المؤسسات الصغيرة

اضغط لتشاهد الفيديو
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المؤشرات الدالة على دعم ريادة الأعمال والابتكار

المؤشرات الدولية
مؤشر الابتكار العالمي 

)WIPO( 2023

مؤشر سهولة ممارسة 
الأعمال 2019 )البنك 

الدولي(

مؤشر التنافسية 
العالمي 2019 )المنتدى 

الاقتصادي العالمي(

55.33273.9الصين

38.16261.4الهند

30.37364.6إندونيسيا

26.72562.9كازاخستان

61.5284.8سنغافورة

58.6579.6كوريا الجنوبية 

33.612460.9البرازيل 

61.22080.2فنلندا 

50.42475.5إيرلندا

64.21081.2السويد

67.63682.3سويسرا
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المؤشرات الدولية
مؤشر الابتكار العالمي 

)WIPO( 2023

مؤشر سهولة ممارسة 
الأعمال 2019 )البنك 

الدولي(

مؤشر التنافسية 
العالمي 2019 )المنتدى 

الاقتصادي العالمي(

60.44282.4هولندا

58.82281.8ألمانيا

50.7978.1النرويج

63.5683.7الولايات المتحدة الأمريكية

34.56370السعودية

33.47772.9قطر

29.14365.4البحرين 

43.21675الإمارات

29.98365.1الكويت

52.0632.8075.55المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

34.0256.469.68متوسط الدول الخليجية

)OM( 28.46863.6سلطنة عُُمان
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	1 .)WIPO( 2023 مؤشر الابتكار العالمي

ترتيب سلطنة عُمان: 28.4•	

المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(: 52.06•	

متوسط الدول الخليجية: 34.02•	

سـلطنة  أن   2023 العالمـي  الابتـكار  مؤشـر  يظهـر 
عُُمـان تحتـل مرتبـة منخفضـة نسـبيًًا مقارنـة بالـدول 
فالسـلطنة  المتقدمـة،  الـدول  ومتوسـط  الخليجيـة 
)28.4( تأتي خلف المتوسط الخليجي )34.02( وحتى 
الخليجيـة مثـل الإمـارات )43.2( والسـعودية  الـدول 
 )67.6( سويسـرا  مثـل  دول  تحتـل  بينمـا   ،)34.5(

والسويد )64.2( مراتب متقدمة عالميًًا.

فـي  الاسـتثمار  فـي  ضعفًًـا  يعكـس  الترتيـب  هـذا 
علـى  القائمـة  المشـاريع  دعـم  وفـي  الابتـكار 
تـزال  لا  المبذولـة،  الجهـود  ورغـم  التكنولوجيـا، 
فـي  الاسـتثمارات  مـن  المزيـد  إلـى  بحاجـة  السـلطنة 
البحـث والتطويـر ودعـم بيئـة ريـادة الأعمـال لتعزيـز 

قدرتها على المنافسة في هذا المجال.

	2 مؤشـر سـهولة ممارسـة الأعمال 2019 )البنك .
الدولي(

ترتيب سلطنة عُمان: 68•	

المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(: 32.80•	

متوسط الدول الخليجية: 56.4•	

يُُظهـر مؤشـر سـهولة ممارسـة الأعمـال أن سـلطنة 
عُُمـان تأتـي خلـف المتوسـط الخليجـي )56.4( ودول 
مثـل الإمـارات والسـعودية والبحريـن، مـا يشـير إلـى 
وجـود تحديـات تواجههـا السـلطنة فـي تحسـين بيئة 
الأعمـال. تبسـيط الإجراءات، وتخفيـض البيروقراطية، 
وتسـهيل الحصول على التمويل تُُعد عوامل حاسـمة 
يجـب العمـل علـى تحسـينها لرفـع ترتيـب السـلطنة 
مثـل  دوالًا  هنـاك  أن  العلـم  مـع  المؤشـر،  هـذا  فـي 
سـنغافورة وكوريـا الجنوبية تتصـدر الترتيب العالمي 
ممـا يؤكـد أهميـة الاسـتفادة مـن تجارب هـذه الدول 

في تبسيط الإجراءات ودعم الأعمال.
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	3 )المنتـدى .  2019 العالمـي  التنافسـية  مؤشـر 
الاقتصادي العالمي(

ترتيب سلطنة عُمان: 63.6•	

المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(: 75.55•	

متوسط الدول الخليجية: 69.68•	

فـي مؤشـر التنافسـية العالميـة، تحتـل سـلطنة عُُمـان 
مرتبـة متوسـطة )63.6(، ولكنهـا أقـل مـن متوسـط 
المتقدمـة، وهـذا  الخليجيـة )69.68( والـدول  الـدول 
الترتيـب يشـير إلـى أن السـلطنة بحاجـة إلـى تحسـين 
قدرتها التنافسية من خلال تعزيز بيئة ريادة الأعمال 
التحتيـة  والبنيـة  الابتـكار  فـي  الاسـتثمار  وزيـادة 
 )82.3( سويسـرا  مثـل  دول  تُُظهـر  التكنولوجيـة. 
التنافسـية  مـن  عاليـة  مسـتويات   )81.8( وألمانيـا 
العالميـة، وهـي نمـاذج يمكن للسـلطنة الاقتداء بها 

لتعزيز القدرة التنافسية.

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  154



التحليل العام:

عُُمـان  سـلطنة  أن  الدوليـة  المؤشـرات  هـذه  توضـح 
وسـهولة  الابتـكار،  مجـالات  فـي  تحديـات  تواجـه 
الجهـود  ورغـم  والتنافسـية،  الأعمـال،  ممارسـة 
السـلطنة  تـزال  بيئـة الأعمـال، لا  لتحسـين  المبذولـة 
بحاجـة إلـى تبنـي إصلاحـات أكثـر جذريـة تشـمل زيـادة 
الإجـراءات  تبسـيط  الابتـكار،  فـي  الاسـتثمارات 

التنظيمية، وتحسين القدرة التنافسية عالميًًا.

الأعمال  ــادة  ري لدعم   SWOT تحليل 
والابتكار

نقاط القوة

	1 إسـتراتيجي . إطـار  عُمـان 2040:  سـلطنة  رؤيـة 
"رؤيـة  تمثـل  المعرفـة:  اقتصـاد  إلـى  للتحـول 
عُُمـان 2040" خطـة وطنيـة طموحـة تهـدف إلى 
تعزيـز الابتـكار وريـادة الأعمـال كعناصـر رئيسـية 
لتحقيـق التنميـة الاقتصادية المسـتدامة، فهذه 
لتطويـر  واضحـة  طريـق  خريطـة   توفـر  الرؤيـة 
الشـركات  دعـم  علـى  التركيـز  مـع  الاقتصـاد، 

الناشئة وتطوير بيئة الأعمال.

	2 برامج ومبادرات حكومية لدعم ريادة الأعمال: .
البرامج  من  مجموعة  بتنفيذ  الحكومة  تقوم 
الوطنية والمبادرات التي تهدف إلى دعم رواد 
هذه  وتشمل  الناشئة،  والشركات  الأعمال 
والتدريب،  المالي،  الدعم  توفير  المبادرات 
والتوجيه، بالإضافة إلى إنشاء حاضنات ومسرّّعات 
الشركات  قدرة  وتعزيز  الابتكار  لتشجيع  أعمال 

الناشئة على النمو.

	3 تبسيط . خلال  من  الأعمال  بيئة  تحسين 
بيئة  تحسين  على  السلطنة  تعمل  الإجراءات: 
الأعمال عبر جهود متواصلة لتبسيط الإجراءات 
الإدارية وتخفيف التعقيدات البيروقراطية، وتم 
سهولة  تحسين  إلى  تهدف  مبادرات  إطلاق 
من  العديد  رقمنة  خلال  من  الأعمال  ممارسة 
بتأسيس  المرتبطة  الحكومية  الخدمات 

الشركات وتشغيلها.

	4 تم . البشري:  المال  رأس  تطوير  في  الاستثمار 
إلى  تهدف  وتدريبية  تعليمية  برامج  إطلاق 
تطوير المهارات اللازمة لرواد الأعمال الشباب، 
فهذه البرامج تركز على تزويد الأفراد بالمهارات 
المهنية والابتكارية اللازمة للمساهمة في بناء 
التعليم في مجالات  تعزيز  اقتصاد معرفي، مع 

مثل العلوم والتكنولوجيا والهندسة.
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نقاط الضعف

	1 رواد . يعانـي  التمويـل:  إلـى  الوصـول  ضعـف 
الأعمـال فـي سـلطنة عُُمـان من صعوبـة الحصول 
الشـركات  وتوسـع  لنمـو  اللازم  التمويـل  علـى 
البنـوك  اشـتراطات  بسـبب  وذلـك  الناشـئة، 
المتعلقـة بالضمانات العقارية والـملاءة المالية، 
مـن  تزيـد  الجـريء  المـال  رأس  صناديـق  فقلـة 
المشـاريع  وتأسـيس  الابتـكار  تمويـل  صعوبـة 

الجديدة.

	2 الأعمـال: . بـدء  تؤخـر  بيروقراطيـة  تعقيـدات 
الإجـراءات البيروقراطيـة المعقـدة والمتطلبـات 

التنظيميـة تمثـل تحديًًـا كبيـرًًا لـرواد الأعمال في 
تأسـيس وتشـغيل أعمالهـم، فالحاجـة لتبسـيط 
هـذه الإجـراءات تبقـى قائمـة لتحفيـز النمـو فـي 

قطاع ريادة الأعمال.

	3 نقـص في التدريب والإرشـاد المتخصص: يواجه .
المعرفـة  فـي  نقصًًـا  الأعمـال  رواد  مـن  العديـد 
وإدارة مشـاريعهم  لتطويـر  اللازمـة  والمهـارات 
بنجـاح. يحتاجـون إلـى تدريب متخصـص في إعداد 

خطط العمل، والإدارة المالية، والتسويق.

	4 رواد . لـدى  والإداري  المالـي  الوعـي  ضعـف 
إلـى  الأعمـال  رواد  مـن  العديـد  يفتقـر  الأعمـال: 
الوعـي المالـي الكافـي، مـا يؤثر علـى قدرتهم في 
إعـداد خطـط عمـل واقعية وجذب المسـتثمرين، 
فهـذا النقـص فـي المعرفـة المالية يشـكل عائقًًا 

أمام نجاح المشاريع الناشئة.

	5 المالي: . بالتعثر  المرتبطة  القانونية  المخاطر 
القانونية،  العقوبات  خطر  الأعمال  رواد  يواجه 
بما في ذلك السجن، في حال تعثرهم عن سداد 
القروض. هذا الخطر يشكل حاجزًًا نفسيًًا وماليًًا 
المجازفة  من  الأعمال  رواد  من  العديد  يمنع 

والاقتراض.
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	6 الفرص.

	1 تعزيـز التعاون الدولي في مجـال ريادة الأعمال .
والابتـكار: تمثل الشـراكات مع الـدول المتقدمة 
فرصـة كبيـرة لعُُمـان للاسـتفادة مـن خبراتها في 
مجـالات ريـادة الأعمـال والابتـكار، حيـث يسـهم 
توقيـع اتفاقيـات تعـاون مع هذه الـدول في نقل 
القـدرات  وتعزيـز  والمعرفـة،  التكنولوجيـا 
السـلطنة،  فـي  الناشـئة  للمشـاريع  التنافسـية 
الأكاديمـي  التبـادل  تعزيـز  أيضًًـا  ذلـك  ويشـمل 
بريـادة  الخاصـة  التعليميـة  المناهـج  وتطويـر 

الأعمال.

	2 اسـتغلال التحول الرقمي لتطوير بيئة الأعمال: .
وتيـرة  لتسـريع  فرصـة  الرقمـي  التحـول  يوفـر 
منصـات  تطويـر  خلال  مـن  عُُمـان  فـي  الابتـكار 
الشـركات،  تسـجيل  عمليـات  تسـهل  رقميـة 
الإجـراءات  وتسـريع  التراخيـص،  علـى  والحصـول 
الحكوميـة، كمـا  يمكـن اسـتخدام التكنولوجيـا 
لدعم الشـركات الناشـئة في الوصول إلى أسـواق 
جديـدة وتطويـر منتجـات مبتكـرة تنافـس علـى 

المستوى الدولي.

	3 زيادة الاسـتثمار فـي رأس المـال المخاطر لدعم .
الشـركات الناشـئة: يمثـل رأس المـال المخاطـر 

فـي  الأعمـال، خاصـة  رواد  لدعـم  فرصـة حقيقيـة 
القطاعـات التكنولوجيـة، ويمكـن تشـجيع هـذا 
النـوع مـن الاسـتثمار مـن خلال حوافـز حكوميـة، 
وتوفيـر  دولييـن،  مسـتثمرين  مـع  وشـراكات 
المشـاريع  تدعـم  جـريء  مـال  رأس  صناديـق 
للنمـو  العاليـة  الإمكانيـات  ذات  الابتكاريـة 

والتوسع.

التهديدات

	1 المنافسـة العالمية مـع دول متقدمة في ريادة .
الأعمـال: تواجـه سـلطنة عُُمـان منافسـة شـديدة 
الإمـارات  مثـل  المنطقـة  فـي  أخـرى  دول  مـن 
والسـعودية، التي تسـتثمر بشـكل كبير في دعم 
المنافسـة قـد  ريـادة الأعمـال والابتـكار، فهـذه 
جـذب  فـي  السـلطنة  قـدرة  علـى  سـلبًًا  تؤثـر 
الاسـتثمارات والمواهب، حيث تقدم هذه الدول 
بيئـة أعمـال أكثـر تطـورًًا ودمًًعـا أكبـر للشـركات 

الناشئة.

	2 تمويـل . علـى  وتأثيرهـا  الاقتصاديـة  التحديـات 
للتحديـات  يمكـن  الحكومـي:  الدعـم  برامـج 
النفـط  أسـعار  انخفـاض  مثـل  الاقتصاديـة، 
والأزمات المالية العالمية، أن تؤثر بشكل مباشر 
علـى قـدرة الحكومـة علـى تمويـل برامـج الدعـم 

بع: تقييم جاهزية سلطنة عُمان للتحول إلى اقتصالراالفصل   لمعرفةاد ا |  157



الناشـئة،  والشـركات  الأعمـال  لـرواد  المخصصـة 
وبـدون تنويـع مصـادر الدخـل وتعزيـز الاسـتدامة 
الاقتصاديـة، قـد تواجـه السـلطنة صعوبـات فـي 
وريـادة  الابتـكار  برامـج  دعـم  فـي  الاسـتمرار 

الأعمال.

	3 والحاجـة . السـريعة  التكنولوجيـة  التغيـرات 
لمواكبتها: تسارع وتيرة التطورات التكنولوجية 
يمثـل تحديًًـا كبيـرًًا لعُُمان، والقـدرة على مواكبة 
التغيـرات تتطلـب اسـتثمارات كبيـرة فـي  هـذه 
التعليـم الرقمي والبحث والتطوير، وعدم القدرة 
على تبني التكنولوجيا بسرعة قد يضع السلطنة 
بالـدول  مقارنـة  ضعيـف  تنافسـي  موقـف  فـي 
التكنولوجيـة  الابتـكارات  تتبنـى  التـي  الأخـرى 

الحديثة بوتيرة أسرع.
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بيئة  لتحسين  العملية  التوصيات 
الأعمال ودعم ريادة الأعمال والابتكار

الشركات  ودعم  التمويل  بيئة  تحسين   .1
الناشئة:

تأسـيس •	 جـريء:  مـال  رأس  صناديـق  إنشـاء 
الشـركات  تدعـم  جـريء  مـال  رأس  صناديـق 
الناشـئة، مـع تقديـم حوافـز ضريبية للمسـتثمرين 
المحلييـن والدولييـن، فهـذه الصناديـق يجـب أن 
التكنولوجيـة  القطاعـات  نحـو  موجهـة  تكـون 

والابتكارية.

العوائـق •	 إزالـة  التمويـل:  شـروط  تبسـيط 
التمويليـة التـي تتطلـب ضمانـات عقاريـة ثقيلـة، 
قـروض  وتقديـم  شـابه،  ومـا  الماليـة  والـملاءة 
مـع  والمتوسـطة  الصغيـرة  للشـركات  ميسـرة 
وتبسـيط  الحكوميـة،  الضمانـات  مثـل  بدائـل 
القـروض  تحكـم  التـي  والتشـريعات  الإجـراءات 

والتمويل.

إلغـاء •	 الجنائيـة:  العقوبـات  فـي  النظـر  إعـادة 
العقوبـات الجنائيـة، مثل السـجن في حالة التعثر 
المالـي، واسـتبدالها بآليـات إعـادة جدولة الديون 

والدعـم المالـي لـرواد الأعمـال الذيـن يواجهـون 
صعوبات.

2. تعزيز التعاون الدولي في ريادة الأعمال 
والابتكار:

مـع •	 التعـاون  توسـيع  دوليـة:  شـراكات  إقامـة 
الدول الرائدة في ريادة الأعمال، مثل سـنغافورة 
أفضـل  وتطبيـق  المعرفـة  لتبـادل  وفنلنـدا، 
مـع  تعـاون  اتفاقيـات  وتوقيـع  الممارسـات، 
والمراكـز  الدوليـة  الأكاديميـة  المؤسسـات 

المتخصصة في الابتكار.

برامـج •	 تقديـم  دوليـة:  وتوجيـه  تدريـب  برامـج 
مؤسسـات  بيـن  مشـتركة  وتوجيهيـة  تدريبيـة 
عُُمانية ودولية، تسـتهدف تطوير مهارات ريادة 
الأعمـال والتقنيـة لـدى الشـباب ورواد الأعمـال 

العُُمانيين.

استقطاب استثمارات أجنبية: جذب استثمارات •	
دوليـة مـن خلال تحسـين بيئـة الأعمـال وتقديـم 
حوافز للاسـتثمار الأجنبي في الشـركات الناشـئة 

والابتكارات التكنولوجية.
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والتحول  الرقمية  التحتية  البنية  تطوير   .3
الرقمي:

تسـريع التحـول الرقمـي: إنشـاء منصـات رقميـة •	
الشـركات  تأسـيس  عمليـة  تسـهل  متكاملـة 
والحصول على التراخيص والدعم المالي، بهدف 
الإجـراءات  وتسـهيل  البيروقراطيـة  تقليـل 
الحكوميـة  الخدمـات  كافـة  فرقمنـة  الإداريـة، 

ذات الصلة بريادة الأعمال.

فـي •	 الاسـتثمار  التكنولوجـي:  الابتـكار  تشـجيع 
تقنيـات  الاصطناعـي،  الـذكاء  مثـل  قطاعـات 
الضخمـة،  البيانـات  وتحليـل  تشـين،  البلـوك 
فتقديم حوافز مالية وتكنولوجية لرواد الأعمال 

في هذه المجالات.

علـى •	 التركيـز  الرقميـة:  التحتيـة  البنيـة  تطويـر 
لتعزيـز  التكنولوجيـة  التحتيـة  البنيـة  تحسـين 
توجيـه  ويجـب  الأعمـال،  وريـادة  الابتـكار 
قويـة  رقميـة  منظومـة  بنـاء  نحـو  الاسـتثمارات 
الأسـواق  دخـول  فـي  الناشـئة  الشـركات  تدعـم 

الرقمية المحلية والعالمية.

4. التركيز على التعليم والتدريب:

تطويـر •	 والمهنـي:  الرقمـي  التعليـم  تعزيـز 
مناهـج تعليميـة تركـز علـى المهـارات المهنيـة 
التغيـرات  لمواكبـة  اللازمـة  والرقميـة 
التكنولوجيـة السـريعة، حيـث يجـب أن تتضمـن 
الاصطناعـي،  الـذكاء  مثـل  مواضيـع  المناهـج 

وعلوم البيانات، والتسويق الرقمي.

برامـج تدريـب مهنـي متخصصـة: إطالق برامـج •	
تدريبيـة متخصصـة تهـدف إلـى تطويـر المهارات 
خطـط  إعـداد  ذلـك  فـي  بمـا  والرياديـة،  الإداريـة 
فهـذه  والتسـويق،  الماليـة،  والإدارة  العمـل، 
الأعمـال  لـرواد  متاحـة  تكـون  أن  يجـب  البرامـج 
الفجـوة  سـد  وتسـتهدف  والناشـئين،  الجـدد 

المهارية في السوق.

فـي •	 الابتـكار  دعـم  التعليمـي:  الابتـكار  تعزيـز 
التعليم من خلال إنشـاء منصات تعليمية رقمية 
المهتميـن  للـطلاب  أعمـال  حاضنـات  وتوفيـر 

بالريادة.
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والتنمية  الــتــمــويــل  مــصــادر  تــنــويــع   .5
الاقتصادية:

تنويـع الاقتصـاد بعيـدًا عـن النفـط: يجـب علـى •	
سـلطنة عُُمـان توسـيع قاعـدة الاقتصـاد لتشـمل 
قطاعـات مثـل التكنولوجيـا المتقدمـة، والطاقة 
التنويـع  هـذا  أن  حيـث  والسـياحة،  المتجـددة، 
سـيعزز مـن مرونـة الاقتصـاد العُُمانـي وسـيقلل 

من الاعتماد على النفط.

الاسـتثمارات •	 زيـادة  الاقتصـاد الأخضـر:  تشـجيع 
فـي المشـاريع الخضـراء والطاقـة المتجـددة، مـا 
يمكن السـلطنة من جذب اسـتثمارات دولية في 
هـذا المجـال، فهـذه الاسـتثمارات ستسـهم فـي 
التنميـة  وتعزيـز  جديـدة  عمـل  فـرص  توفيـر 

المستدامة.

القـدرة •	 تحسـين  التنافسـية:  القـدرة  تعزيـز 
التنافسـية مـن خلال تطويـر بنيـة تحتيـة داعمـة 
وتطويـر  بحـوث  مراكـز  إنشـاء  مثـل  للابتـكار، 

وطنية في القطاعات الاقتصادية الناشئة.

6. تشجيع ريادة الأعمال بين الشباب:

إطالق حمالت توعويـة: تنظيـم حمالت وطنية •	
بيـن  الأعمـال  بريـادة  الوعـي  نشـر  تسـتهدف 
أن تشـمل ورش  الحـملات يجـب  الشـباب. هـذه 
التواصـل  عمـل، ونـدوات، وحـملات عبـر وسـائل 
الاجتماعـي لتسـليط الضـوء على أهميـة الابتكار 

والمشاريع الريادية.

مسـابقات •	 تنظيـم  للابتـكار:  مسـابقات  إنشـاء 
وطنيـة سـنوية تهـدف إلـى تشـجيع الابتـكار بيـن 
الشـباب وتقديم جوائز مالية وتقنية لدعم تنفيذ 
برامـج  تنظيـم  أيضًًـا  ويمكـن  الفائـزة،  الأفـكار 

احتضان للمشاريع الواعدة.

تطويـر منصـات إلكترونيـة لدعـم رواد الأعمـال: •	
الأعمـال  لـرواد  تتيـح  إلكترونيـة  منصـات  إنشـاء 
المشـورة  مثـل  المـوارد  إلـى  الوصـول  الشـباب 

القانونية، والدعم المالي، والتوجيه الريادي.
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7. تحسين الشفافية والإجراءات الحكومية:

نظـام •	 تحسـين  والمسـاءلة:  الشـفافية  تعزيـز 
التمويـل  برامـج  جميـع  فـي  والمسـاءلة  الرقابـة 
الحكومـي لضمـان العدالة والشـفافية، فتطبيق 
للشـركات  تسـمح  مفتوحـة  معلومـات  أنظمـة 
الصغيرة والمتوسـطة بالوصـول إلى المعلومات 

المتعلقة بالتمويل والدعم المتاح.

تقليل البيروقراطية: يجب أن تركز الحكومة على •	
تقليل البيروقراطية المتعلقة بتأسيس الشركات 
والإدارية،  الرقابية  الإجراءات  تبسيط  خلال  من 
الخدمات  تقديم  الإصلاحات  تشمل  أن  ويجب 
الحكومية عبر منصات إلكترونية، بما يسرع من 

عمليات التسجيل والحصول على التراخيص.

8. مواكبة التغيرات التكنولوجية العالمية:

الاسـتثمار في البحث والتطوير: زيادة الاستثمار •	
فـي البحـث والتطويـر بمـا يعـزز قـدرة السـلطنة 
علـى مواكبـة التطـورات التكنولوجيـة العالميـة 
وإنشـاء مراكـز بحثية متخصصـة في التكنولوجيا 

الناشئة مثل الذكاء الاصطناعي والروبوتات.

تعزيـز التعليم المسـتمر: تقديـم برامج تعليمية •	
القطاعـات  مختلـف  فـي  للعامليـن  مسـتمرة 
لمساعدتهم في مواكبة التغيرات التكنولوجية 
السـريعة، ويجـب أن تكـون هـذه البرامـج مرنـة 

ومتاحة عبر الإنترنت.
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العامل السابع | التعاون الدولي

مقدمة

يمثل التعاون الدولي عنصرًًا حاسمًًا في تسريع تحول 
المعرفـة، فمـن خلالـه،  اقتصـاد  نحـو  عُُمـان  سـلطنة 
التكنولوجيـا  إلـى  الوصـول  السـلطنة  تسـتطيع 
المتقدمـة والخبـرات الدوليـة، ما يعـزز الابتكار ويحفز 
النمـو الاقتصـادي، وتشـمل الجهود الحالية لسـلطنة 
فـي  عالميـة  مـع دول ومؤسسـات  الشـراكات  عُُمـان 
المتجـددة،  والطاقـة  التكنولوجيـا  مثـل  مجـالات 
مثـل  دوليـة  منظمـات  فـي  الانخـراط  إلـى  بالإضافـة 

اليونسكو والاتحاد الدولي للاتصالات.

العلمـي  التبـادل  برامـج  فـي  عُُمـان  تشـارك  كمـا 
الكفـاءات  تطويـر  فـي  تسـهم  التـي  والتكنولوجـي 
المحليـة ورفع مسـتوى التعليـم العالي، حيث يهدف 
هـذا التقريـر إلـى تحليل دور التعـاون الدولي من خلال 
تقييـم نقاط القـوة، والضعف، والفـرص، والتهديدات 
)SWOT(، وتقديـم توصيـات عمليـة لتعزيـز دوره فـي 

دعم التحول الإستراتيجي لعُُمان.

في  الدولي  للتعاون  الحالي  الوضع 
سلطنة عُُمان

الشـركات  مـن  العديـد  مـع  عُُمـان  سـلطنة  تتعـاون 
القطاعـات  مختلـف  لتعزيـز  الدوليـة  والمؤسسـات 
الحيويـة فـي اقتصادهـا، فعلـى سـبيل المثـال، عقدت 
السـلطنة شـراكة مـع شـركة سـيمنز لتطويـر قطـاع 
الطاقـة المتجـددة، مـا يسـهم فـي نقـل التكنولوجيـا 
تحسـين  علـى  التركيـز  مـع  المسـتدامة،  والمعرفـة 
كفـاءة اسـتخدام المـوارد الطبيعية، كما تعاونت مع 
شـركة هـواوي لتطويـر البنيـة التحتيـة لتكنولوجيـا 
جهـود  يدعـم  مـا  وهـو  والاتصـالات،  المعلومـات 
قدراتهـا  ويعـزز  الرقمـي،  التحـول  فـي  السـلطنة 
التكنولوجيـة، وإلـى جانـب ذلك، تلعب اتفاقية البنك 
الدولـي دورًًا محوريًًـا فـي دعـم هـذه الجهـود الرقميـة 
وجـذب  الإلكترونيـة  الخدمـات  تحسـين  خلال  مـن 

المزيد من الاستثمارات الأجنبية.

السـلطان  جامعـة  تعمـل  الأكاديمـي،  الصعيـد  علـى 
مثـل  مرموقـة  جامعـات  مـع  وثيـق  بشـكل  قابـوس 
جامعـة هارفـارد وكامبريـدج وأوكسـفورد، مـا يدعـم 
البحـث العلمـي وينقل الخبرات الدولية إلى الأوسـاط 
جـودة  تعـزز  الشـراكات  هـذه  العُُمانيـة.  الأكاديميـة 
الكفـاءات  تطويـر  فـي  وتسـاهم  العالـي  التعليـم 

البحثية المحلية.
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عـدة  عُُمـان  سـلطنة  وقعـت  ذلـك،  إلـى  بالإضافـة 
اتفاقيـات تجاريـة واسـتثمارية، مثل اتفاقيـات التجارة 
الحـرة مـع الولايات المتحدة وسـنغافورة، واتفاقيات 
تشـجيع وحمايـة الاسـتثمار مـع دول مختلفـة، وهـذه 
العالميـة،  التجـارة  أمـام  البـاب  تفتـح  الاتفاقيـات 
وتجـذب الاسـتثمارات الأجنبيـة إلـى السـلطنة، خاصـة 
فـي القطاعـات الناشـئة مثـل التكنولوجيـا والطاقـة 

المتجددة.

المشاركة في برامج التبادل العلمي 
والتكنولوجي

تسـعى السـلطنة إلـى رفـع مسـتوى التعليـم والبحـث 
العلمـي  التبـادل  برامـج  خلال  مـن  العلمـي 
للـطلاب  الفـرص  البرامـج  والتكنولوجـي. توفـر هـذه 
والباحثيـن العُُمانييـن لاكتسـاب الخبـرات والمعـارف 
مـن الدول المتقدمة فـي مجالات الاقتصاد المعرفي. 
مـن خلال هـذه المبادرات، يتم تبادل الخبرات التقنية 
المهـارات  تحسـين  فـي  يسـهم  ممـا  والمعرفيـة، 

العلمية للعُُمانيين ويعزز من قدراتهم التنافسية.

المشاركة في المنظمات الدولية

فـي  وجودهـا  تعزيـز  علـى  عُُمـان  سـلطنة  تعمـل 
المنظمـات الدوليـة التـي تدعـم التنميـة المسـتدامة 

والابتكار. على سبيل المثال:

اليونسـكو: تُسـهم مشـاركة السـلطنة فـي هذه •	
المنظمـة فـي دعـم التعاون في مجـالات التعليم 
الجـودة  تحسـين  فـي  يسـاعد  مـا  والثقافـة، 

التعليمية والحفاظ على التراث الثقافي.

مـن •	 يعـزز   :)ITU( للاتصـالات  الدولـي  الاتحـاد 
تطويـر قطـاع الاتصـالات فـي سـلطنة عُُمـان مـن 
خلال توفيـر حلـول تقنيـة مبتكـرة ودعـم التحول 

الرقمي.

	• :)WIPO( المنظمـة العالمية للملكية الفكرية
تُُسـهم فـي حمايـة حقـوق الملكيـة الفكريـة، مـا 
مـن  ويعـزز  السـلطنة  فـي  الابتـكار  علـى  يشـجع 

قدرتها التنافسية على الساحة الدولية.
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المؤشرات الدالة على التعاون الدولي )مؤشر العولمة(

مؤشر العولمة )2023( 54المؤشرات الدولية

83.78الصين

 الهند

 إندونيسيا

 كازاخستان

93.84سنغافورة

63.91كوريا الجنوبية 

 البرازيل 

82.58فنلندا 

87.82إيرلندا

83.26السويد

86.54سويسرا

88.56هولندا

54	  https://www.statista.com/statistics/268171/index-of-economic-globalization/
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مؤشر العولمة )2023( 54المؤشرات الدولية

81.28ألمانيا

76.69النرويج

66.32الولايات المتحدة الأمريكية

61.29السعودية

71.27قطر

82.23البحرين 

87.33الإمارات

70.86الكويت

81.33المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

74.596متوسط الدول الخليجية

)OM( 68.36سلطنة عُُمان
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تعريف المؤشر:

لتحليـل  كونجليـث  معهـد  عـن  المؤشـر  هـذا  يصـدر 
العولمـة، ويقيـس مـدى اندمـاج الـدول فـي الاقتصـاد 
الأجنبيـة  والاسـتثمارات  التجـارة  مـن خلال  العالمـي 
والتبـادل الثقافـي والمعلومـات، ويتألف المؤشـر من 

ثلاثة أبعاد رئيسية:

البعـد الاقتصـادي: التجـارة والاسـتثمار الأجنبـي •	
المباشر.

البعد الاجتماعي: السياحة والاتصالات.•	

البعـد السياسـي: عـدد السـفارات والمنظمـات •	
الدولية التي تنتمي إليها الدولة.

دلالة المؤشر على التعاون الدولي:

مؤشـر العولمـة لعـام 2023 يظهـر أن سـلطنة عُُمـان 
حصلـت علـى تصنيـف 68.36، وهـو أقل من متوسـط 
الدول الخليجية البالغ 74.596  وأقل بشكل ملحوظ 
مـن متوسـط الـدول الأخـرى البالـغ 81.33.  يعكـس 
الاقتصـاد  فـي  الـدول  اندمـاج  مـدى  المؤشـر  هـذا 
الأجنبـي،  والاسـتثمار  التجـارة،  خلال  مـن  العالمـي 

والتبادل الثقافي، والانخراط السياسي.

ترتيب •	 يعكس  الخليجية:  الدول  مع  مقارنة 
سلطنة عُُمان الأقل بين الدول الخليجية تحديات 
التجارة،  في جذب الاستثمارات الأجنبية وتعزيز 
فدول مثل الإمارات وقطر، التي تحقق تصنيفات 
أعلى، قد استفادت من بيئة أعمال أكثر انفتاحًًا، 
وحوافز استثمارية، وبنية تحتية رقمية متقدمة.

مقارنة مع الدول المتقدمة: الفجوة بين سلطنة •	
عُُمان والدول غير الخليجية مثل هولندا وسويسرا 
)التي تتصدر المؤشر( تشير إلى أن سلطنة عُُمان 
في  خاصة  الدولي،  التعاون  تعزيز  إلى  تحتاج 

مجالات الابتكار، والتعليم، والتكنولوجيا.

ما يعنيه هذا المؤشر:

انخفـاض ترتيـب عُُمـان يعنـي أنهـا أقـل انخراطًًـا فـي 
أخـرى  خليجيـة  بـدول  مقارنـة  العالمـي  الاقتصـاد 
والـدول المتقدمـة. تحتـاج عُُمـان إلـى تحسـين قدرتها 
المباشـرة، تعزيـز  الأجنبيـة  علـى جـذب الاسـتثمارات 
التبـادل العلمـي والتكنولوجـي، وزيـادة حضورهـا فـي 

المنظمات الدولية.

إلـى خطـوات  بحاجـة  عُُمـان  أن  يوضـح  المؤشـر  هـذا 
إستراتيجية لتعزيز مكانتها في الاقتصاد العالمي.
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تحليل SWOT للتعاون الدولي 

)Strengths( نقاط القوة

	1 القطاعـات . فـي  الإسـتراتيجية  الشـراكات 
مـن  العديـد  عُُمـان  سـلطنة  وقعـت  الحيويـة: 
الشـراكات الدولية مع شـركات رائدة مثل سيمنز 
فـي قطاع الطاقة المتجـددة وهواوي في البنية 
التحتيـة الرقميـة، فهـذه الشـراكات تسـاهم فـي 
نقـل التكنولوجيـا المتقدمـة وتعزيز الابتـكار، ما 

يدعم التحول إلى اقتصاد المعرفة.

	2 التعـاون الأكاديمـي مـع الجامعـات العالميـة: .
تتعـاون جامعـة السـلطان قابـوس مـع جامعـات 
عالميـة مرموقـة مثـل هارفـارد وكامبريـدج فـي 
نقـل  فـي  يسـهم  مـا  مشـتركة،  بحثيـة  مشـاريع 
المحليـة،  البحثيـة  الكفـاءات  وتطويـر  المعرفـة 
التعليـم  جـودة  تحسـين  يدعـم  التعـاون  فهـذا 
الصعيـد  علـى  عُُمـان  مكانـة  ويعـزز  العالـي 

الأكاديمي الدولي.

	3 مشـاركة . الدوليـة:  المنظمـات  فـي  الانخـراط 
اليونسـكو  مثـل  منظمـات  فـي  عُُمـان  سـلطنة 
تعزيـز  فـي  يسـاعد  للاتصـالات  الدولـي  والاتحـاد 

والثقافـة،  التعليـم،  مجـالات  فـي  التعـاون 
والاتصالات، فهذا الانخراط يتيح لسـلطنة عُُمان 
الابتـكار  تدعـم  دوليـة  مبـادرات  مـن  الاسـتفادة 

والتنمية المستدامة.

)Weaknesses( نقاط الضعف

	1 الشـراكات . فـي  المحـدود  الإقليمـي  التركيـز 
الدوليـة: تتركـز معظـم شـراكات سـلطنة عُُمـان 
فـي المنطقـة الخليجيـة والعربيـة، مـا يحـد مـن 
تنـوع التعـاون الدولـي مـع الـدول المتقدمـة ذات 
الاقتصاديـات المعرفية المتقدمة، فهذا التركيز 
مـن  الاسـتفادة  فـرص  مـن  يقلـل  الإقليمـي 
مـن  المتقدمـة  والخبـرات  التكنولوجيـا 

الاقتصادات الرائدة.

	2 صعوبة نقل وتوطين التكنولوجيا المستوردة: .
علـى الرغـم مـن توقيـع العديـد مـن الاتفاقيـات 
فـي  تحديـات  عُُمـان  سـلطنة  تواجـه  الدوليـة، 
وتطبيقهـا  المسـتوردة  التكنولوجيـا  توطيـن 
القـدرات  ضعـف  إلـى  ذلـك  ويعـود  بفعاليـة، 
المحليـة فـي مجـال البحـث والتطويـر والابتـكار، 
هـذه  مـن  الكاملـة  الاسـتفادة  مـن  يحـد  مـا 

الشراكات.
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	3 الأجنبيـة . الاسـتثمارات  جـذب  فـي  التحديـات 
المباشـرة: بيئـة الأعمـال في عُُمان لا تـزال تواجه 
بعـض التحديات في جذب الاسـتثمارات الأجنبية 
المعرفيـة  القطاعـات  فـي  خصوصًًـا  المباشـرة، 
التحديـات  هـذه  وتتضمـن  والتكنولوجيـة، 
التعقيـدات البيروقراطيـة والإداريـة التـي تجعـل 
أكثـر  أمـرًًا  الاسـتثمارات  وجـذب  الأعمـال  إنشـاء 

صعوبة مقارنة بالدول المجاورة.

)Opportunities( الفرص

	1 فـي . المتقدمـة  الـدول  مـع  التعـاون  تعزيـز 
كبيـرة  فرصـة  هنـاك  والتعليـم:  التكنولوجيـا 
الـدول  مـع  شـراكاتها  لتعزيـز  عُُمـان  لسـلطنة 
وألمانيـا  المتحـدة  الولايـات  مثـل  المتقدمـة 
المتقدمـة  التكنولوجيـا  مجـالات  فـي  واليابـان 
والتعليم العالي، وهذا التعاون يمكن أن يساعد 
وتطويـر  الرقميـة،  التحتيـة  البنيـة  تحسـين  فـي 

التعليم، وتعزيز الابتكار.

	2 القطاعـات . فـي  الأجنبيـة  الاسـتثمارات  جـذب 
بيئـة  تحسـين  مـع  والمعرفيـة:  التكنولوجيـة 
يمكـن  اسـتثمارية،  حوافـز  وتقديـم  الأعمـال 
الاسـتثمارات  المزيـد مـن  عُُمـان جـذب  لسـلطنة 
الأجنبية في القطاعات الناشئة مثل التكنولوجيا 

والطاقـة المتجـددة، ويمكـن لسـلطنة عُُمـان أن 
تسـتفيد من تجربتها في الشـراكات مع شـركات 
مـع  التعـاون  لتوسـيع  وسـيمنز  هـواوي  مثـل 

شركات عالمية أخرى.

	3 توسـيع برامـج التبـادل العلمـي والتكنولوجي: .
بزيادة عدد برامج التبادل العلمي مع الجامعات 
والمؤسسـات البحثيـة الدوليـة، يمكـن لسـلطنة 
وتكتسـب  المحليـة  الكفـاءات  تطـور  أن  عُُمـان 
الـذكاء  مثـل  مجـالات  فـي  متقدمـة  معرفـة 
والتكنولوجيـا  البيانـات،  وعلـوم  الاصطناعـي، 
تطويـر  فـي  ستسـاعد  البرامـج  وهـذه  الحيويـة، 

المهارات الضرورية لدعم اقتصاد المعرفة.

)Threats( التهديدات

	1 المنافسـة العالميـة مـع الـدول المتقدمـة فـي .
اقتصـاد المعرفة: تواجه سـلطنة عُُمان منافسـة 
المنطقـة  فـي  سـواء  أخـرى،  دول  مـن  قويـة 
الخليجيـة مثـل الإمـارات وقطـر والسـعودية، أو 
علـى المسـتوى الدولي مـع دول متقدمة، فهذه 
قطاعـات  فـي  أكبـر  اسـتثمارات  تجـذب  الـدول 
الابتـكار والتكنولوجيـا، مـا قـد يقلـل مـن فـرص 
المسـتوى مـن  عُُمـان فـي جـذب نفـس  سـلطنة 

التعاون الدولي والاستثمارات.
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	2 السياسـية . التغيـرات  الجيوسياسـية:  التغيـرات 
فـي المنطقـة أو علـى المسـتوى الدولـي قد تؤثر 
علـى  الحفـاظ  فـي  عُُمـان  سـلطنة  قـدرة  علـى 
شـراكاتها الدولية وجذب الاسـتثمارات الأجنبية، 
فالأزمـات السياسـية قـد تـؤدي إلـى تقلبـات فـي 
التدفقات الاستثمارية أو تقليل التعاون الدولي.

	3 الأزمـات . العالميـة:  الاقتصاديـة  التحديـات 
الاقتصادية العالمية، مثل الركود الاقتصادي أو 
تدفقـات  علـى  تؤثـر  قـد  النفـط،  أسـعار  تقلبـات 
الاسـتثمار الأجنبـي المباشـر إلـى سـلطنة عُُمـان، 
إلـى  تـؤدي  قـد  الاقتصاديـة  التحديـات  فهـذه 
انخفـاض الموارد المتاحة لتمويل برامج التعاون 
الدولـي أو تطويـر البنيـة التحتيـة اللازمـة لتحفيـز 

الابتكار.
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التعاون  لتعزيز  العملية  التوصيات 
الدولي

 1 تنويع الشراكات الدولية:.

التوسع في التعاون مع الدول المتقدمة: ينبغي •	
مثل  دول  مع  شراكاتها  توسيع  عُُمان  لسلطنة 
الولايات المتحدة، والاتحاد الأوروبي، واليابان في 
والطاقة  والتعليم،  التكنولوجيا،  مجالات 
المتجددة. هذا التنويع سيساعد في نقل المعرفة 

والتكنولوجيا المتقدمة إلى السلطنة.

البحثيـة •	 المؤسسـات  مـع  التعـاون  تعزيـز 
البحـوث  مراكـز  مـع  إقامـة شـراكات  العالميـة: 
الرائدة في العالم لإنشاء مشاريع بحثية مشتركة 

وتبادل الباحثين والخبراء.

 2 تسهيل نقل التكنولوجيا وتوطينها:.

علـى •	 يجـب  تكنولوجيـة:  تميـز  مراكـز  إنشـاء 
وتطويـر  بحـث  مراكـز  تطويـر  عُُمـان  سـلطنة 
متخصصـة لتوطين التكنولوجيا المسـتوردة، مع 
توفيـر الدعـم المالـي والتقني للشـركات المحلية 

لتبني هذه التقنيات.
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المحليـة •	 الشـركات  بيـن  التعـاون  تشـجيع 
المحليـة  للشـركات  حوافـز  تقديـم  والأجنبيـة: 
فـي  الأجنبيـة  الشـركات  مـع  شـراكات  لتشـكيل 

مجالات البحث والتطوير والابتكار.

 3 جذب الاستثمارات الأجنبية المباشرة:.

علـى •	 يتعيـن  وماليـة:  ضريبيـة  حوافـز  تقديـم 
وضريبيـة  ماليـة  حوافـز  تقديـم  عُُمـان  سـلطنة 
جذابة للشركات الأجنبية، خصوصًًا في القطاعات 
الـذكاء  مثـل  والمعرفيـة  التكنولوجيـة 

الاصطناعي والطاقة المتجددة.

عمليـات •	 تسـهيل  الإداريـة:  الإجـراءات  تبسـيط 
تبسـيط  خلال  مـن  الأجنبيـة  الشـركات  تأسـيس 
بيئـة  لجعـل  البيروقراطيـة  وتقليـل  اللوائـح 

الأعمال أكثر جاذبية للاستثمارات الأجنبية.

 4 ــادل الــعــلــمــي . ــبـ ــتـ ــج الـ ــرامـ ــز بـ ــزي ــع ت
والتكنولوجي:

توسـيع برامج التبـادل: ينبغي زيادة عـدد برامج •	
الكبـرى  الجامعـات  مـع  العلمـي  التبـادل 
والمؤسسـات البحثيـة الدوليـة، وهـذا سيُُسـهم 

مجـالات  فـي  المحليـة  الكفـاءات  تطويـر  فـي 
والرياضيـات  والهندسـة  والتكنولوجيـا  العلـوم 

.)STEM(

منـح •	 تقديـم  وتدريبيـة:  دراسـية  منـح  تقديـم 
فـي  للدراسـة  العُُمانييـن  للـطلاب  دراسـية 
فـرص  توفيـر  مـع  الرائـدة،  العالميـة  الجامعـات 
تدريـب وبحـث فـي الخـارج تركـز علـى احتياجـات 

اقتصاد المعرفة.

 5 زيادة المشاركة الفعالة في المنظمات .
الدولية:

تعزيـز دور عُمـان فـي المنظمـات الدولية: يجب •	
فـي  مشـاركتها  تكثيـف  عُُمـان  سـلطنة  علـى 
والاتحـاد  اليونسـكو  مثـل  الدوليـة  المنظمـات 
الدولـي للاتصـالات لتعزيـز التعـاون فـي مجـالات 

التعليم، والبحث، والتنمية.

يتعيـن •	 الدولـي:  الدعـم  برامـج  مـن  الاسـتفادة 
البرامـج  مـن  الاسـتفادة  عُُمـان  سـلطنة  علـى 
الدوليـة  المنظمـات  تقدمهـا  التـي  والمبـادرات 
لدعـم الابتـكار والتطويـر، مثـل تمويـل المشـاريع 

البحثية وبرامج التدريب.
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على  التغلب   | الــثــامــن  الــعــامــل 
التحديات الثقافية

مقدمة

يمثل التحوّّل إلى اقتصاد المعرفة في سـلطنة عُُمان 
تحديًًـا ثقافيًًـا بجانب كونه هدفًًا إسـتراتيجيًًا للتنمية 
ويتطلـب  العالميـة،  التنافسـية  وتعزيـز  المسـتدامة 
قيـم وممارسـات جديـدة تشـجع  تبنـي  التحـول  هـذا 
أمـر  وهـو  الأعمـال،  وريـادة  والإبـداع  الابتـكار  علـى 
يتطلـب التغلـب على هيمنـة الثقافـة التقليدية التي 

تفضل الاستقرار وتجنب المخاطرة.

التحديـات  اسـتعراض  إلـى  التحليـل  هـذا  يسـعى 
إلـى  بالإضافـة  التحـول،  هـذا  تعيـق  التـي  الثقافيـة 
تقديم توصيات عملية لتجاوزها وتعزيز بيئة الابتكار 

والتعلم المستمر.

الثقافية في سلطنة  التحديات  أبعاد 
عُُمان

	1 هيمنة الثقافة التقليدية:.

تسـيطر الثقافـة التقليديـة علـى المجتمـع العُُمانـي، 
ممـا يعـزز الميـل نحـو الاسـتقرار وتجنـب المخاطـرة، 
الشـباب  مـن  العديـد  تفضيـل  إلـى  يـؤدي  وهـذا 
الوظيفـي،  الأمـان  توفـر  التـي  الحكوميـة  للوظائـف 
بـدلًاً مـن الانخـراط فـي القطـاع الخـاص الـذي يتطلـب 

الابتكار واتخاذ المخاطر.

	2 ضعف ثقافة التعلم مدى الحياة:.

يسـود الاعتقـاد بـأن التعليـم يتوقـف عنـد الحصـول 
تحديـث  مـن  يحـد  مـا  الجامعيـة،  الشـهادة  علـى 
اقتصـاد  ظـل  ففـي  باسـتمرار،  والمعرفـة  المهـارات 
المعرفـة، يعتبر التعلم المسـتمر أمـرًًا حيويًًا لمواكبة 
والمهـارات  التكنولوجيـا  فـي  السـريعة  التطـورات 

المطلوبة في سوق العمل.

	3 غياب ثقافة العمل الجماعي وتبادل المعرفة:.

مـن  العديـد  فـي  الفـردي  العمـل  ثقافـة  تسـود 
وتبـادل  التعـاون  يعيـق  مـا  المحليـة،  المؤسسـات 
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يعتبـر  المعرفـة،  اقتصـاد  الفـرق، ففـي  بيـن  الأفـكار 
الأساسـية  العوامـل  مـن  المعرفـة  وتبـادل  التعـاون 
المشـكلات  حـل  فـي  وتسـاهم  الابتـكار  تعـزز  التـي 

بطرق إبداعية.

	4 ضعف الوعي بأهمية الملكية الفكرية:.

هنـاك نقـص فـي الوعـي حـول حماية حقـوق الملكية 
وحقـوق  الاختـراع  بـراءات  ذلـك  فـي  بمـا  الفكريـة، 
التأليـف والنشـر، وهـذا النقـص يعـوق المبتكرين من 
حمايـة أفكارهـم والاسـتفادة منها، ويؤثـر على ريادة 

الأعمال والإبداع في المجتمع.
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مؤشرات دولية: مؤشر تجنب الغموض والمسافة الهرمية

مؤشر المسافة الهرمية )2023( 56مؤشر تجنب الغموض 55المؤشرات الدولية

4080الصين

4077الهند

4878إندونيسيا

8888كازاخستان

874سنغافورة

8560كوريا الجنوبية 

7669البرازيل 

5933فنلندا 

3528إيرلندا

2931السويد

5834سويسرا

55	  https://clearlycultural.com/geert-hofstede-cultural-dimensions/uncertainty-avoidance-index/#google_vignette

56	  https://clearlycultural.com/geert-hofstede-cultural-dimensions/power-distance-index/#google_vignette
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مؤشر المسافة الهرمية )2023( 56مؤشر تجنب الغموض 55المؤشرات الدولية

5338هولندا

6535ألمانيا

5031النرويج

4640الولايات المتحدة الأمريكية

6880السعودية

5593قطر

  البحرين 

6880الإمارات

6880الكويت

52.0053.07المتوسط الكلي )فيما عدا دول الخليج(

64.7583.25متوسط الدول الخليجية

)OM( 7260سلطنة عُُمان  ﻿
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 Uncertainty( مؤشر تجنب الغموض
)Avoidance Index

سلطنة عُمان: 72•	

متوسط الدول الخليجية: 64.75•	

متوسط الدول غير الخليجية: 52.00•	

تحليل النتائج:

تسـجل سـلطنة عُُمـان مؤشـرًًا مرتفعًًـا مقارنـة بالدول 
الخليجيـة والـدول غيـر الخليجيـة، وهـذا يعكـس ميل 
وتفضيـل  الغمـوض  لتجنـب  العُُمانـي  المجتمـع 
فـي  والمخاطـرة  الابتـكار  يعـوق  قـد  مـا  الاسـتقرار، 

ريادة الأعمال.

دلالات النتائج:

يعيـق  عُُمـان  فـي  الغمـوض  تجنـب  مؤشـر  ارتفـاع 
الابتـكار، وينبغـي تعزيـز ثقافـة المخاطـرة المدروسـة 

والتغيير لتشجيع ريادة الأعمال والإبداع.

 Power( الهرمية  المسافة  مؤشر 
)Distance Index

سلطنة عُمان: 60•	

متوسط الدول الخليجية: 83.25•	

متوسط الدول غير الخليجية: 53.07•	

تحليل النتائج:

سلطنة عُُمان تسجل مؤشرًًا أقل من الدول الخليجية، 
لكنهـا لا تـزال أعلى من الدول المتقدمة التي تعتمد 
المجتمـع  أن  يعنـي  وذلـك  أقـل هرميـة،  نظـم  علـى 
العُُمانـي أقـل مرونـة فـي توزيـع السـلطة، مـا قـد يؤثـر 

على الابتكار.

دلالات النتائج:

المسافة الهرمية في سلطنة عُُمان تحتاج إلى تقليل 
لتشجيع بيئات عمل تعزز التعاون والابتكار.
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الخلاصة:

المجتمـع العُُمانـي يحتـاج إلـى تعزيز ثقافـة المخاطرة 
لدفـع  العمـل  بيئـات  فـي  الهرميـة  الفجـوة  وتقليـل 

الابتكار وريادة الأعمال.

تحليل SWOT للتحديات الثقافية في 
سلطنة عُُمان

نقاط القوة:

	1 العُمانـي . المجتمـع  والتسـامح:  التعـاون  قيـم 
قيـم  وهـي  والتسـامح،  التعـاون  بقيـم  معـروف 
تسـهم في بناء بيئة عمل جماعية داعمة، فهذه 
القيـم تسـاعد علـى تعزيز ثقافـة العمل الجماعي 
وهـي  والمؤسسـات،  الأفـراد  بيـن  والتعـاون 
المعرفـة،  اقتصـاد  لتطويـر  ضروريـة  عوامـل 
فـي  أساسـيًًا  عنصـرًًا  يعتبـر  الجماعـي  فالعمـل 
فـي  القيـم  هـذه  تُُسـهم  حيـث  الابتـكار،  تعزيـز 
الأفـراد وتطويـر  بيـن  الفكـري  التبـادل  تسـهيل 

حلول مبتكرة.

	2 التقديـر المجتمعي للتعليم والمعرفة: التعليم .
الثقافـة  فـي  عـالٍٍ  بتقديـر  يحظيـان  والمعرفـة 

العُُمانيـة، وهـذه القيـم المجتمعيـة توفر أساسًًـا 
يمكـن البنـاء عليـه لتعزيـز التعلم المسـتمر مدى 
الحياة، حيث يمكن استغلال هذا التقدير لتعزيز 
برامـج التدريـب والتطوير المهني التي تتطلبها 
اقتصـاد  إلـى  التحـول  مـن  المقبلـة  المرحلـة 

المعرفة.

	3 العُمانـي . المجتمـع  الإيجابـي:  الثقافـي  الإرث 
الأخلاقيـة  القيـم  يعـزز  غنيًًـا  ثقافيًًـا  إرثًًـا  يمتلـك 
لهـذا  ويمكـن  الأجيـال،  بيـن  والتواصـل  العاليـة 
تدعـم  قويـة  هويـة  بنـاء  فـي  يُُسـهم  أن  الإرث 
الاسـتقرار الاجتماعـي وتُُسـهم فـي بنـاء اقتصـاد 
قائـم علـى الابتكار، مـع احترام التقاليـد الإيجابية 

التي تدعم الالتزام المجتمعي.

	4 القيـادة . الدعـم السياسـي لرؤيـة عُمـان 2040: 
بتحقيـق  تلتـزم  عُُمـان  سـلطنة  فـي  السياسـية 
علـى  تركـز  والتـي   ،2040 عُُمـان  رؤيـة  أهـداف 
للتنميـة  رئيسـية  كعناصـر  والمعرفـة  الابتـكار 
المسـتدامة، فهـذا الدعـم السياسـي يوفر أساسًًـا 
التغييـر  تعـزز  التـي  السياسـات  لتطبيـق  قويًًـا 
الثقافـي المطلوب للتحول إلى اقتصاد المعرفة، 
البرامـج  لتطويـر  اللازمـة  المـوارد  توفيـر  مـع 

والمبادرات التي تدعم هذا التحول.
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نقاط الضعف:

	1 التقليديـة . الثقافـة  التقليديـة:  الثقافـة  هيمنـة 
تظـل سـائدة فـي المجتمع العُُمانـي، حيث يُُفضل 
المخاطـرة،  علـى  الاسـتقرار  الأفـراد  مـن  العديـد 
وهـذا يحـد مـن انتشـار ريـادة الأعمـال والابتـكار، 
ويعيـق التحـول إلى اقتصـاد المعرفة، فالهيمنة 
الوظائـف  علـى  الاعتمـاد  تعـزز  التقليديـة 
الاهتمـام  مـن  وتقلـل  المسـتقرة،  الحكوميـة 
الابتـكار  يتطلـب  الـذي  الخـاص  بالقطـاع 

والمخاطرة.

	2 يُعتبـر . الحيـاة:  مـدى  التعلـم  ثقافـة  ضعـف 
التعليم وسـيلة للحصول على الشـهادات وليس 
كعمليـة مسـتمرة لتطويـر المهـارات والمعرفة. 
المسـتمر  المهنـي  التطـور  يقيـد  الاعتقـاد  هـذا 
مواكبـة  الأفـراد  علـى  الصعـب  مـن  ويجعـل 
التغيـرات السـريعة فـي سـوق العمـل، فرغـم أن 
اقتصاد المعرفة يتطلب تحديثًًا دائمًًا للمهارات، 
فـإن ثقافـة التعلم المسـتمر ما زالـت ضعيفة في 

المجتمع.

	3 سـيطرة ثقافة الاقتصـاد الريعي: ترتكـز الثقافة .
العُُمانيـة بشـكل كبيـر علـى مفهـوم الاقتصـاد 

الدولـة  أن  المواطنـون  يشـعر  حيـث  الريعـي، 
مسـؤولة عـن توفيـر الوظائـف وكل احتياجاتهـم 
الاقتصاديـة الأساسـية، وأن هـذا حـق أصيـل لهم.  
الشـخصية  المبـادرة  مـن  تقلـل  العقليـة  هـذه 
والتوجـه نحـو ريـادة الأعمـال أو البحث عن حلول 
يعيـق  ممـا  الحكومـي،  الإطـار  خـارج  جديـدة 

الابتكار والتنمية الذاتية.

	4 وتبـادل . الجماعـي  العمـل  ثقافـة  ضعـف 
المعرفـة: يسـود العمـل الفـردي فـي العديـد من 
وتبـادل  التعـاون  مـن  يحـد  مـا  المؤسسـات، 
يُُعـد  الجماعـي  فالعمـل  الأفـراد،  بيـن  المعرفـة 
هـذا  ضعـف  ولكـن  للابتـكار،  أساسـيًًا  عنصـرًًا 
الجانـب فـي الثقافة المؤسسـية يـؤدي إلى نقص 
فـي التبـادل الفكـري بين الأفـراد، وبالتالي يعيق 

الابتكار والتطور.

	5 ضعـف الوعي بأهمية الملكيـة الفكرية: هناك .
نقـص فـي الوعي بحقـوق الملكيـة الفكرية مثل 
بـراءات الاختـراع وحقـوق التأليـف والنشـر، وهـذا 
مـن  والمبتكريـن  الأعمـال  رواد  يعيـق  الضعـف 
حمايـة أفكارهـم والاسـتفادة منها، مـا يقلل من 
تطـور  مـن  ويحـد  الابتـكار  علـى  التحفيـز 

المشروعات الإبداعية.
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الفرص:

	1 يمكـن تحويـل تحـدي . تشـجيع ريـادة الأعمـال:  
الاعتمـاد علـى الدولـة والبطالـة بيـن الشـباب إلى 
فرصـة حقيقيـة لتعزيـز ريـادة الأعمـال. مـن خلال 
تقديـم دعـم حكومـي موجـه، يتضمـن حاضنـات 
تحفيـز  يمكـن  مبتكـرة،  تمويـل  وبرامـج  أعمـال 
حيـث  الخاصـة،  مشـاريعهم  بـدء  علـى  الشـباب 
سـيؤدي ذلـك إلـى تقليـل الاعتمـاد علـى القطـاع 
القطـاع  فـي  العمـل  فـرص  وزيـادة  الحكومـي 
الخـاص، مـا يسـهم في تنويـع الاقتصـاد وتحقيق 

النمو المستدام.

	2 تعليميـة . برامـج  خالل  مـن  المهـارات  تنميـة 
يمكـن لسـلطنة عُُمـان الاسـتفادة مـن  حديثـة:  
الأجيـال  مهـارات  لتطويـر  التكنولوجـي  التطـور 
الشـابة مـن خلال برامـج تدريـب مهنـي متطـورة 
وموجهـة نحـو احتياجات سـوق العمـل الحديث، 
مـع  التكيـف  علـى  قدرتهـم  ذلـك  حيـث سـيعزز 
متطلبـات الاقتصـاد الرقمـي الجديـد، ويقلـل مـن 

الاعتماد على الوظائف الحكومية التقليدية.

	3 الاجتماعيـة:  . والمبـادرة  التطـوع  ثقافـة  تعزيـز 
يمكـن اسـتثمار الطاقـات الشـابة فـي السـلطنة 
لتعزيـز ثقافـة المسـؤولية الاجتماعيـة مـن خلال 

التطوعيـة  الأعمـال  فـي  الفعالـة  المشـاركة 
هـذه  وستسـهم  الاجتماعيـة،  والمبـادرات 
والعمـل  التعـاون  قيـم  تعزيـز  فـي  الأنشـطة 
أكثـر  مجتمـع  لبنـاء  أساسـية  وهـي  الجماعـي، 

استعدادًًا لدعم الابتكار وريادة الأعمال.

	4 الاسـتفادة مـن الإبـداع الشـبابي:  يجـب توفيـر .
منصـات للشـباب العُُمانـي للتعبيـر عـن أفكارهم 
الابتـكار  مـن خلال مسـابقات  وذلـك  الإبداعيـة، 
والمتوسـطة،  الصغيـرة  المشـاريع  دعـم  وبرامـج 
تطويـر  فـي  المبـادرات  هـذه  ستسـاهم  حيـث 
والابتـكار  الإبـداع  علـى  يعتمـد  مبتكـر  مجتمـع 

لحل المشكلات وتحقيق التنمية المستدامة.

	5 التعـاون الدولـي لتطوير ثقافـة الابتكار: يمكن .
المتقدمـة  الـدول  مـع  التعـاون  تعزيـز  لعُُمـان 
أفضـل  مـن  للاسـتفادة  الدوليـة  والمنظمـات 
الممارسـات فـي مجـال الابتـكار وحمايـة حقـوق 
مـن  ذلـك  تحقيـق  ويمكـن  الفكريـة،  الملكيـة 
الجامعـات  مـع  تعـاون  اتفاقيـات  توقيـع  خلال 
والمؤسسـات البحثية العالمية، وتبادل الخبرات 

والمعرفة.

	6 اسـتخدام التكنولوجيا لتعزيـز التعليم والتعلم .
مـدى الحيـاة:  يمكـن أن تسـاهم الاسـتفادة مـن 
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التكنولوجيـا الحديثـة في تحسـين جودة التعليم 
توفـر  حيـث  كبيـر،  بشـكل  المهنـي  والتدريـب 
فـي  للأفـراد  فرصًًـا  الإلكترونـي  التعلـم  منصـات 
عُُمـان للوصـول إلـى التعليـم فـي أي وقـت وأي 
الحيـاة  مـدى  التعلـم  ثقافـة  يعـزز  مـا  مـكان، 
ويساعدهم على التكيف مع التحولات السريعة 

في الاقتصاد العالمي.

	7 تعزيـز ثقافـة الابتـكار والإبـداع:  يمكـن لعُمـان .
مثـل  المجتمـع،  فـي  الإيجابيـة  القيـم  اسـتغلال 
والإبـداع،  الابتـكار  لتعزيـز  والتسـامح،  التعـاون 
تعليميـة  برامـج  إطلاق  للحكومـة  ويمكـن 
التفكيـر الإبداعـي  إلـى تنميـة  وتدريبيـة تهـدف 
والابتـكاري، مـا يسـاعد علـى خلـق بيئـة محفـزة 

لتطوير حلول جديدة وتعزيز روح ريادة الأعمال.

التهديدات:

	1 التهديـد . التقليديـة:  الثقافـة  هيمنـة  اسـتمرار 
الرئيسـي الـذي يواجـه سـلطنة عُُمان هـو احتمال 
اسـتمرار سـيطرة الثقافـة التقليديـة التـي تفضـل 
الاسـتقرار وتجنـب المخاطـرة، مـا يعـوق التحـول 
إلـى اقتصـاد المعرفـة، وإذا لـم يتـم التعامـل مـع 
هـذا التحـدي بفعاليـة، فقد يسـتمر المجتمع في 
الابتـكار  علـى  الحكوميـة  الوظائـف  تفضيـل 

وريـادة الأعمـال، مـا يؤدي إلـى تباطؤ في التحول 
الاقتصادي.

	2 التنافـس العالمـي على الكفـاءات والمهارات: .
العمـل  السـريعة فـي سـوق  التغيـرات  فـي ظـل 
تواجـه  التكنولوجيـة،  والتطـورات  العالمـي 
التنافـس  فـي  يتمثـل  تهديـدًًا  عُُمـان  سـلطنة 
المحليـة  الكفـاءات  اسـتقطاب  علـى  الشـديد 
جـذب  الصعـب  مـن  يكـون  وقـد  والدوليـة، 
المهـارات المتميـزة واسـتبقائها إذا لـم تتمكـن 
الثقافيـة  بيئتهـا  تحسـين  مـن  السـلطنة 
الـدول  والريـادة،   الابتـكار  لدعـم  والاقتصاديـة 
الأخـرى التـي تركـز علـى تعزيـز الابتـكار والريـادة 
قـد تسـتقطب هـذه الكفـاءات، مـا يضعـف قـوة 

العمل المحلية.

	3 العالميـة: . الثقافـة  فـي  السـريعة  التغيـرات 
التغيرات السريعة في الثقافة العالمية، لا سيما 
مـع الانتشـار السـريع للتكنولوجيـا والإعلام، قـد 
المجتمـع  أمـام  جديـدة  تحديـات  إلـى  تـؤدي 
التقليديـة،  بالقيـم  يتمسـك  الـذي  العُُمانـي 
فالتكيـف مـع هـذه التغيـرات قـد يكـون صعبًًـا 
فـي ظـل التمسـك بالثقافـة التقليديـة، مـا يعيـق 
المعرفـة  علـى  قائـم  اقتصـاد  نحـو  التقـدم 

والابتكار.
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	4 الضغـط علـى الاقتصـاد الريعـي وتأخـر التنويـع .
الاقتصـاد  علـى  الاعتمـاد  اسـتمرار  الاقتصـادي: 
عُُمـان،  لسـلطنة  كبيـرًًا  تهديـدًًا  يشـكل  الريعـي 
حيـث أن الاعتمـاد المفـرط علـى النفـط والموارد 
التنويـع  علـى  القـدرة  يضعـف  الطبيعيـة 
لـم يتـم تقليـل الاعتمـاد علـى  الاقتصـادي، وإذا 
الريع وتوسـيع الاقتصاد ليشـمل قطاعات جديدة 
مبنيـة علـى المعرفة والابتكار، فإن الاقتصاد قد 
المـوارد  أسـعار  فـي  للتقلبـات  عرضـة  يصبـح 

الطبيعية، ما يؤدي إلى أزمات اقتصادية.

	5 نقص الاسـتثمار في التعليم والتدريب المهني: .
تطويـر  فـي  كافٍٍ  بشـكل  الاسـتثمار  يتـم  لـم  إذا 
يتمكـن  لا  فقـد  المهنـي،  والتدريـب  التعليـم 
المجتمـع مـن مواجهـة التحديـات المتزايـدة فـي 
علـى  التركيـز  فغيـاب  العالمـي،  العمـل  سـوق 
التدريـب المسـتمر وتطويـر المهـارات قـد يـؤدي 
الاقتصـاد  يحتاجـه  مـا  بيـن  كبيـرة  فجـوة  إلـى 
المعرفي والمهارات المتاحة في السوق المحلي.

	6 ضعـف حمايـة حقـوق الملكيـة الفكريـة وتأخـر .
تشـجيع الابتـكار: ضعـف حماية حقـوق الملكية 
الفكريـة قـد يشـكل تهديدًًا كبيـرًًا للابتـكار، وإذا 
لحمايـة  حاسـمة  خطـوات  السـلطنة  تتخـذ  لـم 
حقـوق المبدعيـن والمبتكريـن، فقـد يؤثـر ذلـك 

غيـاب  والابتـكار.  الأعمـال  ريـادة  علـى  سـلبًًا 
الحماية الفعالة قد يؤدي إلى عزوف المبتكرين 
عـن الاسـتثمار فـي أفكارهـم، ممـا يعطـل التقدم 

في القطاعات المعرفية.

على  للتغلب  العملية  التوصيات 
التحديات الثقافية

 1 التغلب على هيمنة الثقافة التقليدية.

إطالق حمالت توعويـة لتغييـر العقليـات حول •	
المخاطـرة :يجـب إطلاق حـملات توعوية تهدف 
تفضـل  التـي  التقليديـة  العقليـات  تغييـر  إلـى 
الاسـتقرار علـى المخاطـرة. يجـب أن تركـز هـذه 
الحـملات علـى تسـليط الضـوء علـى قصـص نجاح 
رواد الأعمـال المحلييـن والدولييـن الذيـن حققـوا 

نجاحًًا من خلال المخاطرة المدروسة.

تنظيـم •	 تشـجيع ريـادة الأعمـال كبديـل عملـي: 
فعاليات ومسابقات ريادة أعمال للشباب تُُظهر 
أن العمـل الحـر يمكـن أن يكـون خيـارًًا مسـتدامًًا 
ومجديًًـا ماليًًـا، وتشـجيع المؤسسـات التعليميـة 
الأعمـال ضمـن  ريـادة  عـن  مقـررات  إدخـال  علـى 

المناهج.
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 2 تعزيز ثقافة التعلم مدى الحياة.

إطلاق مبادرات التعلم المستمر لجميع الأعمار: •	
يجب على الحكومة إطلاق برامج وطنية لتعزيز 
ثقافة التعلم مدى الحياة، وهذه البرامج يجب 
أن تكون مرنة ومتاحة عبر الإنترنت، مع التركيز 
على تطوير المهارات الأساسية في التكنولوجيا، 

وريادة الأعمال، والابتكار.

دعـم •	 علـى  الخـاص  القطـاع  مؤسسـات  تحفيـز 
التعلـم المسـتمر: تقديـم حوافـز للشـركات التـي 
تسـتثمر فـي تطويـر موظفيهـا مـن خلال برامـج 
دورات  تقديـم  مـع  خارجيـة،  أو  داخليـة  تدريبيـة 

معتمدة لتنمية المهارات والتطور الوظيفي.

توعيـة المجتمـع حـول أهمية التعلم المسـتمر: •	
تنظيـم ورش عمـل وحـملات توعيـة حـول فوائـد 
التطـورات  مواكبـة  وأهميـة  المسـتمر  التعلـم 

التكنولوجية والاقتصادية.

 3 التغلــب علــى ســيطرة ثقافــة الاقتصــاد .
الريعي

تعزيـز ثقافـة المسـؤولية الفرديـة والمبـادرة: •	
الاعتمـاد  مفهـوم  تغييـر  علـى  العمـل  يجـب 
الكامـل علـى الدولـة لتوفير الوظائـف، ويجب أن 
تُُشـجع  وطنيـة  توعويـة  حـملات  هنـاك  تكـون 
الفرديـة  الشـخصية والمسـؤولية  المبـادرة  علـى 

في تحقيق النجاح الوظيفي والمالي.

تشـجيع الشـباب علـى الاسـتقلال الاقتصـادي: •	
علـى  يعتمـدون  الذيـن  للشـباب  حوافـز  تقديـم 
الاعتمـاد  مـن  بـدالًا  الخاصـة  مشـاريعهم  إنشـاء 
علـى الوظائـف الحكوميـة، ويمكـن توفيـر دعـم 
مالي وتسهيلات للشباب الذين يبدؤون مشاريع 

جديدة ويعتمدون على حلول مبتكرة.

غيـر •	 الاقتصـاد  لتعزيـز  مبـادرات  إطالق 
الحكومي:تنظيـم فعاليـات ومبادرات تركّّز على 
إبـراز أهميـة القطاعـات الاقتصاديـة غيـر الريعيـة 

مثل التكنولوجيا، والخدمات، والتجارة الرقمية.
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 4 وتبادل . الجماعي  العمل  ثقافة  تعزيز 
المعرفة

العمل •	 تعزيز  إلى  تهدف  فعاليات  تنظيم 
في  ومبادرات  مسابقات  إطلاق  الجماعي: 
التي تشجع  المدارس والجامعات والمؤسسات 
تكون  أن  يمكن  الأفكار.  وتبادل  التعاون  على 
هذه المبادرات مرتبطة بتطوير حلول للمشكلات 

المحلية، مع مكافآت للمشاريع الناجحة.

تطويــر •	 علــى  تركّــز  تدريبيــة  برامــج  إدخــال 
مهــارات العمــل الجماعــي: تنظيــم ورش عمــل 
وبرامــج تدريبيــة تهــدف إلــى تحســين مهــارات 
التواصــل والعمــل ضمــن فــرق، وهــذا سيســاعد 
وتحفيــز  الفــردي  العمــل  ثقافــة  تجــاوز  علــى 

التعاون في بيئات العمل.

فـي •	 التشـاركية  العمـل  بيئـات  تعزيـز 
تبنـي  علـى  المؤسسـات  تشـجيع  المؤسسـات: 
نمـاذج عمـل تعتمـد علـى التشـاركية والتعـاون 
بيـن الفـرق المختلفـة، ممـا يعـزز تبـادل المعرفـة 

والإبداع داخل المؤسسات.

 5 زيادة الوعي بأهمية الملكية الفكرية.

الملكيـة •	 حمايـة  حـول  توعويـة  برامـج  تنظيـم 
الفكريـة فـي المدارس والجامعات: يجـب إدراج 
مفهـوم حمايـة الملكية الفكريـة ضمن المناهج 
التعليميـة في المـدارس والجامعات، مع التركيز 
أفكارهـم  حمايـة  أهميـة  الـطلاب  تعليـم  علـى 

وابتكاراتهم.

الفكريـة •	 الملكيـة  تسـجيل  إجـراءات  تبسـيط 
علـى  الحكومـة  تعمـل  أن  يجـب  وتعميمهـا: 
بـراءات  لتسـجيل  اللازمـة  الإجـراءات  تبسـيط 
الاختـراع وحقـوق الملكيـة الفكريـة، مـع توفيـر 
الأعمـال  لـرواد  موجهـة  توعويـة  حـملات 

والمبدعين حول كيفية حماية ابتكاراتهم.

تعزيـز التعـاون مع المنظمـات الدوليـة لحماية •	
مـع  اتفاقيـات  توقيـع  الفكريـة:  الملكيـة 
الملكيـة  حمايـة  لتسـهيل  الدوليـة  المنظمـات 
الفكرية على المسـتوى الدولـي وتبادل الخبرات 
حـول حمايـة الابتـكارات، ممـا يعـزز بيئـة الابتكار 

المحلية.
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 تـــقـــيـــيـــم شــــامــــل لـــجـــاهـــزيـــة
ــى  ــان لــلــتــحــول إل ــمـ ـ   ســلــطــنــة ع�

اقتصاد المعرفة

تشـير الدراسـات المتاحة إلى أن سـلطنة عُُمان تمتلك 
المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  للتحـول  واضحـة  إمكانـات 
مجـالات  فـي  إيجابيـة  مؤشـرات  بعـدة  مدعومـةًً 
متنوعة، ومع ذلك، تواجه السلطنة تحديات هيكلية 
وثقافيـة واقتصاديـة تتطلـب معالجة جـادة من خلال 

جهود متضافرة ومتعددة الأطراف.

نقاط القوة:

	1 مؤشـر . يُعـد  مرتفـع:  بشـرية  تنميـة  مسـتوى 
التنميـة البشـرية فـي سـلطنة عُُمـان دلـيلًاً علـى 
الصحيـة،  والرعايـة  التعليـم  مـن  جيـد  مسـتوى 
وهمـا عنصـران أساسـيان لبنـاء رأس مـال بشـري 

قادر على دعم اقتصاد المعرفة.

	2 نســبيًا: . متقدمــة  تكنولوجيــة  تحتيــة  بنيــة 
تمتلــك الســلطنة بنيــة تحتيــة جيــدة فــي مجــال 
الاتصــالات والإنترنــت، ممــا يســهم فــي تعزيــز 
ويدعــم  والمعرفــة  المعلومــات  إلــى  الوصــول 

التحول الرقمي.

	3 اقتصاد مسـتقر: تُظهر سـلطنة عُمان مستويات .
التنافسـية  لمؤشـرات  وفقـا�  جيـدة  تنافسـية 
العالميـة، ممـا يعـزز مـن بيئـة الأعمـال ويجـذب 
الاقتصـاد  نمـو  لدعـم  المطلوبـة  الاسـتثمارات 

المعرفي.

التحديات الرئيسية:

	1 أحرزتـه . الـذي  التقـدم  رغـم  التعليـم:  جـودة 
أن  إلا  البشـرية،  التنميـة  مؤشـر  فـي  السـلطنة 
هنـاك حاجـة ملحـة لتحسـين جـودة التعليـم، لا 
والتكنولوجيـا  العلـوم  مجـالات  فـي  سـيما 

.)STEM( والهندسة والرياضيات

	2 الإنفـاق علـى البحـث والتطويـر: الإنفـاق الحالي .
عُُمـان  سـلطنة  فـي  والتطويـر  البحـث  علـى 
منخفـض نسـبياًً، مـا يحـد مـن قدرتها علـى تعزيز 

الابتكار وتطوير تقنيات جديدة.
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	3 بيئـة . فـي  التحسـن  مـن  بالرغـم  الأعمـال:  بيئـة 
مـن  لمزيـد  حاجـة  هنـاك  تـزال  لا  الأعمـال، 
وجـذب  الأعمـال  إنشـاء  لتسـهيل  الإصلاحـات 

الاستثمارات.

	4 ريـادة الأعمـال والابتـكار: تعانـي السـلطنة مـن .
يتطلـب  مـا  الأعمـال،  ريـادة  ثقافـة  فـي  ضعـف 
جهـوداًً مكثفـة لتوفيـر الدعـم المالـي والتدريبـي 

للشركات الناشئة.

	5 التحـول الرقمي: لا تزال هناك فجوة رقمية بين .
المناطـق الحضريـة والريفيـة، بالإضافة إلى نقص 
فـي  التقـدم  يعيـق  ممـا  الرقميـة،  المهـارات 

مجالات التحول الرقمي والأمن السيبراني.

	6 مـن . الرغـم  علـى  الاصطناعـي:  الـذكاء  جاهزيـة 
تفتقـر  المجـالات،  بعـض  فـي  الملحـوظ  التقـدم 
متكاملـة  وطنيـة  إسـتراتيجية  إلـى  السـلطنة 

لتعزيز القدرات في مجال الذكاء الاصطناعي.

	7 التحديـات الثقافيـة: الثقافـة السـائدة في بعض .
وتقبـل  الابتـكار  تعيـق  قـد  المجتمـع  جوانـب 
المخاطـر، ممـا يتطلـب تغييـرات تدريجيـة لدعـم 

التفكير الإبداعي والمبادرات الريادية.

	8 الاعتمـاد على العمالة الوافـدة: الاعتماد الكبير .
علـى العمالـة الوافـدة يمثـل تحديـاًً أمـام تطويـر 
المهـارات المحليـة، ما يحد مـن قدرة المواطنين 

على المنافسة في سوق العمل المعرفي.

	9 نقـص . هنـاك  المتخصصـة:  الكفـاءات  نقـص 
المتخصصـة  والمهـارات  الكفـاءات  فـي  واضـح 

اللازمة لدعم القطاعات المعرفية المتقدمة.

الخلاصة:

إلـى  للتحـول  كبيـرة  فرصـاًً  عُُمـان  سـلطنة  تمتلـك 
اقتصـاد المعرفـة، ولكـن نجـاح هـذا التحـول يعتمـد 
الهيكليـة  التحديـات  معالجـة  علـى  كبيـر  بشـكل 
والثقافيـة والاقتصاديـة الراهنـة، إذ ينبغـي أن تركـز 
الجهود الحكومية والخاصة والمؤسسات التعليمية 
الإنفـاق علـى  التعليـم، وزيـادة  علـى تحسـين جـودة 
البحـث والتطويـر، وتعزيز ريادة الأعمال، والاسـتعداد 

للتطورات في مجالات الذكاء الاصطناعي. 

بالإضافـة إلـى ذلـك، يجـب معالجـة الفجـوة الرقميـة 
تحـوّّل  لضمـان  الوافـدة  العمالـة  علـى  والاعتمـاد 

مستدام وناجح إلى اقتصاد المعرفة.
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الفصل الخامس

الإستراتيجيةُُ المقترحة 
 للتحوّّل إلى 

اقتصاد المعرفة



الإســـتراتيجية   | الأول  المبحـــث 
المقترحة

مدخل للإستراتيجية المقترحة

المعرفـة فـي سـلطنة  إلـى اقتصـاد  يشـكّّل الانتقـال 
عُُمـان هدفًًـا إسـتراتيجيًًا حيويًًـا يسـعى إلـى تحقيـق 
التنميـة المسـتدامة، وتنويـع مصادر الدخـل بعيدًًا عن 
الاعتمـاد علـى النفـط، مـا يعـزز مـن مكانـة السـلطنة 
فـي الاقتصـاد العالمـي ويزيـد قدرتهـا التنافسـية، إلا 
إلـى  تحتـاج  تحديـات  عـدة  يواجـه  التحـول  هـذا  أن 

معالجة دقيقة وإستراتيجية شاملة.

الإستراتيجيةُُ المقترحة 
للتحوّّل إلى 

اقتصاد المعرفة 
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السلطنة  تواجه  التي  الرئيسية  التحدياتُُ 
للتحول إلى اقتصاد المعرفة:

	1 التحديـات الماليـة: تمويـل التحـول إلـى اقتصـاد .
المعرفـة يتطلب اسـتثمارات كبيـرة في التعليم، 
التحتيـة  البنيـة  وفـي  والتطويـر،  البحـث  وفـي 
علـى  الحالـي  السـلطنة  فاعتمـاد  التكنولوجيـة، 
يضعـف  بالتقلـب،  تتسـم  التـي  النفـط،  عائـدات 
اللازمـة  الماليـة  المـوارد  تأميـن  علـى  قدرتهـا 

بشكل مستدام.

	2 الاعتمـاد . الخـاص:  القطـاع  مسـاهمة  ضعـف 
الكبيـر علـى القطـاع العـام يحـدّّ مـن دور القطـاع 
فـي  والاسـتثمار  الابتـكار  قيـادة  فـي  الخـاص 
المجالات التي تدعم الاقتصاد المعرفي، فهناك 
حاجة ماسـة لإصلاحات هيكلية في بيئة الأعمال 
مبـادرات  ودعـم  الخاصـة  الاسـتثمارات  لجـذب 

ريادة الأعمال والابتكار.

	3 تواجـه السـلطنة . التنافـس الإقليمـي المتزايـد: 
منافسـةًً قوية من دول الجوار التي تسـعى أيضاًً 
إلـى بنـاء اقتصـادات قائمـة علـى المعرفـة، لـذا، 
فإن تحقيق ميزة تنافسية يتطلب إستراتيجيات 
استباقية قائمة على تميز السلطنة في مجالات 

معينة مثل البحث العلمي والابتكار التقني.

لـى حـول إـ ـت ـل ـل مـة ـ  اـــلــمـقوــمات اــلـداـــعـ
اقتصاد المعرفة:

	1 رأس المـال الاجتماعي: يتميّز المجتمع العُماني .
بمسـتوى مرتفـع مـن الترابط الاجتماعـي والثقة 
المتبادلـة بيـن أفـراده، وهـي عوامـل تسـاهم فـي 
يمثـل  مـا  والتعـاون،  المعرفـة  تبـادل  تسـهيل 

أساساًً قوياًً لبناء مجتمع اقتصادي معرفي.

	2 رأس المـال البشـري: يمتلـك الشـباب العُمانـي .
فـي  توظيفـه  يمكـن  جيـداًً،  تعليميـاًً  مسـتوى 
تزايـد  مـع  خاصـةًً  المعرفـي،  الاقتصـاد  مجـالات 
فـرص التعليـم والتدريـب، فالاسـتثمار فـي تطوير 
المهـارات الوطنيـة، وخاصـة بيـن النسـاء وفئـات 
كبيـرة  فرصـا�  يفتـح  التقليديـة،  غيـر  المجتمـع 

لتنمية رأس المال البشري.

	3 البنيـة التحتيـة التكنولوجيـة: تتمتـع السـلطنة .
ببنيـة تحتيـة تكنولوجيـة متقدمـة نسـبياًً، وتُُعـد 
هـذه البنيـة حجـر الزاويـة لتحفيز التحـول الرقمي 
وتبني الحلول التقنية في القطاعات الاقتصادية 
المختلفة. تعزيز هذه البنية يعد ضرورياًً لتسـريع 

التحول إلى اقتصاد المعرفة.
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منهجية تحديد الإستراتيجية:

اسـتنادًًا إلـى هـذه المعطيـات، يتطلـب التحـول إلـى 
اقتصاد المعرفة في سـلطنة عُُمان اتباع إسـتراتيجية 
القـوة  نقـاط  اعتبارهـا  فـي  تأخـذ  وفعالـة  متكاملـة 
فـي  يركـز  تدريجيًًـا  نهجًًـا  السـابقة، وتتبـع  والضعـف 
المرحلـة الأولـى علـى العوامـل الأكثـر تأثيـرًًا، لضمـان 
نتائـج  وتحقيـق  أمثـل  بشـكل  المـوارد  اسـتخدام 
ملموسـة فـي فتـرة زمنيـة قصيرة. بعد ترسـيخ قاعدة 
قويـة للاقتصـاد المعرفـي فـي المرحلـة الأولـى، يمكن 
الثانيـة،  المرحلـة  إلـى  بسلاسـة  الانتقـال  للسـلطنة 
والاسـتفادة مـن المكاسـب المحققـة لتطويـر جميـع 
الماليـة  العوائـد  ذلـك  فـي  بمـا  الأخـرى،  العوامـل 

والتغيرات الثقافية اللازمة لدعم الاستدامة والنمو.

مبادئ أساسية لتحديد الأولويات:

وترتيـب  بتقييـم  قمنـا  الإسـتراتيجية،  هـذه  لتحديـد 
العوامـل التـي تناولناهـا فـي الفصل السـابق اسـتنادًًا 

إلى خمسة معايير رئيسية وهي:

	1 التأثير على جاهزية السلطنة:.

بتقييـم •	 المعيـار  هـذا  يتعلـق  المعيـار:  وصـف 
قـدرة كل عامـل علـى تحسـين جاهزيـة السـلطنة 
للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، ويتـم التركيز هنا 
التحتيـة،  البنيـة  تعـزز  التـي  العوامـل  علـى 

والتعليم، والبحث والتطوير.

الأهمية: العوامل التي تسـاهم بشـكل كبير في •	
عاليـة،  بأهميـة  ـف  تُُصَنَّ الجوانـب  تلـك  تطويـر 
لأنهـا تعـد أساسًًـا للانتقـال السـلس إلـى اقتصـاد 

يعتمد على المعرفة.

	2 التأثير الاقتصادي:.

وصـف المعيـار: يُقيـم هـذا المعيار قـدرة العامل •	
القيمـة  وزيـادة  الاقتصـادي  النمـو  تعزيـز  علـى 
المضافـة للاقتصـاد الوطنـي، ويتـم التركيـز علـى 

الابتكار والإنتاجية.

ورفـع •	 الابتـكار  تدعـم  التـي  العوامـل  الأهميـة: 
لتحقيـق  بمـكان  الأهميـة  مـن  تعتبـر  الإنتاجيـة 
يجعلهـا  مـا  الكبـرى،  الاقتصاديـة  الأهـداف 

عوامل ذات أولوية.
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	3 التأثير على الرفاه الاجتماعي:.

وصـف المعيار: يركـز هذا المعيار علـى العوامل •	
والمسـاواة  الحيـاة،  جـودة  مـن  تحسـن  التـي 
إلـى  بالإضافـة  العامـة،  والصحـة  الاجتماعيـة، 

التنمية الاقتصادية.

الأهميـة: بمـا أن الهـدف من اقتصـاد المعرفة لا •	
فـإن  الاقتصـادي،  الجانـب  علـى  فقـط  يقتصـر 
الحيـاة  تحسـين  فـي  تسـهم  التـي  العوامـل 
الاجتماعيـة تعـد هامـة للغايـة لتحقيـق اقتصـاد 

شامل ومستدام.

	4 العائد على التكلفة:.

الفوائـد •	 تحقيـق  مـدى  يُقيـم  المعيـار:  وصـف 
بالتكاليـف  مقارنـة  والاجتماعيـة  الاقتصاديـة 

المرتبطة بتطبيق العامل.

كبيـرة •	 فوائـد  تقـدم  التـي  العوامـل  الأهميـة: 
تحصـل  معقولـة  أو  منخفضـة  تكاليـف  مقابـل 
علـى تصنيـف عـالٍٍ، حيـث يتـم النظر إلـى الكفاءة 

في استثمار الموارد كمفتاح للنجاح.

	5 مدى تأثيره على العوامل الأخرى:.

وصـف المعيـار: يتـم تقييـم العوامـل بنـاءً علـى •	
العوامـل  دعـم  أو  تعزيـز  علـى  تأثيرهـا  مـدى 
الأخـرى فـي العمليـة، فالعوامـل التـي لهـا تأثيـر 
مضاعـف أو تسـهم فـي تسـهيل تنفيـذ جوانـب 

أخرى من التحول تُُعتبر ذات قيمة كبيرة.

الأهميـة: تأثير العوامل بشـكل متتالـي أو مُحفّز •	
للعوامل الأخرى يزيد من قيمتها الإسـتراتيجية، 
مـا يجعلهـا عوامـل رئيسـية فـي التنفيـذ الناجـح 

لخطط التحول.

تشكل هذه المعايير مجتمعةًً إطارًًا متكامالًا لتقييم 
العوامـل المؤثـرة علـى التحـول إلـى اقتصـاد المعرفة 
الجوانـب  الاعتبـار  فـي  الأخـذ  مـع  السـلطنة،  فـي 
الاقتصاديـة، والاجتماعيـة، والكفـاءة التشـغيلية، مـا 
يضمـن تحقيـق التوازن بين النمـو الاقتصادي والرفاه 

الاجتماعي المستدام.
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إلى  الانتقال  عوامل  وترتيب   تقييم 
اقتصاد المعرفة

	1 تطويـر المنظومـة التعليميـة - التعليـم .
المدرسي والأكاديمي:

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 5 •	

التعليـم الأساسـي والأكاديمـي هـو العمـود الفقـري 
للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، فبدون نظـام تعليمي 
العلـوم والتكنولوجيـا والمهـارات  قـوي يركـز علـى 
المعرفية، فإن السلطنة لن تكون مستعدة للانتقال 
علـى  فالتركيـز  المعرفـة،  علـى  قائـم  اقتصـاد  إلـى 
الأساسـي  التعليـم  فـي  النقـدي  والتفكيـر  الابتـكار 
بالمهـارات  مجهـزة  القادمـة  الأجيـال  أن  سـيضمن 

اللازمة للمساهمة في هذا التحول.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 4•	

فـي  التعليـم الأكاديمـي يسـهم بشـكل غيـر مباشـر 
الكفـاءات  تأهيـل  خلال  مـن  الاقتصـادي  النمـو 
المباشـر  الاقتصـادي  الأثـر  ذلـك،  ومـع  المسـتقبلية. 
ملائمًًـا،  يعتبـر   4 بــ  فتقييمـه  ليظهـر،  وقتًًـا  يحتـاج 
خاصة وأن الفجوة بين التعليم الأكاديمي والتطبيق 
الأثـر  لتعزيـز  جسـر  إلـى  تحتـاج  السـوق  فـي  العملـي 

الاقتصادي بشكل أكبر.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 5•	

التعليم الأكاديمي بلا شـك يؤدي إلى تحسـين جودة 
الحياة ويعزز التكافؤ في الفرص. تقييمه بـ 5 يعكس 
التماسـك  تعزيـز  فـي  للتعليـم  الكبيـرة  الأهميـة 
الاجتماعي، وتقليل الفجوة بين الطبقات الاجتماعية 
مـن خلال توفيـر تعليـم جيـد للجميـع، وهـو مـا يدعـم 

بناء مجتمع أكثر توازنًًا واستدامة.

العائد على التكلفة: التقييم | 4•	

رغـم أن الاسـتثمار فـي التعليـم مكلـف علـى المـدى 
القصير، إلا أن العائد طويل الأمد مرتفع للغاية. 

تكلفـة إنشـاء بنيـة تحتيـة تعليميـة متينـة، وتطويـر 
المناهـج، وتدريـب المعلمين ليسـت منخفضة، ولكن 
علـى  والاقتصـاد  المجتمـع  يجنيهـا  التـي  الفوائـد 
المـدى الطويـل تبـرر هـذا الاسـتثمار، فتقييـم 4 يبـدو 

مناسبًًا في هذا السياق.
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مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 5•	

التعليـم هـو العامـل الأساسـي الـذي يؤثـر على جميع 
سـيعزز  قـوي  تعليمـي  فنظـام  الأخـرى،  العوامـل 
القـدرة  مـن  وسـيزيد  الأعمـال،  وريـادة  الابتـكار، 
لـذا،  العالميـة،   السـوق  فـي  للسـلطنة  التنافسـية 
يلعبـه  الـذي  المحـوري  الـدور  يعكـس   5 بــ  تقييمـه 
جوانـب  جميـع  فـي  النجـاح  تحقيـق  فـي  التعليـم 

الاقتصاد المعرفي.

الخلاصة لتقييم التعليم المدرسي والأكاديمي:•	

5  التأثير على جاهزية السلطنة: 
4  التأثير الاقتصادي: 	

5  التأثير على الرفاه الاجتماعي: 
4  العائد على التكلفة: 	

5 مدى تأثيره على العوامل الأخرى: 

	2  تطويـر المنظومـة التعليميـة - التعليم .
الاحترافي وتعزيز المهارات والقدرات

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 5•	

التعليم الاحترافي يعزز جاهزية السلطنة للتحول إلى 
اقتصـاد المعرفـة بشـكل ملموس، فمـن خلال تطوير 
المهـارات الفنيـة والمهنيـة التـي يحتاجهـا السـوق، 
فـي  للمسـاهمة  اسـتعدادًًا  أكثـر  الأفـراد  يصبـح 
القطاعـات المتقدمـة، وهـذا العامل يُُعتبر حيويًًا لأنه 
التقليـدي  الأكاديمـي  التعليـم  بيـن  الفجـوة  يسـد 
ومتطلبـات سـوق العمـل، مـا يجعلـه أساسًًـا ضروريًًـا 

لزيادة جاهزية القوى العاملة.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 5•	

سـريع  بشـكل  الإنتاجيـة  يعـزز  الاحترافـي  التعليـم 
قـادرة  مهنيًًـا  تدريبًًـا  المدربـة  فالعمالـة  وملمـوس، 
علـى تحسـين كفـاءة المؤسسـات وزيـادة الإنتاجيـة، 
ممـا ينعكـس إيجابيًًـا علـى الأداء الاقتصـادي العـام، 
وعلاوة علـى ذلـك، يسـهم هـذا التعليـم فـي تنويـع 
الاقتصـاد مـن خلال تأهيـل العامليـن فـي القطاعـات 

غير التقليدية.
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التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 5•	

التعليـم الاحترافـي يفتح أبوابًًا جديدة للأفراد للارتقاء 
الاجتماعـي، مـن خلال تأهيلهـم لوظائـف ذات دخـل 
فتحسـين  اسـتقرارًًا،  أكثـر  مهنيـة  ومسـارات  أعلـى 
ويعـزز  العمـل  فـرص  مـن  يزيـد  المهنيـة  المهـارات 
الرفـاه الاجتماعـي على المـدى الطويل، فتقييمه بـ 5 
يعكـس الأهميـة الاجتماعية الكبيرة لهـذا النوع من 

التعليم.

العائد على التكلفة: التقييم | 5•	

التعليـم الاحترافـي غالبًًـا مـا يكـون أقـل تكلفـة مـن 
التعليـم الأكاديمـي، ولكنـه يقـدم عوائـد كبيـرة على 
المـدى القصيـر والمتوسـط، فهـذا النـوع مـن التعليم 
يتميـز بتركيـزه علـى المهـارات المطلوبـة فـورًًا فـي 
السـوق، مـا يعنـي أن العائـد علـى الاسـتثمار يكـون 
سـريعًًا ومرتفعًًـا، وبالتالـي تقييـم 5 مبـرر بالنظـر إلـى 
العوائد الاقتصادية والاجتماعية الكبيرة التي يمكن 

تحقيقها مقابل تكاليف متوسطة.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 4•	

التعليـم الاحترافـي يعـزز عوامـل أخـرى مثـل الابتـكار، 
يكـون  تأثيـره  ذلـك،  ومـع  والريـادة،  التكنولوجيـا، 

محصـورًًا أكثـر فـي المجـالات المهنيـة المحـددة، مـا 
الأكاديمـي،  التعليـم  مـن  شـمولية  أقـل  يجعلـه 
التأثيـر المتفـاوت علـى  بــ 4 يعكـس هـذا  فتقييمـه 
العوامـل الأخـرى، حيـث يركّّز بشـكل خاص على تلبية 

احتياجات سوق العمل المباشرة.

وتعزيـز •	 الاحترافـي  للتعليـم  النهائـي  التقييـم 
المهارات:

5 التأثير على جاهزية السلطنة:  	
5 التأثير الاقتصادي: 

5 التأثير على الرفاه الاجتماعي:	
5 العائد على التكلفة:	

4 مدى تأثيره على العوامل الأخرى: 	
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	3 الإنفاق على البحث والتطوير:.

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 4•	

البحث والتطوير هو ركيزة أساسية لتحسين جاهزية 
أي دولـة للتحـول إلـى اقتصاد المعرفة، ففي سـلطنة 
عُُمـان، يمكـن أن يـؤدي تعزيـز الإنفـاق علـى البحـث 
والتطويـر إلـى تطويـر حلـول محلية تلائـم الاحتياجات 
الوطنيـة، وهـو مـا يعزز جاهزيـة السـلطنة، ومع ذلك، 
بشـقيه  التعليـم  تأثيـر  بأهميـة  ليـس  تأثيـره  فـإن 

الأكاديمي والاحترافي مثلا.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 4•	

الاسـتثمار فـي البحـث والتطويـر يسـاهم بشـكل كبير 
فـي تعزيـز الابتكار وزيادة الإنتاجية الاقتصادية، لكنه 
البحـث  فنتائـج  العوائـد،  لتحقيـق  وقتًًـا  يتطلـب 
والتطويـر عـادة مـا تكـون بعيدة المـدى، حيث تحتاج 
إلـى فتـرات زمنيـة طويلـة لابتـكار تقنيـات ومنتجـات 
 4 بــ  التقييـم  ولذلـك،  الاقتصـاد،  علـى  تؤثـر  جديـدة 
يعكـس التأثيـر البطـيء ولكـن المسـتدام علـى النمـو 

الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 3•	

الرفـاه  علـى  والتطويـر  للبحـث  المباشـر  التأثيـر 
الاجتماعـي ليـس فوريًًـا كما هو الحـال في التعليم أو 
الصحـة، ومـع ذلـك، يمكـن للابتـكارات التـي تنجم عن 
البحـث والتطويـر أن تُُحـدث تحسـينات جوهريـة علـى 
والتعليـم  الصحـة  فـي مجـالات مثـل  البعيـد  المـدى 
غيـر  الأثـر  إلـى  بالنظـر  ولكـن  العامـة،  والخدمـات 

المباشر والبطيء، فإن التقييم بـ 3 يبدو معقولًاً.

العائد على التكلفة: التقييم | 3•	

الإنفـاق علـى البحـث والتطوير يحتاج إلى اسـتثمارات 
ضخمـة، وغالبًًـا مـا تكـون العوائـد غير مضمونـة، وفي 
بعـض الحـالات، قـد لا تكـون النتائـج ملموسـة علـى 
المـدى القصيـر، مـا يـؤدي إلـى اعتقاد بـأن العائد على 
التكلفـة منخفـض نسـبيًًا، فتقييمـه بــ 3 يعكـس هذا 
علـى  يعتمـد  الـذي  والتطويـر  البحـث  مـن  الجانـب 

استثمارات طويلة الأجل ومخاطر محتملة.
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مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 4•	

البحث والتطوير له تأثير كبير على الابتكار والتعليم 
محفـزًًا  عـاملًاً  يجعلـه  مـا  الرقميـة،  التحتيـة  والبنيـة 
لتطويـر العديـد مـن القطاعـات، إلا أن تأثيـره يكـون 
مخرجـات  تطبيـق  مـدى  علـى  ويعتمـد  مباشـر  غيـر 
البحـث والتطويـر فـي السياسـات العامـة والقطاعات 

الاقتصادية المختلفة، ما يُُبرر تقييمه بـ 4.

الخلاصة لتقييم الإنفاق على البحث والتطوير:•	

التأثير على جاهزية السلطنة:	 4
4 التأثير الاقتصادي: 	

التأثير على الرفاه الاجتماعي:	 3
العائد على التكلفة:	 3

مدى تأثيره على العوامل الأخرى:	 4

	4 البنية التحتية والتكنولوجيا الرقمية:.

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 5•	

تطويـر البنيـة التحتيـة الرقميـة يُُعـد عنصـراًً جوهريـاًً 
اقتصـاد  إلـى  للتحـول  السـلطنة  جاهزيـة  لتحسـين 
المعرفة. بدون بنية تحتية رقمية متطورة، لن تتمكن 
سـلطنة عُُمـان مـن اسـتيعاب التحـول التكنولوجـي أو 
فهـذا  المعرفـة،  علـى  قائـم  مسـتدام  اقتصـاد  بنـاء 
العامـل يؤثـر بشـكل مباشـر علـى القـدرة التنافسـية 

والجاهزية الرقمية، ما يُُبرر تقييمه الكامل بـ 5.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 5•	

مـن  تُُعـد  الرقميـة  التكنولوجيـة  التحتيـة  البنيـة 
وتحسـين  الابتـكار،  دعـم  فـي  الحاسـمة  العوامـل 
الإنتاجيـة، وتحفيـز النمـو الاقتصـادي، فبفضـل البنية 
الأعمـال،  ريـادة  تسـريع  يمكـن  الرقميـة،  التحتيـة 
والتجـارة الإلكترونية، والابتكارات الصناعية، وهو ما 

يسهم في زيادة الناتج المحلي الإجمالي.

 التقييـم بــ 5 يعكـس التأثيـر الهائـل للبنيـة التحتيـة 
على مختلف القطاعات الاقتصادية.
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التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 5•	

التحـول الرقمـي يسـهم فـي تحسـين جـودة الخدمـات 
العامـة، مثـل الصحـة والتعليم والخدمـات الحكومية، 
ما يعزز من رفاهية المجتمع بشكل عام، فالتكنولوجيا 
الرقميـة توفـر للمجتمـع خدمـات أكثـر كفـاءة وأقـل 
تكلفـة، وتُُعـزز الوصـول إلـى الخدمات العامـة، وهو ما 

يبرر التقييم الكامل بـ 5 لهذا العامل.

العائد على التكلفة: التقييم | 4•	

الاستثمار في البنية التحتية الرقمية يمكن أن يكون 
مكلفًًـا، خصوصًًـا فـي المناطـق النائيـة، ويحتـاج إلـى 
تمويل ضخم لتطوير شـبكات الإنترنت عالية السـرعة 
والبنيـة التحتيـة اللازمة لدعم الاقتصـاد الرقمي، لكن 
العائـد علـى المـدى البعيـد سـيكون كبيـراًً مـن خلال 
تعزيـز الابتـكار وزيادة الكفـاءة الإنتاجية، وهو ما يبرر 
والعوائـد  العاليـة  للتكاليـف  نظـرًًا   4 بــ  التقييـم 

المتوسطة إلى طويلة الأجل.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 5•	

تُُعـد البنيـة التحتيـة الرقميـة مـن العوامـل التـي تؤثـر 
بشـكل مباشـر على العديد من العوامل الأخرى مثل 
التعليـم، البحث والتطويـر، والابتكار، وريادة الأعمال، 

المسـتحيل  مـن  قويـة،  رقميـة  تحتيـة  بنيـة  فبـدون 
تحسـين هـذه العوامل بشـكل فعـال، ولذلك التقييم 

بـ 5 يعكس مدى التأثير الشامل لهذا العامل.

الخلاصـة لتقييـم البنيـة التحتيـة والتكنولوجيا •	
الرقمية:

التأثير على جاهزية السلطنة:
التأثير الاقتصادي:

التأثير على الرفاه الاجتماعي:	 
العائد على التكلفة:	 

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: 
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	5 السياسـات الحكومية الداعمة للانتقال .
إلى اقتصاد المعرفة:

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 5•	

السياسـات الحكوميـة تمثـل الإطـار التنظيمـي الـذي 
يحـدد مسـار التحـول نحـو اقتصـاد المعرفـة، فبـدون 
الشـامل  التغييـر  تحقيـق  يصعـب  داعمـة،  سياسـات 
يُُعتبـر  حيـث  المعرفـي،  الاقتصـاد  لتمكيـن  اللازم 
التدخـل الحكومـي أمرًًا حاسـمًًا لتعزيز التعليم، البنية 
الاسـتثمارات  وجـذب  والابتـكار،  الرقميـة،  التحتيـة 

الأجنبية. 

إطـارًًا  توفـر   2040 عُُمـان  سـلطنة  رؤيـة  أن  كمـا 
إسـتراتيجيًًا واضحًًـا يعـزز هـذه الجاهزيـة. لـذا، أهميـة 

تبني السياسات الداعمة أمر لا غنى عنه.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 5•	

خلـق  علـى  مباشـر  تأثيـر  لهـا  الحكوميـة  السياسـات 
بيئة أعمال مواتية تعزز النمو الاقتصادي المسـتدام، 
فمـن خلال تبنـي سياسـات مشـجعة للابتـكار، يمكـن 
وتزيـد  والمتوسـطة،  الصغيـرة  الشـركات  تزدهـر  أن 
القـدرة التنافسـية الدوليـة لسـلطنة عُُمـان، وكذلـك، 
السياسـات الحكوميـة التـي تدعـم تطويـر القطاعـات 

الناشـئة مثـل التكنولوجيـا والطاقة المتجددة يمكن 
يعـزز  مـا  المباشـرة،  الأجنبيـة  الاسـتثمارات  تحفـز  أن 

تنويع الاقتصاد. 

الحكوميـة  السياسـات  تبنـي  المنظـور،  هـذا  مـن 
ضروري لتحقيق النمو الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 4•	

التحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة لا يتعلـق فقـط بالنمو 
تحسـين  تدعـم  سياسـات  يتطلـب  بـل  الاقتصـادي، 
جودة الحياة للمجتمع ككل، فالسياسات الحكومية 
التـي تعـزز الابتـكار وتطويـر الخدمـات العامـة يمكـن 
الصحيـة،  الرعايـة  مسـتوى  تحسـين  إلـى  تـؤدي  أن 

والتعليم، والإسكان. 

ومـع ذلـك، فـإن تحقيـق الرفـاه الاجتماعـي يتطلـب 
مزيـدًًا مـن الاسـتثمار فـي التعليـم وتطويـر الكفـاءات 
تسـتفيد  أن  لضمـان  الشـباب،  بيـن  خاصـة  البشـرية، 

جميع فئات المجتمع من التحول.

العائد على التكلفة: التقييم | 4•	

اسـتثمارات  تتطلـب  الحكوميـة  السياسـات  أن  رغـم 
كبيـرة فـي البداية، خاصـة في البنية التحتية والتعليم 
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والابتـكار، إلا أن العوائـد طويلـة الأمـد تكـون كبيـرة، 
أن  يمكـن  فعّّـال،  بشـكل  السياسـات  تنفيـذ  فعنـد 
مثـل  كبيـرة،  واجتماعيـة  اقتصاديـة  فوائـد  تتحقـق 
تقليـل البطالـة، وزيـادة النمـو الاقتصـادي، وتحسـين 

الإنتاجية.

 ففـي حيـن أن العوائـد قد تسـتغرق وقتًًـا للظهور، إلا 
للتحـول  الداعمـة  السياسـات  فـي  الاسـتثمار  أن 

الاقتصادي يظل مجديًًا.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 5•	

باقـي  علـى  كبيـر  تأثيـر  لهـا  الحكوميـة  السياسـات 
الرقميـة،  التحتيـة  والبنيـة  التعليـم،  مثـل  العوامـل 
تنفيـذ  تـم  وإذا  والتطويـر،  والبحـث  والابتـكار، 
تأثيـرًًا  سـتخلق  فإنهـا  متكامـل،  بشـكل  السياسـات 
المعرفـة  اقتصـاد  إلـى  التحـول  يدفـع عجلـة  تتابعيًًـا 
بسـرعة أكبـر، حيـث إن دعـم الابتـكار وريـادة الأعمـال 
مـن خلال سياسـات مناسـبة يمكـن أن يكـون لـه تأثير 

إيجابي متزايد على القطاعات الأخرى.

الخلاصة لتقييم السياسـات الحكومية الداعمة •	
للانتقال إلى اقتصاد المعرفة:

التأثير على جاهزية السلطنة:	 5
التأثير الاقتصادي:	 5

التأثير على الرفاه الاجتماعي:	 4
العائد على التكلفة:	 

مدى تأثيره على العوامل الأخرى:	 5
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	6 تعزيز حقوق الملكية الفكرية:.

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 4•	

جاهزيـة  يُُعـزز  الفكريـة  الملكيـة  حقـوق  تعزيـز 
السـلطنة للتحـول إلى اقتصـاد المعرفة، حيث يحمي 
الاسـتثمارات  مـن  المزيـد  علـى  ويشـجع  الابتـكارات 

في البحث والتطوير. 

فوجـود إطـار قانونـي قـوي لحمايـة حقـوق الملكيـة 
علـى  والدوليـة  المحليـة  الشـركات  يشـجع  الفكريـة 
والبحـث  التكنولوجيـا  مثـل  مجـالات  فـي  الاسـتثمار 
العلمي، ومع ذلك، يبقى التحدي في تحسـين الوعي 
تطبيـق  وزيـادة  الحقـوق  بأهميـة هـذه  المجتمعـي 

القوانين بشكل فعّّال.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 4•	

النمــو  فــي  تســهم  الفكريــة  الملكيــة  حقــوق 
والــذي  الابتــكار،  تشــجيع  خلال  مــن  الاقتصــادي 
بــدوره يخلــق قيمــة مضافــة للاقتصــاد، فالحمايــة 
المزيــد  الفكريــة تجــذب  الملكيــة  القويــة لحقــوق 
ــون  ــن يرغب ــن الذي ــة والمبتكري مــن الشــركات التقني
فــي العمــل فــي بيئــة آمنة تضمــن حقوقهــم الفكرية، 
وعلــى الرغــم مــن ذلــك، يتطلــب الأمــر تطويــر آليــات 

عمليــة  وتبســيط  الحقــوق  هــذه  لإنفــاذ  فعّّالــة 
التسجيل لتشجيع الابتكار.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 3•	

بينمـا يمكـن أن تـؤدي حقـوق الملكيـة الفكريـة إلـى 
تحسـين جـودة الحيـاة مـن خلال ابتـكارات جديـدة في 
مجـالات الصحة والتعليـم والتكنولوجيا، إلا أن التأثير 

على الرفاه الاجتماعي ليس مباشرًًا وسريعًًا. 

الفوائـد التـي تعـود علـى المجتمع قد تسـتغرق وقتًًا 
لتظهـر، خاصـة إذا كانـت مسـتويات الوعـي بأهميـة 
الملكيـة  تأثيـر  ولتعزيـز  منخفضـة،  الحقـوق  هـذه 
الرفـاه الاجتماعـي، يجـب أن تصاحـب  الفكريـة علـى 
الابتـكار  إلـى  تدفـع  توعويـة  برامـج  الحقـوق  حمايـة 

المجتمعي.

العائد على التكلفة: التقييم | 3•	

تكاليـف تطويـر وتطبيـق حقـوق الملكيـة الفكريـة 
يمكـن أن تكـون مرتفعـة، خاصـة فـي البلـدان التـي لا 
التحتيـة اللازمـة لتطبيقهـا بفعاليـة،  البنيـة  تمتلـك 
وبالإضافة إلى ذلك، يمكن أن تكون عملية التسجيل 
يُُثنـي الشـركات الصغيـرة  مكلفـة ومعقـدة، مـا قـد 

والمبتكرين الأفراد عن تسجيل حقوقهم. 
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مـن  الطويـل  المـدى  علـى  العوائـد  فـإن  ذلـك،  ومـع 
هـذه  تفـوق  الاقتصـادي  والنمـو  الابتـكار  خلال 

التكاليف إذا تم تطبيق الحماية بشكل مناسب.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 4•	

تعزيـز حقـوق الملكيـة الفكريـة لـه تأثيـر مباشـر علـى 
التنافسـية،  والقـدرة  والتطويـر،  والبحـث  الابتـكار، 
يشـجع  الفكريـة  للملكيـة  قويـة  حمايـة  فوجـود 
المبتكريـن والشـركات علـى الاسـتثمار فـي مشـاريع 

طويلة الأمد، ما يعزز الاقتصاد المعرفي بشكل عام.

 ومـع ذلـك، يعتمـد هـذا التأثيـر علـى قـدرة السـلطنة 
علـى إنفـاذ هذه الحقوق بفعالية وتحقيق توازن بين 

حماية الملكية وتشجيع الابتكار المفتوح.

الملكيـة •	 حقـوق  تعزيـز  لتقييـم  الخلاصـة 
الفكرية:

4 التأثير على جاهزية السلطنة: 	
التأثير الاقتصادي: 4

3 التأثير على الرفاه الاجتماعي: 	
العائد على التكلفة: 3

مدى تأثيره على العوامل الأخرى:	 4

	7 وبيئـة . والابتـكار  الأعمـال  ريـادة  دعـم 
الأعمال:

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 5•	

يعتبـر دعـم ريـادة الأعمـال والابتـكار حجـر الزاويـة فـي 
تعزيز جاهزية السلطنة للتحول إلى اقتصاد المعرفة، 
تتيـح  بيئـة  وتخلـق  الابتـكار  تعـزز  الأعمـال  فريـادة 
للمبدعيـن والمبتكريـن تحويـل أفكارهم إلى مشـاريع 

واقعية.

 بالإضافـة إلـى ذلـك، يوفـر دعـم بيئـة الأعمـال إطـارًًا 
بالنمـو  والمتوسـطة  الصغيـرة  للمؤسسـات  يسـمح 
تبنّّـي  فـإن  ولذلـك،  الاقتصـاد،  فـي  والمسـاهمة 
الحكومـة لهـذا العامل ضـروريٌٌّ للغاية لضمان القدرة 

على المنافسة في الاقتصاد العالمي.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 5•	

يـؤدي دعـم ريـادة الأعمـال والابتـكار بشـكل مباشـر 
إلـى خلـق فرص عمل جديدة، وزيادة الإنتاجية، وتعزيز 
المختلفـة،   الاقتصاديـة  القطاعـات  فـي  الابتـكار 
فالشـركات الناشـئة ورواد الأعمـال يمكنهـم تقديـم 
للاقتصـاد  التنافسـية  القـدرة  تعـزز  جديـدة  حلـول 

العُُماني وتدعم التنويع الاقتصادي.
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 كما يسهم دعم بيئة الأعمال في جذب الاستثمارات 
الأجنبيـة، مـا يعـزز النمـو الاقتصـادي فـي القطاعـات 
غير النفطية، وهو أمر بالغ الأهمية لاقتصاد سـلطنة 

عُُمان.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 4•	

ريادة الأعمال يمكن أن تُُحسّّن من مستوى المعيشة 
للأفـراد مـن خلال توفيـر فـرص عمـل جديـدة وزيـادة 
التنـوع الوظيفـي، بالإضافـة إلـى تحفيـز الابتـكار فـي 
قطاعـات مثـل التعليم والصحة، ومـع ذلك، قد يكون 
تأثيرهـا محـدودًًا علـى بعـض الفئـات التـي لا تشـارك 
العمالـة  مثـل  مباشـر،  بشـكل  الأعمـال  ريـادة  فـي 
منخفضـة المهـارات، فتحسـين الرفـاه الاجتماعي من 
خلال هذا العامل يتطلب برامج توعية واسـعة لدعم 

ريادة الأعمال في جميع فئات المجتمع.

العائد على التكلفة: التقييم | 4•	

ريـادة الأعمـال قـد يتطلـب  الرغـم مـن أن دعـم  علـى 
استثمارات كبيرة في البنية التحتية والتمويل والدعم 
المـدى  علـى  هائلـة  المحتملـة  العوائـد  فـإن  الفنـي، 
الطويـل، فالاسـتثمارات الأوليـة فـي حاضنـات الأعمال 
وبرامج دعم الشركات الناشئة تعود بفوائد اقتصادية 

كبيرة على مستوى النمو الاقتصادي والابتكار. 

يُُعـزز ذلـك مـن إنتاجيـة الاقتصـاد ويُُسـهم فـي تقليـل 
دعمـاًً  هـذا  يتطلـب  ولكـن  النفـط،  علـى  الاعتمـاد 

مستداماًً وخططًًا جيدة التنفيذ لضمان نجاحه.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 5•	

دعـم ريـادة الأعمـال والابتـكار لـه تأثير كبيـر على عدة 
عوامـل أخـرى، مثل التعليم، والبنية التحتية الرقمية، 
والبحث والتطوير. تعزيز ريادة الأعمال يُُحفّّز الابتكار 
لتحسـين  التعليميـة ويوفـر حوافـز  المؤسسـات  فـي 
البيئة التكنولوجية، كما أن دعم بيئة الأعمال يمكن 
القـدرة  فـي تحسـين  إيجابيـة  تأثيـرات  إلـى  يـؤدي  أن 
التنافسية وجذب الاستثمارات في قطاعات مختلفة، 
حيـث يتمتـع هـذا العامـل بتأثيـر مباشـر علـى تعزيـز 
فـي  التغييـر  وتحفيـز  للتكنولوجيـا  التحتيـة  البنيـة 

السياسات الحكومية لتسهيل بيئة الأعمال.

الخلاصـة لتقييـم دعـم ريـادة الأعمـال والابتـكار •	
وبيئة الأعمال:

التأثير على جاهزية السلطنة:
التأثير الاقتصادي: 

التأثير على الرفاه الاجتماعي: 
العائد على التكلفة:

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: 
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	8 التعاون الدولي:.

التأثير على جاهزية السلطنة: التقييم | 4•	

التعاون الدولي يمكن أن يعزز جاهزية سـلطنة عُُمان 
نقـل  خلال  مـن  المعرفـة  اقتصـاد  إلـى  للتحـول 
بنـاء  عـن  فـضلًاً  المتقدمـة،  والمعرفـة  التكنولوجيـا 
الجامعـات  مـع  فالشـراكات  المحليـة،  القـدرات 
الدوليـة  والمنظمـات  الكبـرى،  الشـركات  العالميـة، 
تسـهم في تسـريع وتيرة التحول، ولكن تأثير التعاون 
الانفتـاح  مـدى  علـى  كبيـر  بشـكل  يعتمـد  الدولـي 
والقـدرة على اسـتثمار الفـرص الدولية، ولذلك لا يصل 
إلـى أقصـى تأثيـر ممكـن )5(، حيـث تحتـاج السـلطنة 

أيضًًا إلى بناء قدراتها الداخلية بالتوازي.

التأثير الاقتصادي: التقييم | 4•	

التعـاون الدولـي يدعـم الاقتصـاد العُُمانـي عبـر جـذب 
الاسـتثمارات الأجنبية، وتطوير البنية التحتية، وتعزيز 
الابتكار، فالتعاون في مجالات التكنولوجيا، والطاقة 
المتجـددة، والبحـث والتطويـر يمكـن أن يسـهم فـي 

تنويع الاقتصاد وتقليل الاعتماد على النفط. 

ومـع ذلـك، يعتمد التأثير الاقتصادي على مدى نجاح 
واسـتغلال  الاسـتثمارات  اسـتقطاب  فـي  السـلطنة 

الفـرص، وهـو مـا قـد يتطلـب تحسـين بيئـة الأعمـال، 
ليـس  ولكنـه  قـوي  الاقتصـادي  التأثيـر  فـإن  ولذلـك 

حاسمًًا بمفرده.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 3•	

التعـاون الدولـي يمكـن أن يسـهم فـي تحسـين الرفاه 
والرعايـة  التعليـم،  تحسـين  خلال  مـن  الاجتماعـي 
الصحيـة، وتطوير القطاعـات الحيوية الأخرى، فبرامج 
التبـادل التعليمـي والعلمي تسـهم في رفع مسـتوى 
المعرفـة والكفـاءات المحليـة، مـا ينعكـس إيجابيًًـا 
المباشـر  الاجتماعـي  الأثـر  ولكـن  المجتمـع،  علـى 
الدولـي قـد يكـون محـدودًًا نسـبيًًا مقارنـة  للتعـاون 
بالعوامـل الأخـرى مثـل التعليـم المحلـي أو الابتـكار 
متوسـط  الاجتماعـي  تأثيـره  فـإن  ولذلـك،  الداخلـي، 

مقارنةًً بتأثيراته الاقتصادية والتقنية.

العائد على التكلفة: التقييم | 4•	

تطويـر  فـي  اسـتثمارات  يتطلـب  الدولـي  التعـاون 
العوائـد  أن  إلا  المشـتركة،  والمشـاريع  الشـراكات 
المحتملـة تكـون كبيـرة علـى المـدى الطويـل.، حيـث 
يشـمل العائـد الحصول علـى التكنولوجيـا المتقدمة، 
تنافسـية  وتحسـين  العاملـة،  القـوى  كفـاءة  ورفـع 

السلطنة عالميًًا. 
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علـى الرغـم مـن أن التكاليـف قـد تكـون عاليـة نسـبيًًا 
)مثل الاستثمار في البنية التحتية لتبني التكنولوجيا 
والاجتماعيـة  الاقتصاديـة  الفوائـد  أن  إلا  الجديـدة(، 

التي يمكن تحقيقها تبرر هذه التكاليف.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 5•	

التعـاون الدولـي لـه تأثيـر كبيـر علـى باقـي العوامـل 
التحتيـة  البنيـة  وتطويـر  الابتـكار،  التعليـم،  مثـل 
الرقميـة. بنـاء شـراكات قويـة مـع دول متقدمـة فـي 
أن  التكنولوجيـا والبحـث والتطويـر يمكـن  مجـالات 
اللازمـة  الأخـرى  الجوانـب  كل  تحسـين  إلـى  يـؤدي 
للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة. يمكـن أيضًًـا للتعـاون 
الدولـي أن يدعـم جهـود البحـث والتطويـر الداخلـي، 

ويعزز ريادة الأعمال والابتكار.

الخلاصة لتقييم التعاون الدولي:•	

التأثير على جاهزية السلطنة: 
التأثير الاقتصادي:

التأثير على الرفاه الاجتماعي: 
العائد على التكلفة: 

مدى تأثيره على العوامل الأخرى:

	9 التغلب على التحديات الثقافية: .

إلـى •	 للتحـول  السـلطنة  جاهزيـة  علـى  التأثيـر 
اقتصاد المعرفة: التقييم | 5

التحديـات الثقافيـة تُُعتبـر حاجـزًًا رئيسـيًًا أمـام تبنـي 
والتعلـم  المدروسـة،  والمخاطـرة  الابتـكار،  قيـم 

المستمر، وثقافة ريادة الأعمال. 

التحديـات  هـذه  معالجـة  إلـى  بحاجـة  فالسـلطنة 
المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  للتحـول  لتحسـين جاهزيتهـا 
وتغييـر العقليـة المجتمعيـة والتغلـب علـى الثقافـة 
المخاطـرة  علـى  الاسـتقرار  تفضـل  التـي  التقليديـة 

ضروري جدًًا لتحفيز الابتكار وريادة الأعمال. 

لذلك، فإن تبني الحكومة لهذا العامل يعتبر محوريًًا 
ويؤثر بشكل كبير على جاهزية البلاد لهذا التحول.
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التأثير الاقتصادي: التقييم | 5•	

مـن خلال معالجـة التحديـات الثقافيـة، يمكـن تحفيـز 
الأعمـال،  وريـادة  الابتـكار  تسـريع  عبـر  الاقتصـاد 
فتحسـين الثقافة المجتمعية بشـأن التعلم المستمر 
والمخاطـرة سـيعزز القدرة على خلـق فرص اقتصادية 
الثقافيـة  التحديـات  علـى  التغلـب  أن  كمـا  جديـدة، 
سيُُسـهم في تحفيز الشـركات الصغيرة والمتوسـطة، 
مصـادر  وتنويـع  الاقتصـادي  النمـو  دفـع  وبالتالـي 

الدخل بعيدًًا عن الاعتماد على النفط. 

الاجتماعيـة  الثقافـة  لإصلاح  الاقتصـادي  فالأثـر  لـذا، 
وتأهيل المجتمع لقبول الابتكار يكون كبيرًًا جدًًا.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: التقييم | 5 •	

فـي  فقـط  تسـهم  لـن  الثقافيـة  التحديـات  معالجـة 
تحسـين الأداء الاقتصـادي ولكـن أيضًًـا فـي تحسـين 
التعلـم  ثقافـة  تعزيـز  الاجتماعـي، وسيسـاعد  الرفـاه 
المسـتمر وريـادة الأعمال على تحسـين جـودة الحياة، 
العدالـة  وتحقيـق  الاقتصاديـة،  الفـرص  وزيـادة 

الاجتماعية. 

المجـالات الاجتماعيـة  الابتـكار فـي  لتعزيـز  سـيكون 
علـى  كبيـر  إيجابـي  تأثيـر  والتعليـم   الصحـة  مثـل 

المجتمـع ككل، كما أن التشـجيع علـى ريادة الأعمال 
يمكن أن يُُحسـن الاسـتقلال المالي للأفراد ويعزز من 
قـدرة المواطنيـن علـى خلـق فـرص عمـل خاصـة بهـم، 

ما يحسن من الرفاه الاجتماعي.

العائد على التكلفة: التقييم | 4 •	

رغم أن تغيير الثقافة المجتمعية يتطلب استثمارات 
كبيـرة فـي برامـج التوعيـة والتدريب، فـإن العائد على 
الطويـل،  المـدى  علـى  ملموسًًـا  سـيكون  التكلفـة 
فـي  مسـتدام  تغييـر  إلـى  الجهـود  هـذه  وسـتؤدي 
عقليـة  تبنـي  مـن  المجتمـع  يُُمكّّـن  ممـا  الثقافـة، 
الابتـكار والتعلـم المسـتمر. بينمـا يحتاج هـذا التحول 
إلـى وقـت وجهـود كبيـرة، فـإن الفوائـد الاقتصاديـة 
والاجتماعيـة المتوقعـة تجعـل الاسـتثمار فـي تغييـر 
الثقافـة مبـررًًا للغايـة، كمـا أن العائـد علـى التكلفـة 
يأتي من النمو الاقتصادي المحتمل وزيادة الإنتاجية 

والابتكار.

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: التقييم | 5 •	

جميـع  علـى  كبيـر  تأثيـر  لهـا  الثقافيـة  التحديـات 
وريـادة  التعليـم،  ذلـك  فـي  بمـا  الأخـرى،  العوامـل 
الأعمـال، والابتـكار، والتكنولوجيـا، فمعالجـة  هـذه 
فـي  الحكومـة  جهـود  نجـاح  مـن  سـيعزز  التحديـات 
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الأعمـال،  ريـادة  ودعـم  الاحترافـي،  التعليـم  تحسـين 
وتطوير البحث والتطوير. 

ينتشـر تأثير التحديات الثقافية عبر جميع القطاعات، 
لتحقيـق  ضروريًًـا  العامـل  هـذا  معالجـة  يجعـل  مـا 
وبالتالـي،  المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  الكامـل  التحـول 
التعامل مع التحديات الثقافية سيسهم في تسهيل 

تنفيذ العوامل الأخرى.

الخلاصة لتقييم التعاون الدولي:•	

التأثير على جاهزية السلطنة: 
التأثير الاقتصادي:	 

التأثير على الرفاه الاجتماعي: 
العائد على التكلفة: 

مدى تأثيره على العوامل الأخرى: 
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جدول رقم 3 | تقييم وترتيب عوامل الانتقال إلى اقتصاد المعرفة

العوامل
التأثير على 

جاهزية 
السلطنة

التأثير 
الاقتصادي

التأثير على 
الرفاه 

الاجتماعي

العائد 
على 

التكلفة

مدى 
تقاطعه 
مع بقية 
العوامل

متوسط 
درجة 
التقييم

تطوير المنظومة التعليمية - التعليم 
555544.8الاحترافي

555454.8البنية التحتية والتكنولوجيا الرقمية

555454.8التغلب على التحديات الثقافية

تطوير المنظومة التعليمية -  التعليم 
545454.6المدرسي والأكاديمي

554454.6دعم ريادة الأعمال والابتكار

443454.0التعاون الدولي

443353.8السياسات الحكومية الداعمة

443343.6الإنفاق على البحث والتطوير

433343.4تعزيز حقوق الملكية الفكرية
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الإستراتيجية المقترحة

الإسـتراتيجية  تعتمـد  الفصـل  بدايـة  فـي  كمـا ذكرنـا 
المقترحـة علـى نهـج تدريجـي يركز في المرحلـة الأولى 
على العوامل الأكثر تأثيرًًا وأولويةًً، لضمان الاستخدام 
نتائـج ملموسـة وسـريعة،  للمـوارد وتحقيـق  الأمثـل 
وبعد ترسيخ قاعدة قوية للاقتصاد المعرفي في هذه 
المرحلـة، يتـم الانتقال إلى المرحلة الثانية والاسـتفادة 
مـن المكاسـب المحققـة لمواصلـة تطويـر العوامـل 

الأخرى، مع الأخذ في الحسبان الأمرين الآتيين:

	1 التدرج في التنفيذ: على الرغم من تقسيم العوامل .
على  العمل  تأجيل  ذلك  يعني  لا  مرحلتين،  إلى 
عوامل المرحلة الثانية حتى الانتهاء من المرحلة 
الأولى، فبدلًاً من ذلك، ستحظى عوامل المرحلة 
العمل  يمكن  لكن  القصوى،  بالأولوية  الأولى 
إذا  الثانية  المرحلة  عوامل  بعض  على  بالتوازي 
كانت الموارد والظروف تسمح بذلك، أو إذا كانت 

ضمن خطط المؤسسات المعنية بهذه العوامل.

	2 المتغيـرات . علـى  بنـاءً  التنفيـذ:  فـي  المرونـة 
بعـض  تحتـاج  قـد  التكنولوجيـة،  أو  الاقتصاديـة 
هـي  فالمرونـة  التقييـم،  إعـادة  إلـى  الأولويـات 
لضمـان  المناسـبة  القـرارات  اتخـاذ  فـي  الأسـاس 

الاستجابة السريعة للفرص والتحديات الجديدة.

ســنــوات(:   4  -  3( ــى  الأولـ المرحلة 
التركيز على العوامل الأكثر تأثيرًًا

تهـدف هـذه المرحلـة إلـى تحقيـق تقدم ملمـوس في 
ثلاثة محاور رئيسية:

القضـاء أو الحـد من مشـكلة الباحثين عن عمل: •	
مـن خلال تعزيـز المهـارات والقـدرات المطلوبـة 
اقتصـاد  وتفعيـل  الحديـث،  العمـل  سـوق  فـي 
الخدمـات المسـتقل الافتراضـي، وتغييـر الثقافـة 

الاقتصادية السائدة.

تحسـين تنـوع الاقتصـاد الوطنـي ورفـع إجمالي •	
الناتـج المحلـي غيـر النفطـي: مـن خلال تطويـر 

القطاعات المعرفية والرقمية.

بقـوة •	 للانطالق  مكوناتهـا  بـكل  البلـد  إعـداد 
نحـو اقتصـاد المعرفـة: مـن خلال تهيئـة البنيـة 
وتغييـر  المهـارات،  وتطويـر  الرقميـة  التحتيـة 
الثقافة الاقتصادية السـائدة من ثقافة الاقتصاد 

الريعي إلى ثقافة اقتصاد المعرفة. 
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أولويات المرحلة الأولى:

	1 وتعزيـز . الاحترافـي  التعليـم  تطويـر 
المهارات والقدرات

سبب الأولوية:•	

التعليـم الاحترافـي يُُعََـدُُّ العنصـر الأكثـر أهميـة لبنـاء 
قوى عاملة قادرة على تلبية احتياجات سوق العمل 
العاملـة  القـوى  فإعـداد  المعرفـة،  اقتصـاد  فـي 

بمهارات متخصصة يعتبر عاملًاً رئيسياًً للتنافسية.

التأثير المتوقع:•	

سـد الفجـوات المهاريـة فـي القطاعـات الحيويـة مثل 
التكنولوجيا والإدارة والتخصصات المهنية.

تعزيـز ريـادة الأعمـال وتوفيـر فـرص عمـل جديـدة فـي 
القطاعات المتقدمة.

الاقتصـاد  علـى  الاعتمـاد  السـلطنة مـن  تحـول  دعـم 
الابتـكار  علـى  قائـم  معرفـي  اقتصـاد  إلـى  الريعـي 

والإنتاجية.

	2 معالجة التحديات الثقافية.

سبب الأولوية:•	

التحديـات الثقافيـة تمثـل عقبـة كبيـرة أمـام التحـول 
إلـى اقتصـاد المعرفـة، فالتغلـب على هـذه التحديات 
نحـو  المجتمـع  توجـه  فـي  جذريًًـا  تغييـرًًا  سـيُُحدث 
ريـادة  نحـو  التوجـه  ويدعـم  والمخاطـرة،  الابتـكار 
الأعمال والعمل في القطاع الخاص بدلًاً من الاعتماد 

المفرط على الوظائف الحكومية.

التأثير المتوقع:•	

خلـق ثقافـة مجتمعيـة داعمـة للمخاطـرة المدروسـة 
والابتكار.

والعمـل  الأعمـال  ريـادة  فـي  الشـباب  انخـراط  زيـادة 
الحر.

وتطويـر  المسـتمر  التعلـم  نحـو  العقليـات  تغييـر 
المهارات الذاتية.
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	3 تطويـر المنظومـة التعليميـة - التعليـم .
المدرسي والأكاديمي

سبب الأولوية: •	

لأي  الأساسـية  القاعـدة  يشـكل  المدرسـي  التعليـم   
اقتصـاد قائـم علـى المعرفـة، وبالتالـي فالإصلاحـات 
فـي هـذا المجـال تسـتغرق وقتًًـا طـويلًاً للتنفيـذ، كما 
البـدء  الضـروري  مـن  لـذا  المـدى،  طويلـة  آثارهـا  أن 

مبكرًًا لضمان جاهزية القوى العاملة المستقبلية.

التأثير المتوقع: •	

سـيؤدي تحسـين جودة التعليم المدرسـي إلى تأهيل 
جيـل جديـد مـن الـطلاب بمهـارات التفكيـر النقـدي، 
الابتـكار، والقـدرة علـى اسـتخدام التكنولوجيـا، فهـذا 
يشـكل الأسـاس لبقيـة العوامـل فـي المرحلـة الأولـى 

والثانية.

ســنــوات(:   8  -  5( الثانية  المرحلة 
التوسع في بقية العوامل

الاحترافـي  التعليـم  مـن  قويـة  قاعـدة  تحقيـق  بعـد 
الأولـى،  المرحلـة  فـي  الثقافيـة  التحديـات  ومعالجـة 

سـتركز المرحلة الثانية على دعم العوامل التي تدفع 
بالنمـو الاقتصـادي المسـتدام والتحـول الكامـل إلـى 

اقتصاد المعرفة.

أولويات المرحلة الثانية:

	1 دعم ريادة الأعمال والابتكار.

	2 البنية التحتية والتكنولوجيا الرقمية.

رغـم أهميـة هـذا العامـل وحصولـه علـى تقييـم عـالٍٍ، 
فإن التطور الملحوظ الذي حققته السـلطنة في هذا 
المرحلـة  إلـى  تأجيلـه  الممكـن  مـن  يجعـل  المجـال 
الثانيـة، مـع الحفـاظ علـى متابعة التطـورات والالتزام 

بخطط الحكومة الحالية.

	3 التعاون الدولي.

	4 السياسات الحكومية الداعمة.

	5 الإنفاق على البحث والتطوير.

	6 تعزيز حقوق الملكية الفكرية.
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الخلاصة

تُُعـد الإسـتراتيجية المقترحـة للتحـول التدريجـي إلـى 
شـاملًاً  نهجًًـا  عُُمـان  سـلطنة  فـي  المعرفـة  اقتصـاد 
ومدروسًًـا، يسـتند إلى التحديات المالية الحالية وشـح 
المـوارد، فالتركيـز علـى الأولويـات الأكثـر تأثيـرًًا فـي 
المرحلـة الأولـى يضمـن تحقيـق أقصـى اسـتفادة مـن 
المـوارد المتاحـة، مـع بنـاء قاعـدة صلبـة يمكـن البنـاء 

عليها لاحقًًا في المرحلة الثانية. 

السـلطنة  تصبـح  التدريجـي،  النهـج  هـذا  خلال  مـن 
مهيـأة لتحقيـق تحول ناجح إلى اقتصـاد المعرفة، ما 
المسـتدامة،  التنميـة  تحقيـق  علـى  قدرتهـا  يعـزز 
الإقليمـي  المسـتوى  علـى  تنافسـيتها  وتعزيـز 

والدولي.

التوصيـات  سنسـتعرض  التالـي،  الفصـل  فـي 
الأولويـة،  ذات  للعوامـل  التفصيليـة  الإسـتراتيجية 
ونبنـي عليهـا خطـة عمليـة لتحقيـق أهـداف التحـول 

إلى اقتصاد المعرفة.
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المبحـــث الثانـــي | تحليـــلُُ أصحـــاب 
المصلحة

أوالًا - المؤسسات ذات النفوذ العالي 
جدًًا

	1 وزارة التعليـم العالـي والبحـث العلمـي .
والابتكار:

المصلحـة: بنـاء رأس مـال بشـري مؤهـل، وتعزيز •	
الابتـكار والبحـث العلمـي، بمـا يتماشـى مع رؤية 
التنميـة  وأهـداف   2040 عُُمـان  سـلطنة 

المستدامة.

النفـوذ: 5 )مرتفـع جـدًا(: تتمتـع الـوزارة بسـلطة •	
واسـعة على تطوير وتنفيذ السياسـات والبرامج 
المـوارد  فـي  وتتحكـم  والبحثيـة،  التعليميـة 
مباشـر  بشـكل  يؤثـر  مـا  ذلـك،  لتحقيـق  اللازمـة 

على جودة التعليم والبحث العلمي في البلاد.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
العلمـي  البحـث  علـى  التركيـز  بيـن  تضـارب 
لسـوق  الفوريـة  الاحتياجـات  وتلبيـة  الأساسـي 

العمل.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى البحث العلمـي إلى إهمال 
للاقتصـاد  اللازمـة  العمليـة  المهـارات  تطويـر 

المعرفي.
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	2 وزارة التربية والتعليم:.

المصلحـة: إعـداد أجيـال قـادرة علـى المنافسـة •	
فـي سـوق العمـل العالمي، والمسـاهمة في بناء 
اقتصـاد المعرفـة من خلال توفير تعليم أساسـي 
وريـادة  الابتـكار  قيـم  وغـرس  الجـودة،  عالـي 
الأعمـال والتفكيـر النقـدي فـي نفـوس الطلبـة، 
بمـا  الثقافيـة  العقليـة  تغييـر  فـي  والمسـاهمة 

يدعم التحول إلى اقتصاد المعرفة.

دورًا •	 الـوزارة  تلعـب  جـدًا(:  )مرتفـع   5 النفـوذ: 
حاسـمًًا فـي تطويـر المناهـج وتدريـب المعلميـن، 
لكـن قـد تواجـه تحديـات فـي تنفيـذ الإصلاحـات 
جـودة  وضمـان  واسـع  نطـاق  علـى  التعليميـة 

التعليم في جميع المدارس.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
متطلبـات  تلبيـة  إلـى  الحاجـة  بيـن  تضـارب 
الامتحانـات الوطنيـة والحاجة إلى تعزيز مهارات 

التفكير النقدي والإبداعي.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
إهمـال  إلـى  الامتحانـات  علـى  المفـرط  التركيـز 
اللازمـة  الأخـرى  الأساسـية  المهـارات  تطويـر 

للاقتصاد المعرفي.

	3 وتقنيـــة . والاتصـــالات  النقـــل  وزارة 
المعلومات:

المصلحـة: تطويـر البنيـة التحتيـة التكنولوجيـة، •	
وتعزيـز التحـول الرقمـي فـي مختلـف القطاعات، 

بما يدعم بناء اقتصاد المعرفة.

دورًا •	 الـوزارة  تلعـب  جـدًا(:  )مرتفـع   5 النفـوذ: 
وتقنيـة  الاتصـالات  قطـاع  تطويـر  فـي  رئيسـيًًا 
التحتيـة  البنيـة  فـي  وتتحكـم  المعلومـات، 
التكنولوجيـة، ممـا يؤثـر علـى سـهولة الوصـول 

إلى التكنولوجيا وتبنيها في جميع أنحاء البلاد.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن توفيـر خدمـات تكنولوجيـة بأسـعار 

معقولة وضمان ربحية شركات الاتصالات.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى تطويـر البنيـة التحتيـة إلـى 
إهمـال تطويـر المحتـوى الرقمـي المحلـي وبنـاء 

القدرات البشرية في مجال التكنولوجيا.
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	4 الأكاديمـي . للاعتمـاد  العُمانيـة  الهيئـة 
وضمان جودة التعليم:

المصلحـة: ضمـان جـودة التعليـم ومواءمتـه مـع •	
قـوة  إعـداد  فـي  يسـهم  مـا  الدوليـة،  المعاييـر 
عاملـة مؤهلـة وقـادرة على المنافسـة في سـوق 
إدراج وموائمـة  إلـى  بالإضافـة  العالمـي،  العمـل 

المؤهلات المهنية والتقنية والإحترافية.

الهيئـة بضمـان •	 تقـوم  جـدًا(:  )مرتفـع   5 النفـوذ: 
جـودة التعليـم ومؤسسـاته، ولديهـا القـدرة على 
وتطويـر  التعليـم  مخرجـات  جـودة  علـى  التأثيـر 
سـمعة  علـى  يؤثـر  مـا  الوطنيـة،  الكفـاءات 

ومصداقية التعليم العالي في سلطنة عُُمان.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن الحفاظ على معاييـر الجودة العالية 

وتشجيع الابتكار في مجال التعليم.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
إلـى  الدوليـة  المعاييـر  علـى  المفـرط  التركيـز 
إهمال السياق المحلي واحتياجات سوق العمل 

العُُماني.

ثانيًًا - المؤسسات ذات النفوذ العالي

	1 وزارة الاقتصاد:.

مسـتدام •	 اقتصـادي  نمـو  تحقيـق  المصلحـة: 
اسـتثمارية  بيئـة  وخلـق  الدخـل،  مصـادر  وتنويـع 

جاذبة.

النفـوذ: 4 )عـالٍ(: تتمتـع الـوزارة بسـلطة كبيـرة •	
فـي صياغـة وتنفيـذ السياسـات الاقتصاديـة، لكن 
قـد تواجـه تحديات في التنسـيق مع المؤسسـات 

الأخرى وتنفيذ الإصلاحات الهيكلية اللازمة.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن تشـجيع الاسـتثمار الأجنبـي وحمايـة 

المصالح الاقتصادية المحلية.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيز المفرط على جذب الاستثمارات الأجنبية 

إلى إهمال تطوير القطاع الخاص المحلي.
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	2 وزارة المالية:.

المصلحة: ضمان الاسـتدامة المالية والاستخدام •	
الأمثـل للمـوارد العامة، وتحقيق التـوازن المالي، 
مـع تلبيـة احتياجـات تمويـل مشـاريع التحـول إلى 

اقتصاد المعرفة.

النفـوذ: 4 )عـالٍ(: تتمتـع الـوزارة بسـلطة كبيـرة •	
علـى تخصيـص المـوارد الماليـة، لكـن قـد تواجـه 
الأولويـات  بيـن  التـوازن  لتحقيـق  ضغوطًًـا 

المختلفة، خاصة في ظل تقلبات أسعار النفط.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن الحاجـة إلـى الاسـتثمار فـي مشـاريع 
المعرفـة  اقتصـاد  إلـى  للتحـول  الأجـل  طويلـة 
والحاجـة إلـى تلبيـة الاحتياجـات الملحـة قصيـرة 

الأجل.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى التـوازن المالـي إلى تقليص 
الاسـتثمارات اللازمـة للتحـول، مـا يعيـق التقـدم 

في هذا المجال.

	3 وزارة العمل:.

المصلحـة: تطويـر سـوق العمـل وتوفيـر فـرص •	
عمـل للمواطنيـن، وتحسـين بيئـة الأعمـال، بمـا 
الاقتصاديـة  التنميـة  تحقيـق  فـي  يسـهم 

والاجتماعية المستدامة.

بتنظيـم سـوق •	 الـوزارة  تقـوم  )عـالٍ(:   4 النفـوذ: 
العمـل وتطويـر سياسـات التوظيـف والتدريـب، 
لكـن قـد تواجـه تحديـات فـي مواءمـة مخرجـات 

التعليم مع احتياجات سوق العمل المتغيرة.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
للمواطنيـن  عمـل  فـرص  توفيـر  بيـن  تضـارب 
وتشجيع توظيف العمالة الوافدة في القطاعات 

التي تتطلب مهارات متخصصة.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى توظيـف المواطنيـن إلـى 
إعاقـة نمـو بعـض القطاعـات التـي تعتمـد علـى 

العمالة الوافدة ذات المهارات العالية.
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	4 وترويـــج . والصناعـــة  التجـــارة  وزارة 
الاستثمار:

التجـارة •	 وتعزيـز  الاسـتثمارات  جـذب  المصلحـة: 
وتنميـة القطـاع الخـاص، بمـا يسـهم فـي تنويـع 
الاقتصـاد وتحقيـق النمـو المسـتدام، مـع التركيز 

على القطاعات التي تدعم اقتصاد المعرفة.

النفـوذ: 4 )عـالٍ(: تلعـب الـوزارة دورًا محوريًـا فـي •	
وتنميـة  التجـارة  وتشـجيع  الاسـتثمارات  جـذب 
القطـاع الخـاص، ولديهـا القـدرة علـى التأثير على 

بيئة الأعمال والاستثمار في التكنولوجيا.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن تشـجيع الاسـتثمار الأجنبـي وحمايـة 
فـي  خاصـة  المحليـة،  الاقتصاديـة  المصالـح 

القطاعات الناشئة.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيز المفرط على جذب الاستثمارات الأجنبية 
إلى إهمال تطوير القطاع الخاص المحلي، خاصة 

الشركات الصغيرة والمتوسطة.

	5 وزارة الإعلام:.

المصلحة: نشـر الوعي بأهمية اقتصاد المعرفة، •	
الأعمـال،  وريـادة  الابتـكار  قيـم  تبنـي  وتشـجيع 
تجـاه  المتحفظـة  أو  السـلبية  الأفـكار  ومحاربـة 

التغيير والتطور.

تشـكيل •	 علـى  لقدرتهـا  نظـرًا  )عـالٍ(:  النفـوذ: 4 
الـرأي العـام والتأثيـر علـى الثقافـة المجتمعيـة 
مـن خلال مختلـف وسـائل الإعلام، ممـا يجعلهـا 
إلـى  التحـول  إعاقـة  أو  تعزيـز  فـي  رئيسـيًًا  لابًًعـا 

اقتصاد المعرفة

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
بأهميـة  الوعـي  نشـر  إلـى  الحاجـة  بيـن  تضـارب 
القيـم  علـى  الحفـاظ  وبيـن  والتطويـر  التغييـر 

والتقاليد الثقافية الراسخة.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى الترويـج للتغييـر إلـى إثـارة 
التـي  المجتمـع  شـرائح  بعـض  مـن  مقاومـة 

تتمسك بالقيم التقليدية.
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النفوذ  ذات  الــمــؤســســات   - ًـا  ثــالــث�
المتوسط

	1 جهاز الاستثمار العُماني:.

المصلحـة: تحقيق عوائد مجزية على اسـتثمارات •	
النمـو  وتعزيـز  الدخـل،  مصـادر  وتنويـع  الدولـة، 
الاقتصـادي مـن خلال الاسـتثمارات الإسـتراتيجية 
فـي قطاعـات التكنولوجيـا والابتـكار، مـع مراعـاة 
المخاطر المرتبطة بالاستثمار في هذه القطاعات.

النفـوذ: 3 )متوسـط(: يمتلـك الجهـاز القدرة على •	
توجيه استثمارات الدولة نحو القطاعات الحيوية 
يواجـه  قـد  لكـن  المعرفـة،  اقتصـاد  تدعـم  التـي 

ضغوطًًا لتحقيق التوازن بين العوائد والمخاطر.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن الحاجـة إلـى الاسـتثمار فـي مشـاريع 
طويلـة الأجـل ذات عوائـد غيـر مضمونـة والحاجة 

إلى تحقيق عوائد سريعة ومضمونة.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى تحقيـق عوائـد سـريعة إلى 
إهمـال الاسـتثمار في مشـاريع طويلـة الأجل ذات 
أهمية إستراتيجية للتحول إلى اقتصاد المعرفة.

	2 الصغيـرة . المؤسسـات  تنميـة  هيئـة 
والمتوسطة:

مـن •	 وتمكينهـم  الأعمـال  رواد  دعـم  المصلحـة: 
إنشـاء وتنميـة مشـاريعهم، مـا يسـهم فـي تنويع 
الاقتصـاد وخلـق فـرص عمـل جديـدة، مـع التركيز 

على المشاريع التي تدعم اقتصاد المعرفة.

الدعـم •	 الهيئـة  تقـدم  )متوسـط(:   3 النفـوذ: 
يعتمـد  تأثيرهـا  لكـن  الأعمـال،  لـرواد  والتوجيـه 
علـى قدرتهـا علـى توفيـر الدعـم الفنـي والمالـي 
الأسـواق،  إلـى  وصولهـم  وتسـهيل  المناسـب، 
الصغيـرة  المشـاريع  فـي  الابتـكار  وتشـجيع 

والمتوسطة.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
المشـاريع  مـن  كبيـر  عـدد  دعـم  بيـن  تضـارب 
الصغيـرة والمتوسـطة والتركيـز علـى المشـاريع 

ذات الإمكانات العالية للنمو والابتكار.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
التركيـز المفـرط علـى عـدد المشـاريع المدعومـة 
إلـى إهمـال جـودة هـذه المشـاريع وقدرتهـا علـى 

المساهمة في اقتصاد المعرفة.
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	3 وزارة الثقافة والرياضة والشباب:.

وتعزيـز •	 الثقافيـة  الهويـة  تشـكيل  المصلحـة: 
القيـم الإيجابيـة فـي المجتمـع، بمـا فـي ذلـك قيم 

الابتكار والإبداع وريادة الأعمال.

النفـوذ: 3 )متوسـط(: يمكـن للـوزارة التأثيـر على •	
الثقافـة المجتمعيـة من خلال تنظيـم الفعاليات 

والأنشطة والبرامج الثقافية.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
الثقافـي  التـراث  علـى  الحفـاظ  بيـن  تضـارب 

التقليدي وتشجيع التغيير والتجديد.

تـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
القيـم  تعزيـز  إلـى  الثقافيـة  الأنشـطة  بعـض 
اقتصـاد  إلـى  التحـول  تعيـق  التـي  التقليديـة 

المعرفة.

	4 وزارة الأوقاف والشؤون الدينية:.

المصلحـة: تعزيـز القيـم الدينيـة والأخلاقيـة فـي •	
العلـم  أهميـة  علـى  التأكيـد  مـع  المجتمـع، 
والمعرفـة والتطـور، وتشـجيع التفكيـر النقـدي 

والإبداعي.

النفـوذ: 3 )متوسـط(: يمكـن للـوزارة التأثيـر على •	
القيـم والمعتقـدات الدينيـة التـي تعـزز اقتصـاد 
المعرفة مثل التسـامح والإنسـانية وطلب العلم 
والإتقـان في العمـل، والابتكار، والأمانة وبالتالي 
للتغييـر  المجتمـع  تقبـل  مـدى  علـى  التأثيـر 

والتطور.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بين التمسـك بالتفسـير التقليدي لبعض 
النقـدي  التفكيـر  وتشـجيع  الدينيـة  النصـوص 

والانفتاح على الأفكار الجديدة.

تـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
النصـوص  لبعـض  الدينيـة  التفسـيرات  بعـض 
ورفـض  الفكـري  الجمـود  تعزيـز  إلـى  الدينيـة 
التغيير، مما يعيق التحول إلى اقتصاد المعرفة.
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	5 وزارة التنمية الاجتماعية:.

المصلحـة: تمكين الأفراد والمجتمعات، وخاصة •	
الشـباب والنسـاء، للمشـاركة الفعالة في التنمية 
علـى  وتشـجيعهم  والاجتماعيـة،  الاقتصاديـة 

تبني ثقافة ريادة الأعمال والابتكار.

النفـوذ: 3 )متوسـط(: يمكـن للـوزارة التأثيـر على •	
برامـج  خلال  مـن  الاجتماعيـة  الفئـات  بعـض 
التمكيـن، لكـن تأثيرها يعتمد على مدى فعالية 
هـذه البرامـج وقدرتهـا على الوصـول إلى الفئات 

المستهدفة.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن توفيـر الدعـم للفئـات الأكثـر احتياجًًا 

وتشجيع روح المبادرة والاعتماد على الذات.

تـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
تعزيـز  إلـى  الاجتماعـي  الدعـم  برامـج  بعـض 
علـى  الحافـز  وتقليـل  الحكومـة  علـى  الاعتمـاد 

العمل والابتكار.

	6 الجامعات والمؤسسات التعليمية:.

لاقتصـاد •	 مؤهليـن  خريجيـن  إعـداد  المصلحـة: 
والابتـكار،  العلمـي  البحـث  وتشـجيع  المعرفـة، 

ونشر ثقافة التعلم المستمر.

النفـوذ: 3 )متوسـط(. يمكـن للجامعـات التأثيـر •	
بالمهـارات  وتزويدهـم  الـطلاب  عقليـة  علـى 
اللازمـة، لكـن تأثيرهـا يعتمد على جـودة التعليم 
مـع  التعـاون  علـى  وقدرتهـا  العلمـي،  والبحـث 
القطاع الخاص والمؤسسات الحكومية الأخرى.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن التركيز على البحث العلمي النظري 

وتلبية احتياجات سوق العمل.

يـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
الأكاديميـة  التخصصـات  علـى  المفـرط  التركيـز 
الجديـدة  التخصصـات  إهمـال  إلـى  التقليديـة 

والمطلوبة في اقتصاد المعرفة.
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النفــوذ  ذات  المؤسســات   - رابعــا� 
المنخفض

	1 المركز الوطني للإحصاء والمعلومات:.

دقيقــة •	 وإحصــاءات  بيانــات  توفيــر  المصلحــة: 
وموثوقــة لدعــم اتخــاذ القــرارات فــي مختلــف 
المجــالات، بمــا فــي ذلــك التخطيــط والتنميــة 
بيانــات  وتوفيــر  والاجتماعيــة،  الاقتصاديــة 
ومعلومــات محدثــة حــول التقــدم المحــرز فــي 

التحول إلى اقتصاد المعرفة.

النفـوذ: 2 )منخفـض(: يعتمـد تأثيـر المركـز علـى •	
مـدى اسـتخدام البيانات التـي يوفرها في صياغة 
السياسـات واتخـاذ القـرارات، وعلـى جـودة هـذه 

البيانات وشموليتها.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
تضـارب بيـن الحاجـة إلـى توفيـر بيانـات مفتوحـة 
وشـفافة والحاجـة إلـى حمايـة خصوصيـة الأفـراد 

والشركات.

الآثـار غيـر المقصودة المحتملة: قد يؤدي نقص •	
البيانـات أو عـدم دقتهـا إلـى اتخـاذ قـرارات غيـر 
صائبـة أو عـدم القـدرة علـى قياس التقـدم المحرز 

في التحول إلى اقتصاد المعرفة بشكل فعال.

	2 جهاز الضرائب:.

المصلحـة: زيـادة الإيـرادات الحكوميـة مـن خلال •	
تحصيـل الضرائـب بشـكل فعـال وعـادل، وضمـان 
الامتثـال الضريبـي، مـع مراعـاة الحاجـة إلى توفير 
البحـث  فـي  الاسـتثمار  لدعـم  ضريبيـة  حوافـز 

والتطوير والابتكار.

بسـلطة •	 الجهـاز  يتمتـع  )منخفـض(:   النفـوذ: 2 
تحديـد السياسـات الضريبية وتطبيقهـا، لكن قد 
يواجـه تحديـات فـي تحقيـق التـوازن بيـن زيـادة 
اقتصـاد  فـي  الاسـتثمار  وتشـجيع  الإيـرادات 

المعرفة.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
الإيـرادات  زيـادة  إلـى  الحاجـة  بيـن  تضـارب 
توفيـر حوافـز ضريبيـة  إلـى  والحاجـة  الحكوميـة 

للشركات التي تستثمر في البحث والتطوير.
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تـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
إعاقـة  إلـى  الملائمـة  غيـر  الضريبيـة  السياسـات 
مـا  والابتـكار،  والتطويـر  البحـث  فـي  الاسـتثمار 

يؤثر سلبًًا على التحول إلى اقتصاد المعرفة.

	3 غيـر . والمنظمـات  المدنـي  المجتمـع 
الحكومية:

فـي •	 المجتمعيـة  المشـاركة  تعزيـز  المصلحـة: 
اقتصـاد  بأهميـة  الوعـي  التنميـة، ونشـر  عمليـة 
وريـادة  الابتـكار  قيـم  تبنـي  وتشـجيع  المعرفـة، 

الأعمال.

غيـر •	 للمنظمـات  يمكـن  )منخفـض(:   2 النفـوذ: 
التوعيـة  فـي  مهمًًـا  دورًًا  تلعـب  أن  الحكوميـة 
والتعبئـة المجتمعيـة، لكـن تأثيرهـا يعتمد على 
علـى  وقدرتهـا  وفعاليتهـا  انتشـارها  مـدى 

الوصول إلى مختلف شرائح المجتمع.

المصالـح المتضاربة المحتملة: قـد يكون هناك •	
غيـر  المنظمـات  بعـض  أجنـدات  بيـن  تضـارب 
الحكوميـة وأهـداف الحكومـة فـي التحـول إلـى 

اقتصاد المعرفة.

تـؤدي •	 قـد  المحتملـة:  المقصـودة  غيـر  الآثـار 
منظمـات  بهـا  تقـوم  التـي  الأنشـطة  بعـض 
المجتمـع المدنـي إلـى تعزيـز القيـم التقليديـة أو 
إلـى  التحـول  جوانـب  بعـض  حـول  الجـدل  إثـارة 

اقتصاد المعرفة.

مس: الإستراتيجيةُ المالخاالفصل  ترحة للتحوّل إلىق  معرفلاقتصاد ا  |  221



المبحث الثالث | الحوكمة

اقتصاد  إلــى  الانتقال  حوكمة  ــار  إط
المعرفة

نقتـرح أن تكـون اللجنـة الماليـة والاقتصاديـة الجهـة 
العليـا المسـؤولة عـن الإشـراف علـى عمليـة التحـول، 
الإسـتراتيجية  الجوانـب  علـى  مهامهـا  تركيـز  مـع 
وطنييـن  برنامجيـن  إنشـاء  يُُقتـرح  كمـا  والماليـة، 
متكاملين: الأول للتحول الاقتصادي والثاني للتغيير 
الثقافـي، علـى أن يكـون لـكل برنامـج لجنـة إشـرافية 

خاصة به.

تعزيـز  فـي  البرنامجيـن  بيـن  التكامـل  سيسـهم هـذا 
اقتصـاد  إلـى  التحـول  إسـتراتيجية  حوكمـة  فعاليـة 
الأهـداف  وتحقيـق  عُُمـان،  سـلطنة  فـي  المعرفـة 

الطموحة للإستراتيجية.
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	1 أهمية وجود برنامجين منفصلين:.

التخصـص والتركيـز: يسـمح بتركيـز كل برنامـج •	
علـى مجموعة محددة مـن الأهداف والتحديات، 

ما يسهل عملية التخطيط والتنفيذ والمتابعة.

التكامـل •	 تحقيـق  يمكـن  والتكامـل:  التنسـيق 
بين البرنامجين من خلال آليات تنسيق مشتركة، 
مثـل تشـكيل لجنـة تنسـيقية عليـا تضـم ممثليـن 
المعلومـات  وتبـادل  البرنامجيـن،  كلا  عـن 

والبيانات بينهما.

كل •	 يتطلـب  المختلفـة:  للتحديـات  الاسـتجابة 
الثقافـي  والتغييـر  الاقتصـادي  التحـول  مـن 
مقاربـات مختلفة وآليات تنفيذ متنوعة، فوجود 
برنامجيـن منفصليـن يسـمح بالاسـتجابة بشـكل 

أفضل للتحديات الخاصة بكل مجال.

	2 بمجلـس . والاقتصاديـة  الماليـة  اللجنـة 
الوزراء

المهام الرئيسية:

إقـرار الخطـة الإسـتراتيجية للتحـول إلـى اقتصـاد •	
والرؤيـة  الأهـداف  تحديـد  تشـمل  المعرفـة: 

والسياسات العامة، ووضع إطار زمني للتحول.

تحديـد •	 اللازمـة:  الماليـة  المـوارد  تخصيـص 
الميزانيـات السـنوية والخطط التمويليـة اللازمة 
التمويـل  توفيـر  وضمـان  الإسـتراتيجية،  لتنفيـذ 

الكافي في الوقت المناسب.

تحديـد •	 الداعمـة:  والسياسـات  الحوافـز  إقـرار 
وتفعيـل الحوافـز الماليـة والضريبيـة وغيرها من 
البحـث  فـي  الاسـتثمار  تشـجع  التـي  السياسـات 
والتطويـر والابتكار، وتنمية رأس المال البشـري، 

وتطوير البنية التحتية التكنولوجية.

التقـدم •	 وتقييـم  مراقبـة  والتقييـم:  المتابعـة 
بشـكل دوري،  الإسـتراتيجية  تنفيـذ  فـي  المحـرز 
وقيـاس الأثـر الاقتصـادي والاجتماعـي للتحـول، 

وتقديم تقارير دورية إلى مجلس الوزراء.
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التنسـيق الدولـي: الإشـراف على التعـاون الدولي •	
فـي مجـال اقتصـاد المعرفة، وتوقيـع الاتفاقيات 

والشراكات مع الدول والمنظمات الدولية.

	3 إلـى . التحـول  لحوكمـة  وطنـي  برنامـج 
اقتصاد المعرفة:

الإشراف: 

تكـون تحـت إشـراف مباشـر مـن اللجنـة الماليـة •	
والاقتصادية بمجلس الوزراء.

اللجنة الإشرافية:

الصلـة: •	 ذات  الرئيسـية  الـوزارات  عـن  ممثلـون 
والبحـث  العالـي  التعليـم  الماليـة،  الاقتصـاد، 
العلمـي والابتـكار، والنقـل والاتصـالات وتقنيـة 
والصناعـة  والتجـارة  والعمـل،  المعلومـات، 

وترويج الاستثمار، والتربية والتعليم.

العُمانيـة •	 الهيئـة  الصلـة:  ذات  الجهـات  رؤسـاء 
للاعتمـاد الأكاديمـي، المركـز الوطنـي للإحصـاء 
المؤسسـات  تنميـة  وهيئـة  والمعلومـات، 

الصغيرة والمتوسطة.

والمؤسسـات •	 الخـاص  القطـاع  مـن  أعضـاء 
التعليمية.

خبـراء متخصصـون فـي مجالات اقتصـاد المعرفة •	
والتحول الرقمي والابتكار.

المهام:

التنفيذيـة: •	 والبرامـج  الخطـط  وتنفيـذ  إعـداد 
ذلـك  فـي  بمـا  المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  للتحـول 
تطويـر مشـاريع ومبـادرات محـددة فـي مجـالات 
التحتيـة  والبنيـة  والتطويـر،  والبحـث  التعليـم، 

التكنولوجية، وريادة الأعمال، وغيرها.

متابعـة وتقييـم التقـدم: مراقبة وتقييـم التقدم •	
وقيـاس  والبرامـج،  الخطـط  تنفيـذ  فـي  المحـرز 

الأداء، وتحديد التحديات واقتراح الحلول.

التنسـيق والتعـاون: ضمـان التنسـيق والتعـاون •	
الفعال بين مختلف الجهات الحكومية والخاصة 

والأكاديمية المشاركة في عملية التحول.

رفـع التقاريـر: إعـداد تقاريـر دوريـة للجنـة الماليـة •	
والتحديـات  المحـرز  التقـدم  حـول  والاقتصاديـة 

والحلول المقترحة.
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	4 البرنامج الوطني للتغيير الثقافي.

الإشراف: 

تكـون تحـت إشـراف مباشـر مـن اللجنـة الماليـة •	
والاقتصادية بمجلس الوزراء.

اللجنة الإشرافية:

الصلـة: •	 ذات  الرئيسـية  الـوزارات  عـن  ممثلـون 
الثقافـة والرياضـة والشـباب، والإعلام، والأوقاف 

والشؤون الدينية، والتنمية الاجتماعية.

ممثلون عن المؤسسات التعليمية والإعلامية.•	

أعضاء من المجتمع المدني والقطاع الخاص.•	

خبـراء متخصصـون في مجـالات الثقافة والتغيير •	
الاجتماعي.

المهام:

تصميـم وتنفيذ حمالت توعية وبرامـج إعلامية: •	
لتعزيـز قيـم الابتـكار وريـادة الأعمـال، وتشـجيع 
أو  السـلبية  الأفـكار  المسـتمر، ومحاربـة  التعلـم 

المتحفظة تجاه التغيير والتطور.

عمليـة •	 فـي  المجتمعيـة:  المشـاركة  تشـجيع 
فعاليـات  تنظيـم  خلال  مـن  الثقافـي،  التغييـر 

وحوارات ومبادرات مجتمعية.

الثقافـي: •	 التغييـر  لقيـاس  مؤشـرات  تطويـر 
علـى  والأنشـطة  البرامـج  تأثيـر  مـدى  وقيـاس 

تغيير العقلية الثقافية في المجتمع.

رفـع التقاريـر: إعـداد تقاريـر دوريـة للجنـة الماليـة •	
والتحديـات  المحـرز  التقـدم  حـول  والاقتصاديـة 

والحلول المقترحة.
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	5 تعزيـز التعـاون والشـراكة والشـفافية .
والمساءلة

التعاون والشراكة: 

يجـب تعزيـز التعـاون والشـراكة بيـن القطاعيـن •	
التعليميـة  والمؤسسـات  والخـاص  العـام 
الجميـع  وتشـجيع مشـاركة  المدنـي،  والمجتمـع 

في عملية التحول.

الشفافية والمساءلة: 

يجـب أن تكـون عمليـة التحـول شـفافة، وأن يتـم •	
إشـراك المجتمـع فـي جميـع مراحلهـا، مـن خلال 
توفيـر المعلومـات والبيانـات، وتنظيـم حـوارات 
تكـون هنـاك  أن  يجـب  عامـة، كمـا  ومشـاورات 
الجهـات  ومحاسـبة  للمسـاءلة  واضحـة  آليـات 

المعنية عن أدائها.

الخلاصة

فعّّالـة  حوكمـة  تحقيـق  إلـى  الإطـار  هـذا  يهـدف 
لعمليـة التحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة فـي سـلطنة 

عُُمان، من خلال:

فـي •	 والاقتصاديـة  الماليـة  اللجنـة  دور  تعزيـز 
الإشراف الإستراتيجي والمالي.

تمكيـن البرنامـج الوطنـي للتحـول إلـى اقتصـاد •	
والمتابعـة  التنفيـذ  علـى  التركيـز  مـن  المعرفـة 

للجوانب التقنية والاقتصادية.

إنشـاء برنامـج وطنـي للتغييـر الثقافـي لمعالجـة •	
الجوانب الاجتماعية والثقافية للتحول.

بيـن •	 والشـراكة  التعـاون  أهميـة  علـى  التركيـز 
مختلف الجهات المعنية.

والمشـاركة •	 والمسـاءلة  الشـفافية  تعزيـز 
المجتمعية.

مـن خلال تبنـي هـذا الإطـار وتنفيـذه بشـكل فعـال، 
يمكـن لسـلطنة عُُمان أن تتغلـب على التحديات التي 
تواجههـا فـي هذا التحول، وتحقـق أهدافها في بناء 
المعرفـة  علـى  قائـم  ومسـتدام  متنـوع  اقتصـاد 

والابتكار.
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الفصل السادس

 توصــــيات 
المرحلة الأولى

)3 – 4 سنوات قادمة(



مقدمة

خلصنـا فـي الفصـل السـابق إلـى أنه في ظـل التحديات 
لسـلطنة  الأفضـل  مـن  فـإن  المـوارد،  وشـح  الماليـة 
عُُمـان أن تتبنـى إسـتراتيجية فعالـة ومركـزة للتحـول 
إلـى اقتصـاد المعرفة، وتبدأ هذه الإسـتراتيجية بنهج 
الأكبـر،  التأثيـر  ذات  العوامـل  علـى  يركـز  تدريجـي 
بهـدف تحقيـق نتائـج ملموسـة فـي وقـت قصيـر مـع 

الاستخدام الأمثل للموارد. 

توصيـــات المرحلة 
الأولى

)3 – 4 سنوات قادمة(

يتـم ذلـك مـن خلال التركيـز علـى أولويـات المرحلـة 
أربـع سـنوات، والتـي تشـمل  إلـى  الأولـى لمـدة ثلاث 
تطوير التعليم الاحترافي وتعزيز المهارات والقدرات، 
المنظومـة  وتطويـر  الثقافيـة،  التحديـات  ومعالجـة 
وبعـد  والأكاديمـي(،  المدرسـي  )التعليـم  التعليميـة 
تحقيـق هـذه المكاسـب، يمكـن للسـلطنة الانتقـال 
بسلاسـة إلـى المرحلـة الثانيـة لتطويـر جميـع العوامل 
والتغيـر  الماليـة  العوائـد  مـن  مسـتفيدة  الأخـرى، 

الثقافي المحققين في المرحلة الأولى.

لمعالجـة التوصيـات الخاصة بكل مـن هذه الأولويات 
إسـتراتيجي شـامل  إطـار  الـثلاث، قمنـا بدمجهـا فـي 
رؤيـة  تحقيـق  فـي  يسـهم  الدمـج  هـذا  ومتكامـل. 
شـاملة لتطويـر المجتمـع مـن خلال تحسـين التعليـم 
وتغييـر  والاحترافـي  الأكاديمـي  المدرسـي  بشـقيه 

الثقافة السائدة إلى ثقافة اقتصاد المعرفة.

ولتحديـد التوصيـات ذات الأولوية والأهمية القصوى 
للتركيـز عليهـا وإعطائها أهمية أكبـر، قمنا بمعايرة 
هذه التوصيات الإستراتيجية المدمجة، والناشئة من 
سـبعة  خلال  مـن  الذكـر  السـابقة  الثلاثـة  العوامـل 

معايير، وهي كما يلي:
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	1 مـدى . تقييـم  السـلطنة:  جاهزيـة  علـى  التأثيـر 
تأثيـر الإجـراء في اسـتعداد السـلطنة للتحـول إلى 

اقتصاد المعرفة.

	2 المحتمـل . التأثيـر  تحليـل  الاقتصـادي:  التأثيـر 
للإجراء على النمو الاقتصادي.

	3 قـدرة . تقييـم  الاجتماعـي:  الرفـاه  علـى  التأثيـر 
الإجـراء علـى تحسـين جـودة الحيـاة والمسـاواة 

الاجتماعية والصحة.

	4 العائـد على التكلفـة: مقارنة الفوائـد المحتملة .
للإجراء مع التكاليف المطلوبة.

	5 مدى تقاطعها مع العوامـل الأخرى: تقييم مدى .
وتحقيـق  دعـم  علـى  الإيجابـي  الإجـراء  تأثيـر 

الإجراءات الأخرى.

	6 القـدرات . تقييـم  التنفيذيـة والجاهزيـة:  القـدرة 
والإمكانـات الحاليـة لتنفيـذ الإجـراءات، بمـا فـي 

ذلك الموارد البشرية والتقنية والإدارية.

	7 اللازمـة . بالإجـراءات  للقيـام  الماليـة  التكلفـة 
لتنفيذ التوصية.

النسـبية  الأهميـة  متوسـط  بتحديـد  قمنـا  وبالتالـي 
لكل توصية وفق المعايير الخمسة الأولى. 

بالأهميـة  فقـط  تتحـدد  لا  التوصيـة  أولويـة  ولأن 
كبيـر  بشـكل  فيهـا  يؤثـر  وإنمـا  للتوصيـة،  النسـبية 
مقـدار تكلفـة الإجـراء مـن جهـة، والقـدرة التنفيذيـة 
والجاهزيـة مـن جهـة أخرى فقد تم تقييـم أولوية كل 
توصيـة وفـق أهميتها النسـبية أولا، وتكلفتها ثانياًً، 

والقدرة والجاهزية للتنفيذ ثالثاًً.

وأخيرًًا، وانطلاقا من حقيقة أن كل التوصيات التالية 
هـي فـي غايـة الأهميـة، وفـق مـا تـم مناقشـته فـي 
التوصيـات  بتظليـل  قمنـا  فقـد  السـابقة،  الفصـول 
المسـارعة  ليسـهل  التكلفـة  معدومـة  أو  منخفضـة 

لتنفيذها في حال اعتماد الدراسة.
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جدول الأولوية النسبية للتوصيات المقترحة:

اسم التوصية
التأثير على 

جاهزية 
السلطنة

التأثير 
الاقتصادي

التأثير على 
الرفاه 

الاجتماعي

العائد على 
التكلفة

مدى 
التقاطع 

مع 
العوامل 

الأخرى

متوسط 
الأهمية 
النسبية

التكلفة 
المالية

القدرة 
التنفيذية 
والجاهزية

تعديل نطاق الابتعاث 
الحكومي

55555555

التغلب على هيمنة 
الثقافة التقليدية

55555543

دعم التسجيل في 
المؤهلات المهنية 
والتقنية والاحترافية

55555535

تمكين الهيئة العُُمانية 
للاعتماد الأكاديمي

55555535

التطوير الشامل للتعليم 
والتدريب المهني والتقني 

والرقمي والاحترافي
55555534

التطوير الشامل للعملية 
التعليمية

55555524

اشتراط التأهيل الاحترافي 
والمهني والتقني للترقي 

554554.855

555454.834تعزيز التعلم مدى الحياة
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اسم التوصية
التأثير على 

جاهزية 
السلطنة

التأثير 
الاقتصادي

التأثير على 
الرفاه 

الاجتماعي

العائد على 
التكلفة

مدى 
التقاطع 

مع 
العوامل 

الأخرى

متوسط 
الأهمية 
النسبية

التكلفة 
المالية

القدرة 
التنفيذية 
والجاهزية

554554.833تعزيز ثقافة الابتكار

جذب واستبقاء الكفاءات 
وبناء القدرات الوطنية

554554.823

تعديل قانون الوظيفة 
العامة

544554.655

رفع مستوى الوعي 
بأهمية التحول الرقمي 

الوطني
544554.645

تعزيز الشراكة بين 
المؤسسات التعليمية 

وسوق العمل
544554.644

زيادة الاستثمار في البحث 
والتطوير

554454.613

الاستثمار في تطوير شامل 
للبنية التحتية في التعليم

544454.413

443443.834تعزيز التعاون الدولي
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الافتراضات

	1 النظـام التقييمـي مـن 1 إلـى 5: تـم اسـتخدامه .
النسـبي،  تأثيرهـا  بنـاءًً علـى  التوصيـات  لمقارنـة 
حيـث تمثـل 5 أعلى مسـتوى للتأثيـر الإيجابي، أو 

أقل تكلفة و1 أدنى مستوى، أو أعلى تكلفة.

	2 عـام . تقييـم  علـى  تعتمـد  نسـبية:  التقييمـات 
للخبـرة والمعرفـة بالمجال، وليس على مقاييس 

دقيقة أو كمية.

	3 التوصيـات . تؤثـر  الأبعـاد:  متعـددة  التوصيـات 
بطـرق متعـددة، وتـم أخـذ العديـد مـن الجوانـب 
الاقتصاديـة والاجتماعيـة والتقنيـة فـي الاعتبـار 

عند إجراء التقييمات.

	4 متوسـط . حسـاب  تـم  التقييـم:  درجـة  متوسـط 
جمـع  خلال  مـن  توصيـة  لـكل  التقييـم  درجـة 
درجاته في المعايير الخمسـة الأولى، وقسـمتها 

على خمسة.

	5 التقييمـات هـي تقديـرات نسـبية، وقـد يختلـف .
التأثيـر الفعلـي لـكل توصيـة اعتمـادًًا علـى آليـات 
التنفيـذ والتطورات المسـتقبلية، ومـن الضروري 
أيضًًـا التأكيـد علـى أهمية تنفيذ هـذه التوصيات 
أقصـى  لتحقيـق  ومترابـط  متكامـل  بشـكل 

استفادة ممكنة. 

فيمـا يلـي سـنتناول التوصيـات بالتحليـل واحـد بعـد 
آخـر حسـب أولويته الإسـتراتيجية، وفـق التقييم الذي 

تم تحديده أعلاه.
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التوصيات المقترحة:

	1 تعديل نطاق الابتعاث الحكومي .

تعديل نطاق الابتعاث الحكومي ليشمل المؤهلات 
فـي  المسـجلة  أو  عالميًًـا  بهـا  المعتـرف  الاحترافيـة 
السـجل الوطني للمؤهلات، ويشـمل ذلك المؤهلات 

المتاحة محليا، ودولياًً.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

ليشـمل  الحكومـي  الابتعـاث  نطـاق  تعديـل  يمثـل 
المـؤهلات الاحترافيـة خطوة مهمـة في بناء اقتصاد 

تتمتـع  عاملـة  قـوى  إعـداد  يضمـن  حيـث  المعرفـة، 
بالمهـارات المتخصصـة التـي يتطلبها هـذا النوع من 

الاقتصاد.

التأثير الاقتصادي:  •	

سـيؤدي هـذا التعديـل إلى تطوير الكفـاءات الوطنية 
والابتـكار  الإنتاجيـة  يعـزز  مـا  حيويـة،  مجـالات  فـي 
ويسـهم فـي النمـو الاقتصـادي المسـتدام، كمـا أنـه 
سـيقلل كثيـراًً مـن الاعتماد على العمالـة الوافدة في 

التخصصات الاحترافية.

3:18
أهمية المؤهلات الاحترافية

اضغط لتشاهد الفيديو
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التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

فـي  الاحترافـي  والتطويـر  للتعليـم  أكبـر  فرصًًـا  يوفـر 
مـا  العمـل،  سـوق  فـي  متزايـد  طلـب  ذات  مجـالات 
يحسـن الفـرص المتاحـة للأفـراد ويسـهم فـي تحقيـق 

طموحاتهم.

العائد على التكلفة:  •	

العائــد علــى الاســتثمار فــي هــذا الإجــراء مرتفــع جــدًًا، 
خاصــة وأن المــؤهلات الاحترافيــة عــادة مــا تكــون 
ــة،  ــة التقليدي أقــل تكلفــة مــن المــؤهلات الأكاديمي
كمــا أن فتــرة الدراســة تكــون أقصــر، مــا يعنــي عــودة 
ــن إلــى ســوق العمــل ومســاهمتهم  أســرع للمبتعثي

في التنمية.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

هـذه التوصيـة تدعم بقـوة توصيات تطويـر الكفاءات 
البشـرية، وتسـهم بشـكل مباشـر فـي تحقيـق أهداف 
التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وتتماشـى مع رؤية 
علـى  قائـم  اقتصـاد  لبنـاء   2040 عُُمـان  سـلطنة 

المعرفة.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

يتطلـب الأمـر تخطيطًًا جيدًًا وتحديدًًا دقيقًًا لمجالات 
الدراسـة ذات الأولوية، وتعاونًًا وثيقًًا مع المؤسسـات 

التعليمية والتدريبية في الداخل والخارج.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

لا تحتـاج لأي تكلفـة إضافيـة عمـا هو مخصـص فعلًاً، 
المـؤهلات  ليشـمل  النطـاق  تعديـل  يحتـاج  وإنمـا 
إلـى  بالإضافـة  والإحترافيـة،  والمهنيـة  التقنيـة 

الأكاديمية.

تحديد الهدف:

فـي •	 المتطـور  العمـل  سـوق  احتياجـات  تلبيـة 
وطنيـة  كـوادر  إعـداد  خلال  مـن  عُُمـان  سـلطنة 
مؤهلـة فـي المجـالات التقنيـة والاحترافيـة التـي 

يتطلبها اقتصاد المعرفة.

فـي •	 الوافـدة  العمالـة  علـى  الاعتمـاد  تقليـل 
وتعزيـز  والاحترافيـة،  التقنيـة  التخصصـات 

الاكتفاء الذاتي في هذه المجالات.
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تصديـر الخدمـات الاحترافيـة والتقنية للخارج عبر •	
المنصات الرقمية الدولية.

تحديد الإجراء المطلوب:

لتشـمل •	 الحكومـي  الابتعـاث  لوائـح  تعديـل 
والاحترافيـة  التقنيـة  المـؤهلات  بوضـوح 
السـجل  فـي  المسـجلة  أو  عالميًًـا  المعتمـدة 
المـؤهلات  إلـى  بالإضافـة  للمـؤهلات،  الوطنـي 

الأكاديمية التقليدية.

تحديـد قائمـة بالتخصصـات التقنيـة والاحترافيـة •	
متعمقـة  دراسـة  علـى  بنـاء�  الأولويـة  ذات 
لاحتياجـات سـوق العمـل المسـتقبلية المحليـة 

والعالمية.

وضـع معايير وشـروط واضحـة لاختيار المبتعثين •	
فـي المجـالات التقنيـة والاحترافية، تضمن اختيار 
والمسـاهمة  النجـاح  علـى  القـادرة  الكفـاءات 

الفعالة في التنمية.

طبيعة الإجراء:

تعديل لوائح وقرارات•	

تطوير معايير وشروط•	

الجهة المعنية به:

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

العُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمـي وضمـان •	 الهيئـة 
جودة التعليم 

الجهات الحكومية الأخرى ذات الصلة•	

المدة الزمنية:

قصيـرة الأجـل )مـن 6 أشـهر إلـى سـنة( لتعديـل •	
اللوائح ووضع المعايير.

3 سـنوات لإدراج وموائمة المؤهلات الاحترافية •	
والتقنية المحليّّة والعالمية 

متوسـطة وطويلـة الأجـل )مـن 3 إلـى 5 سـنوات( •	
لتقييم أثر التعديل وتحقيق النتائج المرجوة.
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الموارد المطلوبة:

فريـق عمـل متخصـص مـن الخبـراء فـي مجـالات •	
التعليـم وسـوق العمل لتحديـد التخصصات ذات 

الأولوية ووضع المعايير.

فـي •	 الابتعـاث  تكاليـف  لتغطيـة  ماليـة  مـوارد 
المجالات التقنية والاحترافية.

نظـام معلوماتـي فعـال لإدارة عمليـة الابتعـاث •	
ومتابعة المبتعثين.

النتيجة المتوقعة:

زيـادة عـدد المبتعثيـن عمومـاً، والمبتعثيـن فـي •	
المجالات التقنية والاحترافية خصوصاًً.

التخصصـات •	 فـي  مؤهلـة  وطنيـة  كـوادر  توفيـر 
التي يحتاجها سوق العمل.

تقليـل الاعتمـاد علـى العمالة الوافـدة في بعض •	
التخصصات.

تعزيز القدرة التنافسـية للاقتصـاد العُماني، على •	
الصعيد العالمي.

زيادة مباشرة في إجمالي الناتج المحلي •	

كيفية القياس:

التقنيـة •	 المجـالات  فـي  المبتعثيـن  عـدد 
الأكاديميـة  بالمجـالات  مقارنـة  والاحترافيـة 

التقليدية.

نسـبة توظيـف الخريجيـن فـي المجـالات التقنيـة •	
والاحترافية.

عـدد الشـركات والمؤسسـات التـي تعتمـد علـى •	
التقنيـة  التخصصـات  فـي  الوطنيـة  الكـوادر 

والاحترافية.

وقت القياس:

سنويًا، مع إجراء تقييم شامل كل 3 سنوات.•	
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	2 التغلّـــب علـــى هيمنـــة الثقافـــة .
التقليدية

التغلـب على سـيطرة ثقافـة الاقتصاد الريعـي )إعادة 
صياغـة العلاقـة بيـن الفـرد والدولـة(، وتعزيـز ثقافـة 
اقتصـاد المعرفـة عبـر التحـول مـن مفهـوم "الدولـة 
الراعيـة" إلـى مفهـوم "الدولـة الممكنـة"، حيـث تقـوم 
الدولـة بتوفيـر بيئـة داعمـة ومحفزة للأفـراد لتحقيق 

طموحاتهم الاقتصادية بأنفسهم. 

تهـدف التوصيـة أيضًًـا إلـى تغيير العقليـات التقليدية 
المتعلقة بالاسـتقرار على حساب المخاطرة والإبداع، 
تنويـع  الفرديـة،  المبـادرات  تعزيـز  علـى  التركيـز  مـع 

مصـادر الدخـل، وبنـاء اقتصاد معرفي مسـتدام يعتمد 
على الابتكار والتكنولوجيا.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة: •	

إن التغلّّـب علـى ثقافـة الاقتصـاد الريعـي والتغلّّـب 
أساسـيين  أمريـن  يُُعـدّّان  التقليديـة  العقليـات  علـى 
لتمكيـن السـلطنة مـن التحـول إلى اقتصـاد المعرفة، 
فتشـجيع ثقافـة المخاطـرة المدروسـة والابتـكار يعزز 
المجتمـع علـى خلـق فـرص اقتصاديـة جديـدة  قـدرة 

ومواكبة التغيرات العالمية.

0:58
ثقافة اقتصاد المعرفة

اضغط لتشاهد الفيديو
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التأثير الاقتصادي: •	

التغلـب علـى ثقافـة الاقتصاد الريعي وتشـجيع ريادة 
الأعمـال يزيـد مـن تنويـع الاقتصـاد ويقلـل الاعتمـاد 
للدخـل،  رئيسـي  كمصـدر  الحكومـي  القطـاع  علـى 
فـي  جديـدة  عمـل  فـرص  خلـق  إلـى  ذلـك  ويـؤدي 
القطاعات غير الحكومية، وزيادة مساهمة الشركات 

الناشئة في الاقتصاد.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:•	

الأعمـال  وريـادة  الفرديـة  المسـؤولية  ثقافـة  تعزيـز 
يُُحسـن مـن الرفـاه الاجتماعـي من خلال توفيـر المزيد 
مـن الفـرص الاقتصاديـة للأفـراد وتحقيـق مسـتويات 

أعلى من الاستقلال المالي.

العائد على التكلفة: •	

الاقتصاديـة  الثقافـة  تغييـر  أن  مـن  الرغـم  علـى 
والاجتماعية يتطلب جهودًًا واستثمارات في البداية، 
إلا أن العائـد علـى المـدى الطويـل فـي شـكل اقتصـاد 
هـذا  يجعـل  المعرفـة  علـى  قائـم  ومسـتدام  متنـوع 

الاستثمار مجديًًا للغاية.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:•	

الجهـود  مـن  العديـد  مـع  تتقاطـع  التوصيـة  هـذه 
الأخـرى، مثـل تطويـر التعليـم وتعزيـز الابتـكار وريادة 
المتعلقـة  التقليديـة  العقليـات  تغييـر  الأعمـال. 
بالاسـتقرار الاقتصـادي يعـزز مـن قـدرة الأفـراد علـى 

تبني الابتكار والمرونة الاقتصادية.

القدرة التنفيذية والجاهزية: •	

يتطلـب تغييـر الثقافـات الراسـخة، سـواءًً مـن ناحيـة 
وقتًًـا  المخاطـرة  تجنـب  أو  الدولـة  علـى  الاعتمـاد 
وتخطيطًًـا دقيقًًـا، وقـد يواجـه هـذا التغييـر مقاومـة 
التوعيـة  حـملات  خلال  مـن  ولكـن  البدايـة،  فـي 

والمبادرات العملية يمكن تحقيق النتائج المرجوة.

التكلفة المالية: •	

يتطلـب تنفيـذ هـذه التوصية اسـتثمارات فـي حملات 
المناهـج  وتطويـر  الأعمـال،  ريـادة  وبرامـج  التوعيـة، 
الدراسـية، فرغـم أن هـذه الاسـتثمارات ليسـت ضخمـة 
مقارنـة بالعائـد المتوقـع، إلا أنهـا تحتـاج إلـى مـوارد 

كافية لتحقيق الأهداف المرجوة.
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تحديد الهدف:

	1 تحفيز المبادرة الفردية والمخاطرة المدروسة:.

الشـخصية  المسـؤولية  تحمـل  علـى  الأفـراد  تشـجيع 
وتعزيـز  والمهنيـة،  الاقتصاديـة  أهدافهـم  لتحقيـق 
ثقافـة المخاطـرة المدروسـة وريـادة الأعمـال كبديـل 

عملي ومستدام للاستقرار الوظيفي.

	2 تنويع مصادر الدخل:.

الحكومـي، وتشـجيع  القطـاع  علـى  الاعتمـاد  تقليـل 
الأفـراد علـى استكشـاف فـرص العمل فـي القطاعات 
والمشـاريع  الأعمـال  ريـادة  مثـل  الحكوميـة،  غيـر 

الصغيرة والمتوسطة، والعمل الحر.

	3 بناء اقتصاد معرفي مستدام:.

رئيسـية  كمحـركات  والابتـكار  المعرفـة  دور  تعزيـز 
اقتصاديـة  قطاعـات  وتطويـر  الاقتصـادي،  للنمـو 

جديدة تعتمد على التكنولوجيا والخدمات الرقمية.

تحديد الإجراء المطلوب:

	1 إطلاق حملات توعوية وطنية شاملة:.

المجتمـع •	 فئـات  مختلـف  تسـتهدف  حمالت 
الأعمـال،  وريـادة  الفرديـة  المبـادرة  لتشـجيع 
وتسليط الضوء على قصص نجاح محلية ودولية 

تبرز فوائد المخاطرة المدروسة.

تغييـر العقليات التقليديـة المتعلقة بالمخاطرة •	
دور  تلعـب  الدولـة  أن  وتوضيـح  والاسـتقرار، 

الشريك الداعم وليس المصدر الوحيد للرزق.

	2 تعزيز الوعي الرقمي والمجتمعي:.

التسـهيلات •	 مـن  للاسـتفادة  المجتمـع  توجيـه 
والبرامـج الإلكترونيـة المتاحـة للتعلـم والعمـل 
بنـاء اقتصـاد  الرقمـي، بمـا يسـهم فـي  والإنتـاج 

قائم على المعرفة.

تقديم حوافز وبرامج دعم لتشـجيع الشـباب على •	
الاستقلال الاقتصادي وبدء مشاريعهم الخاصة.
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	3 تبسيط الإجراءات الإدارية والقانونية:.

تسـهيل إجراءات بدء وتشـغيل الأعمال التجارية، •	
لـرواد  الداعمـة  الحكوميـة  الخدمـات  وتوفيـر 

الأعمال بفعالية وسرعة.

غيـر •	 القطاعـات  لتطويـر  مبـادرات  إطالق 
التكنولوجيـا  علـى  التركيـز  مـع  الحكوميـة، 

والتجارة الرقمية.

	4 تعزيز التعليم والتدريب:.

مهـارات •	 لتشـمل  التعليميـة  المناهـج  تطويـر 
القـرن الحـادي والعشـرين مثـل التفكيـر النقدي، 

الابتكار، وريادة الأعمال.

فـي •	 الأعمـال  وريـادة  المالـي  التعليـم  إدخـال 
ثقافـة  لتعزيـز  المبكـرة  التعليميـة  المراحـل 

الاعتماد على الذات منذ الصغر.

	5 إبراز نماذج النجاح:.

تسـليط الضـوء علـى قصـص نجـاح رواد الأعمـال •	
علـى  الشـباب  لتشـجيع  المحلييـن،  والمبتكريـن 

اتخاذ خطوات مماثلة.

طبيعة الإجراء:

توعوي: حملات إعلامية وتثقيفية شاملة.•	

تشريعي: تبسيط الإجراءات وتقديم الحوافز.•	

الجهات المعنية به:

وزارة الإعلام•	

وزارة التجارة والصناعة وترويج الاستثمار•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة التربية والتعليم•	

هيئة تنمية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة•	

المدة الزمنية:

قصيـرة الأجـل: )1-2 سـنوات( لتنظيـم الحمالت •	
التوعوية وتبسيط الإجراءات.

متوسطة الأجل: )3-5 سنوات( لتطوير المناهج •	
التعليمية وإدراج التعليم المالي والريادي.
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الموارد المطلوبة:

الحمالت •	 تكاليـف  لتغطيـة  ماليـة:  مـوارد 
التوعوية، والبرامج التعليمية والتدريبية.

موارد بشـرية: خبراء في مجالات التوعية وريادة •	
الأعمال والتدريب والتطوير المؤسسي.

النتيجة المتوقعة:

تغيير في الثقافة السـائدة: تعزيـز قيم المبادرة •	
والاعتماد على الذات في المجتمع.

تنويـع الاقتصـاد: تقليـل الاعتمـاد علـى القطـاع •	
الحكومـي وتطويـر قطاعـات جديـدة قائمة على 

الابتكار والمعرفة.

زيـادة فـرص العمـل: توفيـر فـرص عمـل جديـدة •	
للشباب في القطاع الخاص، والعمل الحر.

اقتصـاد •	 بنـاء  المسـتدامة:  التنميـة  تحقيـق 
التحديـات  مواجهـة  علـى  قـادر  قـوي  معرفـي 

المستقبلية.

كيفية القياس:

عـدد الابتـكارات: قيـاس عـدد الأفـكار الجديـدة •	
التي تحولت إلى مشاريع تجارية قابلة للتطبيق.

تقليـص •	 قيـاس مـدى  الرقميـة:  تقييـم الفجـوة 
الحضريـة  المناطـق  بيـن  الرقميـة  الفجـوة 

والريفية.

مؤشـرات ثقافيـة: قيـاس التغيـر فـي اتجاهـات •	
المجتمـع نحـو ريـادة الأعمـال والعمـل الحـر مـن 

خلال استطلاعات الرأي والدراسات الاجتماعية.

مسـاهمة •	 نسـبة  قيـاس  اقتصاديـة:  مؤشـرات 
المحلـي  الناتـج  فـي  الحكوميـة  غيـر  القطاعـات 
الإجمالـي، وعدد المشـاريع الصغيرة والمتوسـطة 
الجديدة، ومعدلات التوظيف في القطاع الخاص.

وقت القياس:

سـنويًا: لقيـاس التقـدم المحـرز وتقييـم فعاليـة •	
البرامج والمبادرات.

كل 3-5 سنوات: لإجراء تقييم شامل لأثر التحول •	
الثقافي والاقتصادي على المدى الطويل.
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	3 دعـــم التســـجيل فـــي المؤهـــات .
المهنية والتقنية والاحترافية 

للمواطنيـن  الدراسـية  الرسـوم  الحكومـة  تحمـل 
الراغبيـن فـي دراسـة مؤهـل تقني أو احترافي مسـجل 

في السجل الوطني للمؤهلات.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

يشـجع هـذا الدعـم الأفـراد علـى الاسـتثمار فـي تطوير 
مهاراتهـم المهنيـة والتقنيـة والاحترافية، ما يسـهم 
فـي بنـاء قـوى عاملـة ماهـرة تلبـي احتياجـات سـوق 

العمل واقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

زيـادة عـدد الأفـراد الحاصليـن علـى مـؤهلات مهنيـة 
وتقنيـة واحترافيـة يعـزّّز القـدرة التنافسـية للاقتصـاد 
فـي  الأجنبيـة  الاسـتثمارات  جـذب  فـي  ويسـهم 

القطاعات التي تتطلب هذه المهارات.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

يزيـد مـن فـرص الحصـول علـى وظائـف جيـدة ويزيـد 
مـن الدخـل، مـا يحسـن مسـتوى المعيشـة ويقلـل من 

الفوارق الاجتماعية.

العائد على التكلفة:  •	

علـى الرغـم مـن أنـه قـد يتطلـب الأمـر اسـتثمارًًا فـي 
تحمـل الرسـوم الدراسـية، إلا أن العائـد علـى المـدى 
الطويل في شكل قوى عاملة ماهرة ومنتجة يجعل 

هذا الدعم استثمارًًا مجديًًا للغاية.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

الكفـاءات  تطويـر  توصيـات  تدعـم  التوصيـة  هـذه 
البشـرية وتعزيـز التعليـم والتدريب المهني، وتسـهم 
فـي تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية، 
كمـا أنهـا تتقاطـع مع توصية تعديـل قانون الوظيفة 
اكتسـاب  علـى  الأفـراد  ستشـجع  حيـث  العامـة، 
المـؤهلات التـي سـتكون مطلوبة للترقيـة والتعيين 

في القطاع العام.
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القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

يمكن تنفيذ هذه التوصية بسـهولة نسـبيًًا من خلال 
توفيـر آليـات واضحـة لتقديـم الدعـم المالـي وضمـان 
بعـض  الأمـر  يتطلـب  وقـد  منـه،  الأفـراد  اسـتفادة 
التنسـيق بيـن الجهـات الحكوميـة المعنيـة، ولكن لا 

توجد تحديات كبيرة متوقعة في التنفيذ.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

يتطلب تحمل جزء من الرسوم الدراسية للطلاب.

تحديد الهدف:

المؤهالت •	 اكتسـاب  علـى  المواطنيـن  تشـجيع 
يحتاجهـا  التـي  والاحترافيـة  والتقنيـة  المهنيـة 
القـوى  مهـارات  مسـتوى  ورفـع  العمـل،  سـوق 

العاملة الوطنية.

مؤهالت •	 علـى  الحاصليـن  الأفـراد  عـدد  زيـادة 
القـدرة  يعـزز  مـا  واحترافيـة،  وتقنيـة،  مهنيـة، 

التنافسية للاقتصاد العُُماني.

تسـهيل الحصـول علـى فـرص عمل جيـدة وزيادة •	
الدخـل، مـا يحسـن مسـتوى المعيشـة ويقلل من 

الفوارق الاجتماعية.

تحديد الإجراء المطلوب:

تحمل الحكومة لرسـوم التسـجيل في المؤهلات •	
فـي  المسـجلة  والاحترافيـة  والتقنيـة،  المهنيـة، 
العامـة  بالهيئـة  للمـؤهلات  الوطنـي  السـجل 
التعليـم،  جـودة  وضمـان  الأكاديمـي  للاعتمـاد 

وذلك للمواطنين الراغبين في دراستها.

وضـع آليـة واضحـة وسـهلة لتقديم الدعـم المالي •	
توفيـر  مـع  منـه،  الأفـراد  اسـتفادة  وضمـان 
المعلومـات الكافيـة حـول المـؤهلات المتاحـة 

وشروط الحصول على الدعم.

الأكاديمـي •	 للاعتمـاد  العُمانيـة  الهيئـة  قيـام 
عمليـات  فـي  بالإسـراع  التعليـم  جـودة  وضمـان 
إدراج ومواءمـة المـؤهلات الاحترافيـة والمهنية 

والتقنية.

التنسـيق بيـن الجهات الحكوميـة المعنية، مثل •	
لضمـان  العمـل،  ووزارة  العالـي  التعليـم  وزارة 

التكامل بين مبادرات الدعم المختلفة.
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طبيعة الإجراء:

دعم مالي مباشر•	

تطوير آليات تقديم الدعم•	

تنسيق بين الجهات الحكومية•	

الجهة المعنية به:

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة العمل•	

العُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمـي وضمـان •	 الهيئـة 
جودة التعليم 

الجهات الحكومية الأخرى ذات الصلة•	

المدة الزمنية:

قصيـرة الأجـل )مـن 3 إلـى 6 أشـهر( لوضـع آليـة •	
الدعم والتنسيق بين الجهات المعنية.

3 سـنوات لإدراج وموائمة المؤهلات الاحترافية •	
والتقنية المحليّّة والعالميّّة 

لتقديـم •	 )مسـتمرة(  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
الدعم المالي وتقييم أثره.

الموارد المطلوبة:

فـي •	 التسـجيل  تكاليـف  لتغطيـة  ماليـة  مـوارد 
المؤهلات التقنية والاحترافية.

موارد بشرية متخصصة لإدارة عمليات المواءمة •	
والإدراج في السجل الوطني للمؤهلات.

فريـق عمـل متخصـص لإدارة عملية تقديم الدعم •	
ومتابعة المستفيدين.

ومتابعـة •	 الطلبـات  لتسـجيل  معلوماتـي  نظـام 
الإجراءات.

النتيجة المتوقعة:

التقنيـة •	 المؤهالت  فـي  المسـجلين  عـدد  زيـادة 
والاحترافية.
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ارتفاع مستوى مهارات القوى العاملة الوطنية.•	

تحسين القدرة التنافسية للاقتصاد العُماني.•	

زيادة فرص العمل وتحسين مستوى المعيشة.•	

كيفية القياس:

عدد المستفيدين من الدعم المالي.•	

الحاصليـن علـى مؤهالت مهنيـة وتقنيـة •	 عـدد 
واحترافية.

عــدد المؤهــات الاحترافيــة والمهنيــة والتقنيــة •	
الوطنــي  الســجل  فــي  المدرجة/المواءمــة 

للمؤهلات.

نسبة توظيف الخريجين في هذه المجالات.•	

هـذه •	 علـى  الحاصليـن  للأفـراد  الدخـل  متوسـط 
المؤهلات.

وقت القياس:

سنويًا، مع إجراء تقييم شامل كل 3 سنوات.•	
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	4 ــال . ــ ــ ــن خ ــ ــ ــم م ــ ــ ــد التعلي ــ ــ تجوي
العُُمانيــــــة  تمكيــــــن الهيئــــــة 
ــان  ــ ــ ــي وضم ــ ــ ــاد الأكاديم ــ ــ للاعتم

جودة التعليم 

والاحترافـي  والأكاديمـي  المدرسـي  التعليـم  تجويـد 
لعمليـة  الفقـري  العمـود  هـو  والتقنـي  والمهنـي 
التحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، وفـي هـذا الصـدد فـإن 
المسـؤولية الأولـى لضمـان جـودة التعليـم تقـع علـى 
الهيئـة العُُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمي وضمـان جودة 
التعليـم، والتـي تلعـب دورًًا محوريّّـا لا غنـى عنـه فـي 
المقترحـة  الرئيسـية  التوصيـات  مـن  العديـد  تفعيـل 

للتحول إلى اقتصاد المعرفة.

الموازنة السنوية الحالية المخصصة للهيئة لا تمكنها 
من القيام بدورها حتى خلال العشر السنوات القادمة، 
ما يمثل عقبة رئيسية لا يمكن تجاوزها للتحول إلى 
مليون   1.7 تبلغ  الحالية  الموازنة  المعرفة.  اقتصاد 
ريال عُُماني، وهي أقل موازنة لأي مؤسسة حكومية، 
الحكومية  الموزانة  من  الألف  من   1 قرابة  وتعادل 

المخصصة للإنفاق على التعليم. 

نوصـي برفـع الموازنـة السـنوية للهيئـة لتبلـغ مـا لا 
المخصصـة  الحكوميـة  الموازنـة  مـن   1% عـن  يقـل 
للإنفـاق علـى التعليـم، حتـى تسـتطيع القيـام بدورهـا 

بشـقيها،  التعليميـة  المنظومـة  لتطويـر  المحـوري 
والانتقال لاقتصاد المعرفة.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

يعتبـر هـذا الإجـراء حاسـمًًا فـي ضمـان جـودة التعليـم 
ومواءمتـه مـع المعاييـر الدوليـة، وهـو شـرط أساسـي 
لبنـاء اقتصـاد المعرفة، فتمكين الهيئة يعني ضمان 
أن تكـون مخرجـات التعليـم علـى مسـتوى عـالٍٍ مـن 
الجـودة والكفـاءة، مـا يؤهـل الخريجيـن للمسـاهمة 

الفعالة في الاقتصاد الحديث.

التأثير الاقتصادي:  •	

إن ضمان جودة التعليم يسهم في إعداد قوى عاملة 
ماهرة ومنتجة، وقادرة على الابتكار والمنافسة في 
السوق العالمي، ما يعزز النمو الاقتصادي المستدام.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

الفـرص  زيـادة  إلـى  تـؤدي  العالـي  التعليـم  جـودة 
المتاحة للأفراد، وتحسـين مستوى المعيشة، وتعزيز 

التنمية الاجتماعية الشاملة.
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العائد على التكلفة:  •	

علـى الرغـم مـن أن الأمـر قد يتطلب زيادة فـي الموارد 
المالية والبشرية للهيئة، إلا أن العائد على الاستثمار 
المـدى  علـى  كبيـرًًا  سـيكون  التعليـم  جـودة  فـي 
متعلـم  مجتمـع  بنـاء  فـي  يسـهم  حيـث  الطويـل، 

ومؤهل قادر على تحقيق التنمية المستدامة.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

الأخـرى  التوصيـات  جميـع  تدعـم  التوصيـة  هـذه 
المتعلقـة بالتعليـم والتدريـب، حيـث أن ضمـان جـودة 
التعليـم هـو شـرط أساسـي لنجـاح أي مبـادرة في هذا 

المجال.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

يمكن تنفيذ هذه التوصية بسـهولة نسـبيًًا من خلال 
توفيـر المـوارد اللازمـة للهيئـة وتمكينهـا مـن القيام 
بعـض  الأمـر  يتطلـب  قـد  فعـال.  بشـكل  بدورهـا 
قابلـة  ولكنهـا  والقانونيـة،  الإداريـة  التعـديلات 

للتحقيق في فترة زمنية معقولة.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

يتطلـب زيـادة مـوارد الهيئـة، لكنهـا ليسـت تكلفـة 
ضخمة مقارنة بغيرها. 

تحديد الهدف:

الارتقـاء بجـودة التعليـم بجميع مراحلـه، وأنواعه •	
للمعاييـر  عُُمـان وضمـان مطابقتـه  فـي سـلطنة 
الدوليـة، بمـا يسـهم فـي إعداد خريجيـن مؤهلين 
العمـل  سـوق  فـي  المنافسـة  علـى  وقادريـن 

العالمي.

تعزيـز ثقـة المجتمـع وأصحـاب العمـل فـي جودة •	
المؤسسـات التعليمية والتدريبيـة وبرامجها، ما 
يشـجع علـى الاسـتثمار فـي التعليـم ويسـهم فـي 

جذب الطلاب الدوليين.

وأكاديمـي •	 )مدرسـي  تعليمـي  نظـام  بنـاء 
واحترافـي ومهنـي وتقنـي( عالي الجودة يسـهم 
فـي تحقيـق أهـداف التنميـة المسـتدامة ورؤيـة 

عُُمان 2040.
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تحديد الإجراء المطلوب:

المخصصـة •	 والبشـرية  الماليـة  المـوارد  زيـادة 
بمـا  الأكاديمـي،  للاعتمـاد  العُُمانيـة  للهيئـة 
يتناسـب مـع دورهـا المحـوري فـي ضمـان جـودة 

التعليم.

رفـع ميزانيـة الهيئة من أقـل 1 من الألف )01 %( •	
مـن الإنفـاق الحكومـي علـى التعليـم إلـى مـا لا 

يقل عن 1 من المائة )1 %(.

التقييـم •	 مجـال  فـي  الهيئـة  قـدرات  تطويـر 
اللازم  التدريـب  توفيـر  خلال  مـن  والتسـجيل، 
لأعضائهـا وموظفيها، وتحديـث أدوات التقييم، 

والاستفادة من أفضل الممارسات الدولية.

تعزيـز اسـتقلالية الهيئـة، وضمان عـدم وجود أي •	
مـن  سـيما  لا  عملهـا،  فـي  خارجيـة  تـدخلات 
مؤسسـات التعليـم، والجهـات المشـرفة عليهـا 
التقييـم  عمليـة  وشـفافية  نزاهـة  يضمـن  بمـا 

والتسجيل.

طبيعة الإجراء:

زيادة الميزانية•	

التخصصيـة •	 سـيما  لا  البشـرية،  المـوارد  زيـادة 
والفنية

تطوير القدرات•	

الجهة المعنية به:

وزارة المالية•	

العُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمـي وضمـان •	 الهيئـة 
جودة التعليم

المدة الزمنية:

قصيرة الأجل )من 3 إلى 6 أشهر( لزيادة الميزانية.•	

متوسـطة الأجـل )سـنة واحـدة( لتطويـر القـدرات •	
وتعزيز الاستقلالية.

اسـتدامة •	 لضمـان  )مسـتمرة(  الأجـل  طويلـة 
التطوير وتحقيق الأهداف.
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الموارد المطلوبة:

موارد مالية إضافية لتغطية زيادة الميزانية.•	

مـوارد بشـرية فنيـة ومتخصصـة لإدارة عمليـات •	
التقييم، وموارد بشرية إدارية وقيادية.

وتطويـر •	 لتدريـب  دوليـون  ومستشـارون  خبـراء 
قدرات موظفي الهيئة.

دعم من القيادة العليا لتعزيز استقلالية الهيئة.•	

النتيجة المتوقعة:

تحسين جودة التعليم في سلطنة عُمان.•	

فـي •	 العمـل  وأصحـاب  المجتمـع  ثقـة  زيـادة 
المؤسسات التعليمية وبرامجها.

جـذب المزيـد مـن الطالب الدولييـن للدراسـة فـي •	
السلطنة.

التنميـة •	 أهـداف  تحقيـق  فـي  المسـاهمة 
المستدامة ورؤية عُُمان 2040.

كيفية القياس:

عدد المؤسسـات التعليميـة والبرامج المعتمدة •	
من قبل الهيئة.

نتائج الطلاب العُمانيين في الاختبارات الدولية.•	

فـي •	 المسـجلين  الدولييـن  الطالب  عـدد 
المؤسسات التعليمية العُُمانية.

التصنيفـات •	 فـي  العُمانيـة  الجامعـات  تصنيـف 
العالمية.

رضا أصحاب العمل عن مهارات وقدرات الخريجين.•	

وقت القياس:

سنويًا، مع إجراء تقييم شامل كل 3 سنوات.•	
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	5 التطوير الشامل للتعليم والتدريب .
ــرقــمــي  ــقــنــي وال ــت الــمــهــنــي وال

والاحترافي

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة: •	

التطوير الشـامل للتعليم والتدريب المهني والتقني 
المهـارات  علـى  التركيـز  مـع  والاحترافـي،  والرقمـي 
المطلوبـة فـي اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة والتجارة 
الإلكترونية، هو أمر بالغ الأهمية في إعداد السلطنة 
للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفة، حيث يسـهم في إعداد 
القـوى العاملـة للمسـتقبل، وقدرتها على المشـاركة 
الفعالـة فـي اقتصاد يعتمد على المعرفة والمهارات 

الرقمية والتقنية المتقدمة.

التأثير الاقتصادي: •	

الاسـتثمار فـي التعليـم والتدريـب المهنـي والتقنـي 
ماهـرة  عاملـة  قـوى  إعـداد  فـي  يسـهم  والرقمـي 
ومنتجـة، قـادرة علـى تلبيـة احتياجـات سـوق العمـل 
المتغيـرة، وخلـق فـرص عمـل جديـدة، وتعزيـز النمـو 

الاقتصادي في السلطنة.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: •	

يسـهم تطويـر التعليـم والتدريـب المهنـي والتقنـي 
والرقمـي فـي تحسـين جـودة الحيـاة مـن خلال تقليـل 
البطالـة، وزيـادة فـرص الحصـول علـى وظائـف جيـدة، 
بالإضافة إلى الانتفاع بكل المزايا والخدمات المتاحة 
تحسـين  إلـى  يـؤدي  ممـا  الافتراضـي  الفضـاء  عبـر 

مستوى المعيشة والرفاه الاجتماعي.

العائد على التكلفة: •	

علـى الرغـم مـن أن تطويـر التعليـم والتدريـب المهني 
والتقنـي والرقمـي يتطلـب اسـتثمارات، إلا أن العائـد 
علـى المـدى الطويـل فـي شـكل قـوى عاملـة ماهـرة 

واقتصاد مزدهر يجعل هذا الاستثمار مجديًًا للغاية.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى: •	

تطويـر التعليـم والتدريب المهنـي والتقني والرقمي 
يسـهم فـي تحقيق أهـداف التحول الرقمـي والتنمية 
المهـارات  تطويـر  توصيـات  ويكمـل  الاقتصاديـة، 
الرقميـة وتعزيـز الشـراكة مـع سـوق العمـل، مـا يعـزز 
التكامـل بيـن مختلـف الجهـود الهادفـة إلـى التحول 

إلى اقتصاد المعرفة.
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القدرة التنفيذية والجاهزية: •	

السـلطنة تمتلـك القـدرة علـى تنفيذ هـذه التوصيات، 
حيـث يمكـن تنفيـذ بعـض البرامـج بسـهولة نسـبيًًا، 
البنيـة  فـي  اسـتثمارًًا  الآخـر  البعـض  يتطلـب  بينمـا 
التحتيـة والمـوارد البشـرية، وتعاونًًـا بين المؤسسـات 

التعليمية وسوق العمل.

التكلفة المالية: •	

تطويـر شـامل للتعليـم والتدريـب المهنـي والتقنـي 
يمكـن  ولكـن  ماليـة،  اسـتثمارات  يتطلـب  والرقمـي 
الاسـتفادة مـن الموارد المتاحة عبـر الإنترنت وتعاون 

القطاع الخاص لتقليل التكلفة.

 |  5. تطوير المهارات الرقمية: 1 

المناهـج  فـي  وإدماجهـا  الرقميـة  المهـارات  تطويـر 
وتصميـم  التعليميـة،  المراحـل  جميـع  فـي  الدراسـية 
وتنفيـذ برامـج تدريبيـة شـاملة لتعزيز هـذه المهارات 
لـدى مختلـف فئـات المجتمـع، مـع تشـجيع التعـاون 
بيـن الجهـات المختلفة، والتركيز علـى التعلم الذاتي، 
ورفـع مسـتوى الوعـي بأهمية المهـارات الرقمية في 

العصر الحالي.

تحديد الهدف:

إكسـاب جميع أفراد المجتمع المهارات الرقمية •	
الأساسـية اللازمـة للمشـاركة الفعالـة فـي العصـر 
الحاسـوب  اسـتخدام  ذلـك  فـي  بمـا  الرقمـي، 
والإنترنـت، والتعامـل مـع البرامـج والتطبيقـات 
المختلفـة، والبحـث عـن المعلومـات، والتواصـل 

عبر الإنترنت.

تعزيـز قـدرات القوى العاملـة الوطنية في مجال •	
التكنولوجيـا، وتمكينهم من مواكبة التطورات 
السـريعة فـي سـوق العمـل، وزيـادة فرصهـم فـي 

الحصول على وظائف جيدة.

علـى •	 قـادر  ومتمكـن،  واعٍ  رقمـي  مجتمـع  بنـاء 
جـودة  لتحسـين  التكنولوجيـا  مـن  الاسـتفادة 

الحياة وتعزيز التنمية المستدامة.

تحديد الإجراء المطلوب:

إدمـاج المهـارات الرقميـة فـي المناهج الدراسـية •	
فـي جميـع المراحـل التعليميـة، بـدءًًا مـن المرحلة 
يضمـن  بمـا  العالـي،  التعليـم  وحتـى  الابتدائيـة 

اكتساب الطلاب لهذه المهارات منذ الصغر.
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لتعزيـز •	 شـاملة  تدريبيـة  برامـج  وتنفيـذ  تصميـم 
المهـارات الرقميـة لدى مختلف فئات المجتمع، 
عمـل،  عـن  والباحثيـن  العامليـن،  ذلـك  فـي  بمـا 

وكبار السن، وذوي الاحتياجات الخاصة.

تشـجيع التعـاون بيـن الجهـات المختلفـة، مثـل •	
العالـي  التعليـم  ووزارة  والتعليـم،  التربيـة  وزارة 
العمـل،  ووزارة  والابتـكار،  العلمـي  والبحـث 
برامـج  لتنفيـذ  الخـاص،  القطـاع  ومؤسسـات 

تدريبية مشتركة وتبادل الخبرات.

التركيز على التعلم الذاتي وتوفير الموارد اللازمة •	
للأفراد لتعلم المهارات الرقمية بشكل مستقل، 
الإنترنت،  عبر  تعليمية  دورات  توفير  خلال  من 
ومنصات التعلم الإلكتروني، والمكتبات الرقمية

طبيعة الإجراء:

تطوير المناهج•	

برامج تدريبية•	

تعاون بين الجهات•	

تشجيع التعلم الذاتي•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة العمل•	

وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات•	

مؤسسات القطاع الخاص والمجتمع المدني•	

المدة الزمنية:

لضمـان •	 )مسـتمرة(  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
ومواكبـة  الرقميـة  المهـارات  تطويـر  اسـتدامة 

التطورات التكنولوجية المتسارعة.

الموارد المطلوبة:

المعلومـات •	 وتقنيـة  التعليـم  مجـال  فـي  خبـراء 
لتطوير المناهج والبرامج التدريبية.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف التدريـب وتوفيـر •	
الموارد التعليمية.
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بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة ملائمـة، بمـا فـي ذلـك •	
فـي  السـرعة  عالـي  وإنترنـت  حاسـوب  أجهـزة 

المؤسسات التعليمية ومراكز التدريب.

لتوفيـر •	 تعليميـة  وتطبيقـات  رقميـة  منصـات 
فرص التعلم الذاتي والتفاعلي.

النتيجة المتوقعة:

ارتفـاع مسـتوى المهـارات الرقميـة لـدى جميـع •	
أفراد المجتمع.

زيـادة قـدرة القـوى العاملـة علـى المنافسـة فـي •	
سوق العمل المحلي والعالمي.

مختلـف •	 فـي  والابتـكار  الإنتاجيـة  تحسـين 
القطاعات.

الاقتصـاد •	 فـي  المجتمعيـة  المشـاركة  تعزيـز 
الرقمي.

كيفية القياس:

مسـتوى •	 لقيـاس  ومسـابقات  اختبـارات  إجـراء 
المهارات الرقمية لدى الطلاب والعاملين.

اسـتطلاعات رأي لقيـاس مـدى اسـتخدام الأفـراد •	
للتكنولوجيا في حياتهم اليومية والمهنية.

تحليل بيانات سـوق العمل لقياس أثر المهارات •	
الرقمية على التوظيف والأجور.

الحكوميـة •	 الخدمـات  اسـتخدام  مـدى  قيـاس 
الإلكترونية وغيرها من المؤشرات الرقمية.

وقت القياس:

دوريًـا، علـى سـبيل المثـال كل سـنة أو سـنتين، •	
لتقييم التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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 |  5. والتدريـــــب 2  التعليـــــم  تطويـــــر 
المهني والتقني والاحترافي: 

والتقنيـة  المهنيـة  والمعاهـد  الكليـات  عـدد  زيـادة 
تلبـي  متنوعـة  تدريبيـة  برامـج  وتوفيـر  والاحترافيـة 
معاييـر  ووضـع  المتغيـرة،  العمـل  سـوق  احتياجـات 
جـودة للبرامـج التدريبيـة وضمـان تطبيقهـا، وجـذب 
الكفـاءات الأجنبيـة للعمل فـي قطاع التعليم التقني 
والمهنـي والاحترافـي مـع الحرص على نقـل المعرفة 

والخبرة إلى الكوادر المحلية.

تحديد الهدف:

تلبـي •	 ومتخصصـة  ماهـرة  عاملـة  قـوى  توفيـر 
احتياجـات سـوق العمـل المتغيـرة فـي سـلطنة 

عُُمان، وتسهم في بناء اقتصاد المعرفة.

زيـادة عـدد الخريجيـن المؤهليـن فـي المجـالات •	
علـى  الاعتمـاد  وتقليـل  والمهنيـة،  التقنيـة 

العمالة الوافدة في هذه المجالات.

المهنـي •	 والتدريـب  التعليـم  مكانـة  تعزيـز 
والتقنـي، وجعلـه خيـارًًا جذابًًـا للـطلاب الباحثيـن 

عن فرص عمل جيدة ومستقبل مهني واعد.

تحديد الإجراء المطلوب:

زيادة عدد الكليات والمعاهد المهنية والتقنية •	
والاحترافية في مختلف أنحاء السلطنة، وتوسيع 
نطاق البرامج التدريبية المتاحة لتشمل تخصصات 
جديدة تلبي احتياجات سوق العمل المستقبلية.

تطويـر المناهـج والبرامـج التدريبيـة في الكليات •	
والمعاهـد المهنيـة والتقنيـة والاحترافيـة، بمـا 
يضمن مواكبتها لأحدث التطورات التكنولوجية 

والمعايير الدولية.

توفيـر المعـدات والأجهـزة والمختبـرات اللازمـة •	
للتدريب العملي في المجالات التقنية والمهنية 

والاحترافية، وتحديثها بشكل دوري.

قطـاع •	 فـي  للعمـل  الأجنبيـة  الكفـاءات  جـذب 
التعليـم التقنـي والمهنـي، مع الحـرص على نقل 
المعرفـة والخبـرة إلـى الكـوادر المحليـة، وتطوير 

برامج تدريبية لتأهيل المدربين العُُمانيين.

وضـع معاييـر جـودة للبرامـج التدريبيـة وضمـان •	
تطبيقها في جميع الكليات والمعاهد المهنية 
اعتمـاد  نظـام  مـن خلال  والاحترافيـة،  والتقنيـة 

وتقييم فعال.
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المؤسسـات •	 بيـن  والشـراكة  التعـاون  تعزيـز 
التعليميـة وسـوق العمـل، لتحديـد الاحتياجـات 
التدريبيـة وتطويـر برامج مشـتركة، وتوفير فرص 

تدريب عملي للطلاب.

إطالق حمالت توعيـة وإعلاميـة لتغييـر الصـورة •	
النمطية عن التعليم والتدريب المهني والتقني 
اقتصـاد  بنـاء  فـي  أهميتـه  وإبـراز  والاحترافـي، 

المعرفة وتوفير فرص عمل جيدة.

طبيعة الإجراء:

تطوير البنية التحتية•	

تطوير المناهج والبرامج•	

تأهيل وتدريب•	

ضمان الجودة•	

تعاون وشراكة•	

توعية وإعلام•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة العمل•	

والمعاهـد •	 )الكليـات  التعليميـة  المؤسسـات 
المهنية والتقنية(

القطاع الخاص•	

المدة الزمنية:

متوسـطة وطويلـة الأجـل )مـن 3 إلى 5 سـنوات(، •	
حيـث يتطلـب تطويـر التعليـم والتدريب المهني 
والتقني  والاحترافي وقتًًا وجهدًًا كبيرًًا لتحقيق 

نتائج مستدامة.
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الموارد المطلوبة:

اسـتثمارات ماليـة لتطويـر البنية التحتية وإنشـاء •	
كليات ومعاهد جديدة.

موارد بشرية مؤهلة، بما في ذلك مدربين وخبراء •	
في المجالات التقنية والمهنية والاحترافية.

التعليميـة •	 المؤسسـات  بيـن  وشـراكات  تعـاون 
وسوق العمل.

دعـم مـن القيـادة العليـا لتوفيـر المـوارد اللازمـة •	
وتسهيل الإجراءات.

النتيجة المتوقعة:

زيـادة عـدد الخريجيـن المؤهليـن فـي المجـالات •	
التقنية والمهنية والاحترافية.

تلبيـة احتياجـات سـوق العمـل المتغيـرة وتقليل •	
الاعتماد على العمالة الوافدة.

تحسين جودة القوى العاملة وزيادة إنتاجيتها.•	

المسـتدامة •	 والتنميـة  الاقتصـادي  النمـو  تعزيـز 
في سلطنة عُُمان.

كيفية القياس:

عـدد الخريجيـن من الكليـات والمعاهد المهنية •	
والتقنية والاحترافية.

نسـبة توظيـف الخريجيـن فـي المجـالات التقنيـة •	
والمهنية والاحترافية.

وقـدرات •	 مهـارات  عـن  العمـل  أصحـاب  رضـا 
الخريجين.

والمهنيـة •	 التقنيـة  القطاعـات  مسـاهمة 
والاحترافية في الناتج المحلي الإجمالي.

وقت القياس:

لتقييـم •	 سـنة،  كل  المثـال  سـبيل  علـى  دوريًـا، 
التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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 |  5. تمكيـــــن المجتمـــــع العُمانـــــي مـــــن 3 
اقتصـــــاد الخدمـــــات المســـــتقلة والتجـــــارة 

الإلكترونية: 

العمـل علـى تطويـر قـدرات القـوى العاملـة، والطلبة 
على الولوج في اقتصاد الخدمات المستقلة والتجارة 

الإلكترونية، وتمكينهم من الناحية التنظيمية.

تحديد الهدف:

تمكيـن القـوى العاملـة فـي سـلطنة عُمـان مـن •	
الخدمـات  اقتصـاد  فـي  بفاعليـة  المشـاركة 
المسـتقلة والتجارة الإلكترونية، والاستفادة من 

الفرص المتاحة في هذا المجال المتنامي.

8:25
أزمة سوق العمل والمخرج منها

اضغط لتشاهد الفيديو

مثـل •	 مجـالات  فـي  الأفـراد  مهـارات  تنميـة 
التسويق الإلكتروني، وإدارة المتاجر الإلكترونية، 
والخدمـات  الإنترنـت،  عبـر  العـملاء  وخدمـات 
الأساسـية  المهـارات  مـن  وغيرهـا  اللوجسـتية، 

لنجاح الأعمال في الاقتصاد الرقمي.

تشـجيع ريـادة الأعمـال والعمـل الحـر فـي مجـال •	
مـا  الإلكترونيـة،  والتجـارة  المسـتقلة  الخدمـات 
فـرص  وخلـق  الدخـل  مصـادر  تنويـع  فـي  يسـهم 

عمل جديدة.
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تحديد الإجراء المطلوب:

تصميــم وتنفيــذ برامــج تدريبيــة متخصصــة فــي •	
المســتقلة والتجــارة  الخدمــات  اقتصــاد  مجــال 
ــات القــوى  ــة، تســتهدف مختلــف فئ الإلكتروني
العاملــة، بمــا فــي ذلك طلبة الجامعــة والكليات، 
والخريجيــن الجــدد، والعامليــن فــي القطاعــات 

التقليدية، والباحثين عن عمل.

توفيـر الدعـم والإرشـاد للأفـراد الراغبيـن فـي بـدء •	
خلال  مـن  المجـال،  هـذا  فـي  الخاصـة  أعمالهـم 
الوصـول  وتسـهيل  اللازمـة،  المعلومـات  توفيـر 
التمويـل والتراخيـص، وتقديـم الاستشـارات  إلـى 

الفنية والتسويقية.

والتجـارة •	 الحـر  العمـل  منصـات  مـع  التعـاون 
فـرص  لتوفيـر  والمحليـة،  العالميـة  الإلكترونيـة 

تدريب وعمل للأفراد في سلطنة عُُمان.

إدراج •	 علـى  التعليميـة  المؤسسـات  تشـجيع 
مفاهيـم اقتصـاد الخدمـات المسـتقلة والتجـارة 
لإعـداد  الدراسـية،  مناهجهـا  فـي  الإلكترونيـة 

الطلاب للمشاركة في هذا المجال منذ الصغر.

بمـا •	 المجاليـن،  هذيـن  فـي  الممارسـين  تمكيـن 
فيهـم طلبـة الجامعـة، مـن فتـح سـجلات تجاريـة 
سـريعة وسـهلة، وحسـابات بنكيـة ذات طبيعـة 
تجاريـة، ليتمكنـوا مـن الولـوج فـي هـذا المجـال 

تنظيمياًً بسهولة.

2:13
ترويج اقتصاد الخدمات المستقلة

اضغط لتشاهد الفيديو
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طبيعة الإجراء:

برامج تدريبية•	

دعم وإرشاد•	

تعاون مع منصات العمل الحر•	

تطوير المناهج•	

تطوير وتعديل إجراءات ولوائح•	

الجهة المعنية به:

وزارة العمل•	

وزارة التجارة والصناعة وترويج الاستثمار•	

هيئــة تنميــة المؤسســات الصغيــرة والمتوســطة •	
)ريادة(

وزارة التربية والتعليم•	

والكليـات •	 )الجامعـات  التعليميـة  المؤسسـات 
التقنية والمهنية(

منصات العمل الحر والتجارة الإلكترونية•	

البنك المركزي العُماني•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
هـذا  فـي  العاملـة  القـوى  قـدرات  بنـاء  يتطلـب 
الأعمـال  لريـادة  داعمـة  بيئـة  وتطويـر  المجـال 

وقتًًا وجهدًًا مستمرًًا.

الموارد المطلوبة:

خبـراء ومختصـون فـي مجـال اقتصـاد الخدمـات •	
المستقلة والتجارة الإلكترونية.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف البرامـج التدريبية •	
وتقديم الدعم والإرشاد.

منصـات رقميـة وتقنيـات حديثـة لتوفيـر التدريب •	
عبـر الإنترنت وتسـهيل الوصول إلـى المعلومات 

والخدمات.

الحـر •	 العمـل  منصـات  مـع  وشـراكات  تعـاون 
والتجارة الإلكترونية المحلية والعالمية.
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النتيجة المتوقعة:

اقتصـاد •	 فـي  المشـاركين  الأفـراد  عـدد  زيـادة 
الخدمات المستقلة والتجارة الإلكترونية.

تنميـة مهـارات القـوى العاملـة فـي هـذا المجال •	
وزيـادة فرصهـم فـي الحصـول علـى عمـل أو بـدء 

أعمالهم الخاصة.

خلـق فـرص عمـل جديـدة وتنويـع مصـادر الدخـل •	
في الاقتصاد العُُماني.

تعزيـز النمـو الاقتصـادي والتحـول الرقمـي فـي •	
سلطنة عُُمان.

كيفية القياس:

وعـدد •	 التدريبيـة  البرامـج  فـي  المشـاركين  عـدد 
المستفيدين من خدمات الدعم والإرشاد.

الخدمـات •	 مجـال  فـي  العامليـن  الأفـراد  عـدد 
المستقلة والتجارة الإلكترونية.

حجـم التبـادل التجـاري عبـر الإنترنـت ومسـاهمة •	
هذا القطاع في الناتج المحلي الإجمالي.

الخدمـات •	 مجـال  فـي  الناشـئة  الشـركات  عـدد 
المستقلة والتجارة الإلكترونية.

وقت القياس:

دوريًـا، كل سـنة، لتقييـم التقـدم المحـرز وتحديـد •	
مجالات التحسين.
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	6 ــة . ــ ــ ــامل للعمليـ ــ ــ ــر الشـ ــ ــ التطويـ
التعليمية

مـن  تكـون  التعليميـة  للعمليـة  الشـامل  التطويـر 
خمسـة توصيـات فرعيـة تشـمل كل مـن: )1( تطويـر 
العلـوم  تعليـم  تعزيـز   )2( المعلميـن،  قـدرات 
)3( مراجعـة  والرياضيـات،  والهندسـة  والتكنولوجيـا 
 )5( التدريـس،  طـرق  تحديـث   )4( المناهـج،  وتطويـر 

تحسين نظام تقييم الطلاب.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة: •	

التطويـر شـامل للعمليـة التعليميـة هـو حجـر الزاوية 
فـي إعـداد السـلطنة للتحـول إلـى اقتصـاد المعرفـة، 
القـوى  جاهزيـة  علـى  مباشـر  بشـكل  يؤثـر  حيـث 
الابتـكار  علـى  وقدرتهـا  للمسـتقبل،  العاملـة 
المعرفـة  علـى  يعتمـد  اقتصـاد  فـي  والمنافسـة 

والمهارات المتقدمة.

التأثير الاقتصادي: •	

الاسـتثمار فـي التعليـم هـو اسـتثمار فـي رأس المـال 
للنمـو  الأساسـي  المحـرك  يعتبـر  الـذي  البشـري، 

الاقتصـادي فـي اقتصـاد المعرفـة، حيـث يسـهم فـي 
علـى  وقـادرة  ومنتجـة،  ماهـرة  عاملـة  قـوى  إعـداد 
جذب الاستثمارات وخلق فرص عمل جديدة وتحقيق 

التنمية المستدامة.

التأثير على الرفاه الاجتماعي: •	

التعليــم الجيــد هــو أســاس الرفــاه الاجتماعــي، حيــث 
يســهم فــي تحســين جــودة الحيــاة، وزيــادة الفــرص 
مــا  العدالــة الاجتماعيــة،  المتاحــة للأفــراد، وتعزيــز 
الــطلاب علــى تعليــم جيــد،  يضمــن حصــول جميــع 

ويسهم في تحقيق مجتمع أكثر إنصافًًا وازدهارًًا.

العائد على التكلفة: •	

علـى الرغـم مـن أن تطوير العمليـة التعليمية يتطلب 
اسـتثمارات كبيـرة، إلا أن العائـد علـى المـدى الطويل 
في شـكل قوى عاملة ماهرة واقتصاد مزدهر يجعل 

هذا الاستثمار مجديًًا للغاية.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى: •	

تطويـر العمليـة التعليمية هو عامل تمكيني لجميع 
إلـى اقتصـاد  التحـول  إلـى  الهادفـة  الجهـود الأخـرى 
المعرفة، حيث يوفر الأساس اللازم لتطوير المهارات 
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الرقميـة، وتعزيـز البحـث والتطويـر، وجذب الاسـتثمار 
الأجنبي المباشر، وتحقيق التنمية المستدامة.

القدرة التنفيذية والجاهزية: •	

السـلطنة تمتلـك القـدرة علـى تنفيذ هـذه التوصيات، 
ولكـن يتطلـب الأمـر تخطيطًًـا جيدًًا وتخصيـص موارد 

كافية وتعاونًًا بين جميع الجهات المعنية.

التكلفة المالية: •	

تطوير شـامل للعملية التعليمية يتطلب اسـتثمارات 
المعلميـن،  تدريـب  مثـل  مجـالات  فـي  كبيـرة  ماليـة 
ولكـن  التحتيـة،  البنيـة  وتحديـث  المناهـج،  وتطويـر 
إلـى  التحـول  لتحقيـق  ضروريـة  الاسـتثمارات  هـذه 
اقتصـاد المعرفـة، والعائد على المدى الطويل يفوق 

التكلفة الأولية.
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 |  6. تطوير شامل لقدرات المعلمين: 1 

مـن خلال توفيـر برامـج تدريبيـة مسـتمرة علـى أحـدث 
وتوفيـر  التكنولوجيـا،  واسـتخدام  التدريـس  أسـاليب 
الماديـة  حوافزهـم  وتحسـين  مهنـي،  تطويـر  فـرص 

والمعنوية.

تحديد الهدف:

عُمـان •	 فـي سـلطنة  المعلميـن  بقـدرات  الارتقـاء 
أسـاليب  أحـدث  اسـتخدام  مـن  وتمكينهـم 
التدريس وتقنيات التعليم الحديثة، بما يتماشى 

مع متطلبات اقتصاد المعرفة.

تحسين جودة العملية التعليمية ورفع مستوى •	
وإعدادهـم  للـطلاب،  الدراسـي  التحصيـل 
للمشاركة الفعالة في سوق العمل المستقبلي.

رضـاه •	 مسـتوى  ورفـع  المعلـم  مكانـة  تعزيـز 
الوظيفي، ما يسهم في جذب الكفاءات التربوية 

واستبقائها في النظام التعليمي.

تحديد الإجراء المطلوب:

مسـتمرة •	 تدريبيـة  برامـج  وتنفيـذ  تصميـم 
للمعلميـن علـى أحدث أسـاليب التدريس، بما في 
علـى  القائـم  والتعلـم  النشـط،  التعلـم  ذلـك 

المشاريع، واستخدام التكنولوجيا في التعليم.

مثـل •	 للمعلميـن،  مهنـي  تطويـر  فـرص  توفيـر 
العمـل،  وورش  المؤتمـرات  فـي  المشـاركة 
والحصـول علـى شـهادات عليـا فـي تخصصاتهـم، 
مـع  الخبـرات  تبـادل  برامـج  فـي  والانخـراط 

المؤسسات التعليمية الدولية.

تحسـين حوافـز المعلميـن الماديـة والمعنويـة، •	
وتوفيـر  والمكافـآت،  الرواتـب  زيـادة  خلال  مـن 
الإبـداع  علـى  ومشـجعة  محفـزة  عمـل  بيئـة 

والتميز.

أداء المعلميـن يركـز علـى •	 تطويـر نظـام تقييـم 
الكفـاءة والفعاليـة في التدريس، ويرتبط بتقديم 

الدعم والتطوير المهني اللازم.

بيـن •	 الخبـرات  وتبـادل  التعـاون  ثقافـة  تشـجيع 
للتواصـل  منصـات  إنشـاء  خلال  مـن  المعلميـن، 
فعاليـات  وتنظيـم  التعليميـة،  المـوارد  وتبـادل 

مشتركة.
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طبيعة الإجراء:

برامج تدريبية•	

تطوير مهني•	

تحسين حوافز•	

تقييم الأداء•	

تعاون وتبادل خبرات•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

كليات التربية في الجامعات•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
يتطلب تطوير قدرات المعلمين عملية مستمرة 
ومتواصلـة لمواكبـة التغيرات في مجال التعليم 

ومتطلبات سوق العمل.

الموارد المطلوبة:

خبـراء ومختصـون فـي مجـال التدريـب والتطويـر •	
التربوي.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف البرامـج التدريبية •	
وفرص التطوير المهني.

بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة ملائمـة لتوفيـر التدريب •	
عبر الإنترنت وتبادل الموارد التعليمية.

التربيـة •	 وزارة  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
لتشـجيع  التعليميـة  والمؤسسـات  والتعليـم 

التطوير المهني للمعلمين.

النتيجة المتوقعة:

تحسين جودة العملية التعليمية ورفع مستوى •	
التحصيل الدراسي للطلاب.

فـي •	 للمشـاركة  أفضـل  بشـكل  الطالب  إعـداد 
سوق العمل المستقبلي.

مكانتهــم •	 وتحســين  المعلميــن  رضــا  زيــادة 
الاجتماعية.
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فــي •	 واســتبقائها  التربويــة  الكفــاءات  جــذب 
النظام التعليمي.

كيفية القياس:

تقييـم أداء المعلميـن قبـل وبعـد المشـاركة فـي •	
البرامج التدريبية.

قياس مستوى رضا المعلمين عن فرص التطوير •	
المهني المتاحة.

الوطنيـة •	 الاختبـارات  الطالب فـي  نتائـج  تحليـل 
والدولية.

مـدى •	 حـول  العمـل  لأصحـاب  رأي  اسـتطلاعات 
رضاؤهم عن مهارات وقدرات الخريجين.

وقت القياس:

دوريًـا، كل سـنة، لتقييـم التقـدم المحـرز وتحديـد •	
مجالات التحسين.
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 |  6. تعزيز تعليم العلوم والتكنولوجيا 2 
 : )STEM( والهندسة والرياضيات

توفيـر مـوارد لتطوير مختبرات العلـوم والتكنولوجيا 
وتدريب المعلمين في هذه المجالات.

تحديد الهدف:

العلـوم •	 مجـالات  فـي  الوطنيـة  القـدرات  تطويـر 
 ،)STEM( والتكنولوجيـا والهندسـة والرياضيـات
الابتـكار  علـى  قـادر  الـطلاب  مـن  جيـل  وإعـداد 

والمنافسة في سوق العمل العالمي.

لـدى •	 والتكنولوجيـا  بالعلـوم  الاهتمـام  تحفيـز 
اختيـار  الصغـر، وتشـجيعهم علـى  الـطلاب منـذ 
مسـارات تعليميـة ومهنيـة فـي هـذه المجـالات 

الحيوية.

العلميـة •	 الكفـاءات  مـن  قويـة  قاعـدة  بنـاء 
والتقنية تسـاهم في تحقيق التنمية المستدامة 
فـي سـلطنة عُُمـان، ودعـم التحـول إلـى اقتصـاد 

المعرفة.

تحديد الإجراء المطلوب:

خالل •	 مـن   ،STEM تعليـم  فـي  الاسـتثمار  زيـادة 
توفيـر المـوارد اللازمـة لتطويـر مختبـرات العلوم 
المعـدات  بأحـدث  وتجهيزهـا  والتكنولوجيـا 

والأدوات.

علـى •	  STEM مجـالات  فـي  المعلميـن  تدريـب 
أحدث أسـاليب التدريس واسـتخدام التكنولوجيا 
تجربـة  تقديـم  مـن  وتمكينهـم  التعليـم،  فـي 

تعليمية محفزة ومشوقة للطلاب.

	• STEM مجـالات فـي  الدراسـية  المناهـج  تطويـر 
التطبيـق  علـى  وتركيـزًًا  تفاعليـة  أكثـر  لتكـون 
الـطلاب  وتشـجيع  المشـكلات،  وحـل  العملـي 

على التفكير النقدي والإبداعي.

تنظيم مسابقات وفعاليات علمية وتكنولوجية •	
للـطلاب، لتحفيزهـم علـى الابتـكار والمنافسـة، 

وإبراز مواهبهم وقدراتهم في هذه المجالات.

التعـاون مـع المؤسسـات الأكاديميـة والصناعية •	
فـي  للـطلاب  وتوجيـه  تدريـب  فـرص  لتوفيـر 
بالتطبيقـات  وتعريفهـم   ،STEM مجـالات 

العملية لهذه المجالات في سوق العمل.
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طبيعة الإجراء:

استثمار في البنية التحتية والموارد البشرية•	

تطوير المناهج والتدريب•	

تنظيم فعاليات وبرامج•	

تعاون وشراكات•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

والجامعـات •	 )المـدارس  التعليميـة  المؤسسـات 
والكليات التقنية(

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
الثقافـة  وتغييـر   STEM تعليـم  تطويـر  يتطلـب 

التعليمية وقتًًا وجهدًًا مستمرًًا.

الموارد المطلوبة:

موارد مالية لتطوير المختبرات وتوفير المعدات •	
والأدوات اللازمة.

لتدريـب •	  STEM مجـالات فـي  ومختصـون  خبـراء 
المعلمين وتطوير المناهج.

الأكاديميـة •	 المؤسسـات  مـع  وشـراكات  تعـاون 
والتوجيـه  التدريـب  فـرص  لتوفيـر  والصناعيـة 

للطلاب.

التربيـة •	 وزارة  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
لتشـجيع  التعليميـة  والمؤسسـات  والتعليـم 

تعليم STEM وتوفير البيئة الملائمة لنجاحه.

النتيجة المتوقعة:

بتخصصـات •	 الملتحقيـن  الطالب  عـدد  زيـادة 
STEM في الجامعات والكليات التقنية.

تحسـين أداء الطالب في العلـوم والرياضيات في •	
الاختبارات الوطنية والدولية.
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فـي •	 للعمـل  المؤهليـن  الخريجيـن  عـدد  زيـادة 
مجالات التكنولوجيا والهندسة.

تعزيز الابتكار وريادة الأعمال في سلطنة عُمان.•	

المسـاهمة فـي بنـاء اقتصـاد المعرفـة وتحقيـق •	
التنمية المستدامة.

كيفية القياس:

	•.STEM عدد الطلاب الملتحقين بتخصصات

نتائـج الطالب فـي الاختبـارات الوطنيـة والدولية •	
في العلوم والرياضيات.

	•.STEM عدد الخريجين العاملين في مجالات

عـدد بـراءات الاختـراع والابتـكارات المسـجلة فـي •	
.STEM مجالات

مسـاهمة قطاعـات التكنولوجيـا والهندسـة في •	
الناتج المحلي الإجمالي.

وقت القياس:

دوريًـا، كل سـنة، لتقييـم التقـدم المحـرز وتحديـد •	
مجالات التحسين.
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 |  6. مراجعة وتطوير المناهج : 3 

إجـراء مراجعـة شـاملة للمناهـج الدراسـية لتركـز علـى 
مهـارات القـرن الحـادي والعشـرين )التفكيـر النقدي، 
التعـاون(  التواصـل،  الإبـداع،  المشـكلات،  حـل 

والمهارات الرقمية.

تحديد الهدف:

فـي جميـع •	 الدراسـية  المناهـج  تحديـث وتطويـر 
المراحـل التعليميـة، بمـا يتماشـى مـع متطلبـات 

القرن الحادي والعشرين واقتصاد المعرفة.

الحـادي •	 القـرن  مهـارات  تنميـة  علـى  التركيـز 
وحـل  النقـدي،  التفكيـر  مثـل  والعشـرين، 
والتواصـل،  والتعـاون،  والإبـداع،  المشـكلات، 

بالإضافة إلى المهارات الرقمية.

سـوق •	 فـي  الفعالـة  للمشـاركة  الطالب  إعـداد 
بالمعـارف  وتزويدهـم  المسـتقبلي،  العمـل 
والمهارات اللازمة للنجاح في عالم سريع التغير.

تحديد الإجراء المطلوب:

تربويين •	 خبراء  من  متخصصة  لجان  تشكيل 
وأكاديميين وممثلين عن سوق العمل، لمراجعة 
التطوير  جوانب  وتحديد  الحالية  المناهج 

المطلوبة، وتطوير السياسات العامة للتعليم.

أفضـل •	 لتحديـد  وتحليالت  دراسـات  إجـراء 
الممارسـات العالميـة في مجـال تطوير المناهج، 
والاستفادة منها في تحديث المناهج العُُمانية.

تطوير محتوى تعليمي جديد يركز على مهارات •	
الرقمية،  والمهارات  والعشرين  الحادي  القرن 

ويعتمد على أساليب التعلم النشط والتفاعلي.

الجديـدة •	 المناهـج  علـى  المعلميـن  تدريـب 
وأسـاليب التدريـس الحديثـة، وتزويدهـم بالدعـم 

اللازم لتطبيقها في الفصول الدراسية.

توفيـر المـوارد التعليميـة اللازمـة، مثـل الكتـب •	
المدرسية، والمواد التعليمية الرقمية، والأدوات 

التكنولوجية، لدعم العملية التعليمية.

وقياس •	 المطورة،  للمناهج  دوري  تقييم  إجراء 
مهاراتهم،  وتطور  الطلاب  تحصيل  على  أثرها 
وإجراء التعديلات اللازمة بناءًً على نتائج التقييم.
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طبيعة الإجراء:

مراجعة وتطوير•	

تدريب وتأهيل•	

توفير موارد•	

تقييم ومتابعة•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

والمعاهـد •	 )المـدارس  التعليميـة  المؤسسـات 
والجامعات(

خبراء تربويون وأكاديميون•	

المدة الزمنية:

متوسـطة الأجـل )مـن 2 إلـى 3 سـنوات( لمراجعة •	
وتطوير المناهج وتدريب المعلمين.

والمتابعـة •	 للتقييـم  )مسـتمرة(  الأجـل  طويلـة 
والتطوير المستمر للمناهج.

الموارد المطلوبة:

المناهـج •	 تطويـر  مجـال  فـي  ومختصـون  خبـراء 
والتربية.

الدراسـات •	 تكاليـف  لتغطيـة  ماليـة  مـوارد 
وتدريـب  المحتـوى  وتطويـر  والتحلـيلات 

المعلمين.

بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة ملائمـة لتوفيـر المـوارد •	
التعليمية الرقمية وتسهيل عملية التعلم.

التربيـة •	 وزارة  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
لتبنـي  التعليميـة  والمؤسسـات  والتعليـم 

المناهج المطورة وتطبيقها بفاعلية.
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النتيجة المتوقعة:

علـى •	 تركـز  ومطـورة  حديثـة  دراسـية  مناهـج 
والمهـارات  والعشـرين  الحـادي  القـرن  مهـارات 

الرقمية.

طالب مؤهلـون ومهيئون للمشـاركة في سـوق •	
العمل المستقبلي واقتصاد المعرفة.

تحسين جودة العملية التعليمية ورفع مستوى •	
التحصيل الدراسي للطلاب.

إقليمـي •	 كمركـز  عُمـان  سـلطنة  مكانـة  تعزيـز 
للتعليم والتدريب.

كيفية القياس:

الوطنيـة •	 الاختبـارات  فـي  الطالب  أداء  تقييـم 
والدولية.

مـدى •	 حـول  العمـل  لأصحـاب  رأي  اسـتطلاعات 
رضاؤهم عن مهارات وقدرات الخريجين.

للمهـارات •	 الطالب  اسـتخدام  مـدى  قيـاس 
الرقمية في حياتهم اليومية والدراسية.

تحليـل بيانـات سـوق العمـل لقيـاس أثـر تطويـر •	
المناهج على التوظيف والأجور.

وقت القياس:

دوريًـا، علـى سـبيل المثـال كل سـنة أو سـنتين، •	
لتقييم التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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 |  6. تحديث طرق التدريس : 4 

التعلـم  علـى  تشـجع  تفاعليـة  تدريـس  طـرق  اعتمـاد 
النشـط والتعلـم القائـم علـى المشـاريع، مـع تحديـث 

هذه الطرق بشكل مستمر.

تحديد الهدف:

التـي •	 التقليديـة  التدريـس  طـرق  مـن  التحـول 
تعتمـد علـى التلقيـن والحفـظ إلـى طـرق تدريـس 
تفاعليـة تشـجع علـى التعلم النشـط والمشـاركة 

الفعالة للطلاب.

الطالب، •	 لـدى  العليـا  التفكيـر  مهـارات  تنميـة 
مثل التفكير النقدي، وحل المشكلات، والإبداع، 
والتعـاون، والتواصـل، والتـي تعتبـر أساسـية فـي 

اقتصاد المعرفة.

جعل عملية التعلم أكثر متعة وفعالية، وتحفيز •	
التعلـم واكتسـاب  الـطلاب علـى الاسـتمرار فـي 

المعرفة.

تحديد الإجراء المطلوب:

اعتماد طرق تدريس تفاعلية مثل التعلم القائم •	
على المشاريع، والتعلم التعاوني، والتعلم القائم 

على الاستقصاء، في جميع المراحل التعليمية.

الطرق •	 هذه  استخدام  على  المعلمين  تدريب 
والموارد  بالأدوات  وتزويدهم  فعال،  بشكل 

اللازمة.

تطوير محتوى تعليمي جديد يتناسـب مع طرق •	
المشـاركة  علـى  ويشـجع  الحديثـة،  التدريـس 

الفعالة للطلاب.

الإبـداع •	 علـى  محفـزة  تعليميـة  بيئـة  توفيـر 
عـن  التعبيـر  علـى  الـطلاب  وتشـجيع  والابتـكار، 

أفكارهم وتجربة حلول جديدة.

اسـتخدام التكنولوجيا في التعليم، مثل منصات •	
التعلـم الإلكترونـي والأدوات التفاعليـة، لتعزيـز 

عملية التعلم وجعلها أكثر متعة وفعالية.

تقييـم أداء المعلميـن والطالب بشـكل مسـتمر، •	
وتقديـم الدعـم والتطوير اللازم لتحسـين العملية 

التعليمية.
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طبيعة الإجراء:

تطوير وتدريب•	

تطوير محتوى•	

توفير بيئة محفزة•	

استخدام التكنولوجيا•	

تقييم ومتابعة•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

والمعاهـد •	 )المـدارس  التعليميـة  المؤسسـات 
والجامعات(

كليات التربية في الجامعات•	

المعلمين•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
التدريـس وتغييـر ثقافـة  يتطلـب تحديـث طـرق 

التعليم وقتًًا وجهدًًا مستمرًًا.

الموارد المطلوبة:

التدريـس •	 طـرق  مجـال  فـي  ومختصـون  خبـراء 
الحديثة وتكنولوجيا التعليم.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف التدريـب وتطويـر •	
المحتوى وتوفير الأدوات التكنولوجية.

بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة ملائمة في المؤسسـات •	
التعليمية.

التربيـة •	 وزارة  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
والتعليـم والمؤسسـات التعليميـة لتبنـي طـرق 

التدريس الحديثة وتطبيقها بفاعلية.
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النتيجة المتوقعة:

تحسين جودة العملية التعليمية ورفع مستوى •	
التحصيل الدراسي للطلاب.

والمهـارات •	 العليـا  التفكيـر  مهـارات  تنميـة 
الرقمية لدى الطلاب.

وتحسـين •	 التعلـم  نحـو  الطالب  دافعيـة  زيـادة 
تجربتهم التعليمية.

فـي •	 للمشـاركة  أفضـل  بشـكل  الطالب  إعـداد 
سوق العمل المستقبلي واقتصاد المعرفة.

كيفية القياس:

الوطنيـة •	 الاختبـارات  فـي  الطالب  أداء  تقييـم 
والدولية.

الطالب •	 رضـا  مـدى  لقيـاس  رأي  اسـتطلاعات 
والمعلمين عن طرق التدريس الحديثة.

مراقبـة الفصـول الدراسـية لتقييـم مـدى تطبيـق •	
المعلمين لطرق التدريس الحديثة.

تحليـل بيانـات سـوق العمـل لقيـاس أثـر تحديـث •	
طـرق التدريـس على توظيـف الخريجين وأدائهم 

في العمل.

وقت القياس:

دوريًـا، علـى سـبيل المثـال كل سـنة أو سـنتين، •	
لتقييم التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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 |  6. تحسين نظام تقييم الطلاب : 5 

العليـا  التفكيـر  مهـارات  قيـاس  علـى  التركيـز 
المسـتمر،  التقييـم  واسـتخدام  العمليـة،  والمهـارات 

وتطوير اختبارات وطنية موحدة.

تحديد الهدف:

تطويـر نظـام تقييـم للطالب يركـز علـى قيـاس •	
العمليـة،  والمهـارات  العليـا  التفكيـر  مهـارات 

بدلًاً من الاعتماد فقط على الحفظ والتلقين.

توفيـر تقييـم مسـتمر للطالب علـى مـدار العـام •	
الدراسي، بدلًاً من الاعتماد فقط على الاختبارات 
النهائيـة، ممـا يسـاعد علـى تحديـد نقـاط القـوة 
اللازم  الدعـم  وتقديـم  الـطلاب  لـدى  والضعـف 

لهم في الوقت المناسب.

تطوير اختبارات وطنية موحدة لقياس مسـتوى •	
الـطلاب فـي مختلـف المـواد الدراسـية، ومقارنـة 
وتحديـد  الوطنـي،  المسـتوى  علـى  أدائهـم 

المجالات التي تحتاج إلى تحسين.

تحديد الإجراء المطلوب:

نقـاط •	 وتحديـد  الحالـي  التقييـم  نظـام  مراجعـة 
أفضـل  مـن  والاسـتفادة  فيـه،  والضعـف  القـوة 

الممارسات الدولية في مجال تقييم الطلاب.

ــدة تركــز علــى قيــاس •	 ــر أدوات تقييــم جدي تطوي
مهــارات التفكيــر العليــا والمهــارات العمليــة، 
مثــل المشــاريع البحثيــة والعــروض التقديميــة 

وحل المشكلات.

تدريــب المعلميــن علــى اســتخدام أدوات التقييم •	
الجديــدة، وتوعيتهــم بأهميــة التقييــم المســتمر 

ودوره في تحسين العملية التعليمية.

جميــع •	 فــي  المســتمر  التقييــم  نظــام  تطبيــق 
المراحــل التعليميــة، وتوفيــر التغذيــة الراجعــة 
تقدمهــم  حــول  الأمــور  وأوليــاء  للــطلاب 

وتحصيلهم الدراسي.

المــواد •	 فــي  تطويــر اختبــارات وطنيــة موحــدة 
لقيــاس  دوري  بشــكل  وتطبيقهــا  الأساســية، 
علــى  أدائهــم  ومقارنــة  الــطلاب  مســتوى 

المستوى الوطني.
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العمليـة •	 لتحسـين  التقييـم  نتائـج  اسـتخدام 
التدريـس،  وطـرق  المناهـج  وتطويـر  التعليميـة 

وتحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين.

طبيعة الإجراء:

مراجعة وتطوير•	

تدريب وتأهيل•	

تطبيق وتنفيذ•	

قياس وتحليل•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

والمعاهـد •	 )المـدارس  التعليميـة  المؤسسـات 
والجامعات(

المعلمين•	

المدة الزمنية:

لتطويـر •	 سـنة(   2 إلـى   1 )مـن  الأجـل  متوسـطة 
أدوات التقييم الجديدة وتدريب المعلمين.

طويلـة الأجـل )مسـتمرة( لتطبيـق نظـام التقييـم •	
المسـتمر وتطويـر الاختبـارات الوطنيـة ومتابعـة 

النتائج وتحليلها.

الموارد المطلوبة:

الطالب •	 تقييـم  مجـال  فـي  ومختصـون  خبـراء 
وتطوير الاختبارات.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف تطويـر الأدوات •	
وتدريب المعلمين وتطبيق الاختبارات الوطنية.

بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة ملائمـة لإدارة البيانـات •	
وتحليل النتائج وتوفير التغذية الراجعة.

التربيـة •	 وزارة  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
والتعليـم والمؤسسـات التعليميـة لتبنـي نظـام 

التقييم الجديد وتطبيقه بفاعلية.
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النتيجة المتوقعة:

التفكيـر •	 مهـارات  يقيـس  فعـال  تقييـم  نظـام 
العليا والمهارات العملية لدى الطلاب.

تقييم مسـتمر للطلاب يسـاعد على تحديد نقاط •	
القوة والضعف وتقديم الدعم اللازم.

مسـتوى •	 تقيـس  موحـدة  وطنيـة  اختبـارات 
الطلاب وتساعد على تحسين جودة التعليم.

سـوق •	 فـي  للمشـاركة  اسـتعدادًا  أكثـر  طالب 
العمل واقتصاد المعرفة.

كيفية القياس:

الوطنيـة •	 الاختبـارات  الطالب فـي  نتائـج  تحليـل 
والدولية.

الطالب •	 رضـا  مـدى  لقيـاس  رأي  اسـتطلاعات 
التقييـم  نظـام  عـن  الأمـور  وأوليـاء  والمعلميـن 

الجديد.

الأساسـية •	 المهـارات  فـي  الطالب  أداء  مقارنـة 
والمهارات العليا.

نظـام •	 أثـر  لقيـاس  العمـل  بيانـات سـوق  تحليـل 
الخريجيـن وأدائهـم فـي  التقييـم علـى توظيـف 

العمل.

وقت القياس:

لتقييـم •	 سـنة،  كل  المثـال  سـبيل  علـى  دوريًـا، 
فاعليـة نظـام التقييـم الجديـد وتحديـد مجـالات 

التحسين.
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	7 اشـــــــتراط التأهيـــــــل الاحترافـــــــي/.
ـــــــي  المهنـــــــي/ التقنـــــــي للترق�

الوظيفي 

ــى مؤهــل  اشــتراط حصــول الموظــف الحكومــي عل
ًـا  احترافــي أو مهنــي أو تقنــي ملائــم ومعتمــد عالمي�
أو مســجل فــي الســجل الوطنــي للمــؤهلات كشــرط 
للترقــي إلــى درجــة رئيــس قســم فمــا فــوق، واشــتراط 
)مثــل  زمالــة مهنيــة معتــرف بهــا  الحصــول علــى 
الماجســتير  أو شــهادة  فــي الإدارة والقيــادة   )CMI
فــي إدارة الأعمــال )MBA( أو مؤهــل احترافــي فــي 
للمــؤهلات  الوطنــي  الســجل  فــي  مســجل  الإدارة 

كشرط للترقي إلى درجة مدير فما فوق.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

علـى  الحكومييـن  الموظفيـن  سـيحفز  الشـرط  هـذا 
بشـكل  والاحترافيـة  التقنيـة  مهاراتهـم  تطويـر 
مسـتمر، مـا يسـهم فـي بنـاء قطـاع عـام أكثـر كفـاءة 

وقدرة على مواكبة متطلبات اقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

ورفـع  العـام  القطـاع  كفـاءة  تحسـين  إلـى  سـيؤدي 
مسـتوى الخدمـات المقدمـة، ما ينعكـس إيجابًًا على 

بيئة الأعمال والاستثمار والنمو الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

يمكن أن يؤدي إلى تحسين الخدمات العامة، وزيادة 
وتعزيـز  الحكومييـن،  للموظفيـن  الوظيفـي  الرضـا 

ثقافة التعلم والتطوير المستمر في المجتمع.

العائد على التكلفة:  •	

لا يتطلـب الأمـر اسـتثمارات ماليـة كبيـرة، بـل يعتمـد 
وتقييـم  لاشـتراط  واضحـة  آليـات  تطويـر  علـى 
المـؤهلات المهنيـة، فالعائـد علـى المـدى الطويـل 
أكثـر كفـاءة وخدمـات عامـة  عـام  فـي شـكل قطـاع 

أفضل يجعل هذا الشرط مجديًًا للغاية.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

الكفــاءات  تطويــر  توصيــات  تدعــم  التوصيــة  هــذه 
البشــرية، وتســهم فــي بنــاء قطــاع عــام قــادر علــى 
أنهــا  كمــا  المعرفــة.  اقتصــاد  متطلبــات  مواكبــة 
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والتدريــب  التعليــم  فــي  الاســتثمار  علــى  تشــجع 
المهني والتقني.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

يمكـن تنفيـذ هـذا الشـرط مـن خلال إصـدار قـرار، مـا 
يجعله سهل التنفيذ نسبيًًا.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

فـي  بـل تغييـرات  يتطلـب تكلفـة ماليـة مباشـرة،  لا 
السياسات.

تحديد الهدف:

فـي •	 والاحترافيـة  الكفـاءة  بمسـتوى  الارتقـاء 
علـى  الموظفيـن  وتحفيـز  الحكومـي،  القطـاع 

التطوير المستمر لمهاراتهم ومعارفهم.

ضمـان أن يشـغل المناصـب القياديـة والإشـرافية •	
في القطاع الحكومي أفراد يتمتعون بالمهارات 
الأداء  فـي  التميـز  لتحقيـق  اللازمـة  والخبـرات 

والإدارة.

تعزيـز ثقافـة التعلم المسـتمر والتطوير المهني •	
فـي القطـاع الحكومـي، وربـط الترقـي الوظيفـي 

بتحقيق إنجازات ملموسة في التطوير المهني.

2:15
اشتراط التأهل الاحترافي للترقي

اضغط لتشاهد الفيديو
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تحديد الإجراء المطلوب:

العامـة •	 الوظيفـة  لوائـح  تعديـل  أو  قـرار  إصـدار 
علـى  الحكومـي  الموظـف  حصـول  لاشـتراط 
ملائـم  أوتقنـي  مهنـي  أو  احترافـي  مؤهـل 
ومعتمـد عالميًًـا أو مسـجل فـي السـجل الوطنـي 
للمؤهلات كشـرط للترقي إلى درجة رئيس قسـم 

فما فوق.

اشـتراط الحصـول علـى زمالـة احترافيـة معتـرف •	
بهـا )مثـل CMI( فـي الإدارة والقيـادة أو شـهادة 
الماجسـتير فـي إدارة الأعمـال )MBA( أو مؤهـل 
احترافـي فـي الإدارة مـدرج فـي السـجل الوطنـي 
للمـؤهلات كشـرط للترقـي إلـى درجـة مديـر فمـا 

فوق.

الأكاديمـي •	 للاعتمـاد  العُمانيـة  الهيئـة  قيـام 
وضمـان جودة التعليم بالإسـراع فـي عملية إدراج 

وموائمة المؤهلات الاحترافية والتقنية.

جـودة •	 وضمـان  لتقييـم  واضحـة  آليـات  وضـع 
والاحترافيـة  والتقنيـة  المهنيـة  المـؤهلات 
المطلوبـة، والتأكـد من أنها ذات صلة بالوظيفة 

ومتطلباتها.

طبيعة الإجراء:

تعديل لوائح أو إصدار قرارات•	

إدراج وموائمة المؤهلات الاحترافية والتقنية.•	

تطوير آليات تقييم•	

الجهة المعنية به:

وزارة العمل.•	

العُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمـي وضمـان •	 الهيئـة 
جودة التعليم

الجهات الحكومية الأخرى ذات الصلة•	
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المدة الزمنية:

قصيـرة الأجـل )مـن 3 إلـى 6 أشـهر( لإصـدار القـرار •	
أو تعديل اللوائح ووضع آليات التقييم.

إدراج وموائمة المؤهلات الاحترافية والتقنية.•	

طويلة الأجل )مستمرة( لتقييم أثر القرار وتحقيق •	
النتائج المرجوة.

الموارد المطلوبة:

خبـراء فـي إدارة المـوارد البشـرية لتطويـر آليـات •	
التقييم.

نظـام معلوماتـي لتسـجيل المؤهالت المهنيـة •	
الحصـول  فـي  تقدمهـم  ومتابعـة  للموظفيـن 

عليها.

النتيجة المتوقعة:

تحسين كفاءة وفعالية القطاع الحكومي.•	

المقدمـة •	 العامـة  الخدمـات  مسـتوى  رفـع 
للمواطنين.

زيادة الرضا الوظيفي للموظفين الحكوميين.•	

فـي •	 المسـتمر  والتطويـر  التعلـم  ثقافـة  تعزيـز 
القطاع الحكومي.

كيفية القياس:

نسـبة الموظفين الحكوميين الذين حصلوا على •	
ترقية بعد استيفاء شروط التأهيل المهني.

رضا الموظفين عن نظام الترقية الجديد.•	

تقييـم أداء الموظفيـن الذيـن تـم ترقيتهـم بنـاءً •	
على المؤهلات المهنية.

عـن •	 المواطنيـن  رضـا  لقيـاس  رأي  اسـتطلاعات 
الخدمات العامة.

وقت القياس:

سنويًا، مع إجراء تقييم شامل كل 3 سنوات.•	
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	8 تعزيز التعلم مدى الحياة.

توفير فرص تعليم وتدريب مسـتمر، وتشـجيع التعلم 
الذاتي، وتوعية المجتمع بأهميته.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

التعلـم مـدى الحيـاة ضـروري فـي اقتصـاد المعرفـة، 
حيـث يحتـاج الأفـراد إلـى تحديـث مهاراتهم باسـتمرار 

لمواكبة التغيرات.

التأثير الاقتصادي:  •	

يسـهم فـي تحسـين إنتاجية القـوى العاملـة وقدرتها 
على التكيف مع متطلبات سوق العمل المتغيرة.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

العمـل والرضـا  إلـى تحسـين فـرص  يـؤدي  يمكـن أن 
الوظيفي، مما يعزز الرفاه الاجتماعي.

العائد على التكلفة:  •	

قـد يتطلـب الأمـر اسـتثمارًًا فـي توفيـر مـوارد التعلـم، 
ولكـن العائـد علـى المـدى الطويـل فـي شـكل قـوى 
عاملة أكثر مهارة وتنافسية يجعل الاستثمار مجديًًا

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

الأخـرى  التوصيـات  جميـع  تدعـم  التوصيـة  هـذه 
المتعلقـة بتطويـر المهـارات، حيـث أن التعلـم مـدى 

الحياة يضمن استمرار التطوير والتحديث.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

يتطلـب الأمـر توفيـر برامـج وفرص تعليميـة متنوعة، 
وتشجيع ثقافة التعلم المستمر في المجتمع.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

يتطلب توفير موارد تعليمية، لكن يمكن الاستفادة 
من التكنولوجيا لتقليل التكلفة.
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تحديد الهدف:

توفيـر فـرص تعليـم وتدريـب مسـتمر للأفـراد فـي •	
مختلـف مراحـل حياتهـم، لتمكينهـم مـن تطوير 
التغيـرات  ومواكبـة  ومعارفهـم،  مهاراتهـم 
السـريعة فـي سـوق العمـل ومتطلبـات اقتصـاد 

المعرفة.

بنـاء مجتمـع متعلـم يسـعى باسـتمرار لاكتسـاب •	
القـدرة  يعـزز  مـا  الـذات،  وتطويـر  المعرفـة 
التنافسـية لسـلطنة عُُمـان ويسـهم فـي تحقيـق 

التنمية المستدامة.

المـوارد اللازمـة •	 الذاتـي وتوفيـر  التعلـم  تشـجيع 
بشـكل  الجديـدة  المهـارات  لتعلـم  للأفـراد 
اهتماماتهـم  مـع  يتماشـى  بمـا  مسـتقل، 

واحتياجاتهم الفردية.

تحديد الإجراء المطلوب:

توفيـر برامـج وفـرص تعليميـة متنوعـة للأفـراد •	
في مختلف الأعمار والمسـتويات التعليمية، بما 
العمـل،  وورش  التدريبيـة،  الـدورات  ذلـك  فـي 

والمحاضرات، والبرامج التعليمية عبر الإنترنت.

تشـجيع المؤسسـات التعليميـة ومراكـز التدريب •	
على تقديم برامج تعليم مستمر تلبي احتياجات 
التطـورات  وتواكـب  المتغيـرة،  العمـل  سـوق 

التكنولوجية والعلمية.

توفير حوافز للأفراد للمشاركة في برامج التعلم •	
بالمـؤهلات  الاعتـراف  مثـل  الحيـاة،  مـدى 
المكتسـبة، وتوفيـر الدعـم المالـي للراغبيـن فـي 

تطوير مهاراتهم.

الحيـاة •	 مـدى  التعلـم  بأهميـة  المجتمـع  توعيـة 
وفوائـده، مـن خلال حـملات إعلاميـة وتثقيفيـة، 

وتنظيم فعاليات وأنشطة تفاعلية.

إلـى •	 الوصـول  لتسـهيل  رقميـة  منصـات  تطويـر 
المـوارد التعليميـة والـدورات التدريبيـة، وتوفيـر 
الخبـراء  مـع  والتفاعـل  بعـد  عـن  التعلـم  فـرص 

والمتخصصين.

طبيعة الإجراء:

توفير برامج وفرص تعليمية•	

تشجيع المؤسسات التعليمية•	
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توفير حوافز للأفراد•	

توعية المجتمع•	

تطوير منصات رقمية•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة العمل•	

المؤسسات التعليمية ومراكز التدريب•	

القطاع الخاص والمجتمع المدني•	

المدة الزمنية:

أن •	 حيـث  )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
لا  مسـتمرة  عمليـة  هـو  الحيـاة  مـدى  التعلـم 
تتوقف عند مرحلة معينة من العمر أو التعليم.

الموارد المطلوبة:

خبـراء ومختصـون فـي مجـال التعليـم والتدريـب •	
وتطوير المناهج.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف البرامـج التدريبية •	
وتوفير الحوافز للأفراد.

بنيـة تحتيـة تكنولوجيـة ملائمـة لتوفيـر منصات •	
التعلم الإلكتروني والتعليم عن بعد.

الحكوميـة •	 الجهـات  بيـن  وشـراكات  تعـاون 
والخاصة والأكاديمية والمجتمع المدني.

النتيجة المتوقعة:

زيـادة عـدد الأفـراد المشـاركين في برامـج التعلم •	
مدى الحياة.

العاملـة •	 القـوى  وقـدرات  مهـارات  تحسـين 
الوطنية.

زيـادة القـدرة علـى التكيـف مـع متطلبات سـوق •	
العمل المتغيرة.
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تعزيز الابتكار والإنتاجية في مختلف القطاعات.•	

بنـاء مجتمـع متعلـم يسـاهم في تحقيـق التنمية •	
المستدامة.

كيفية القياس:

عدد المشاركين في برامج التعلم مدى الحياة.•	

نسـبة الأفراد الذين حصلوا على مؤهلات جديدة •	
مـدى  التعلـم  خلال  مـن  مهاراتهـم  طـوروا  أو 

الحياة.

اسـتطلاعات رأي لقيـاس مـدى رضـا الأفـراد عـن •	
فرص التعلم مدى الحياة المتاحة.

تحليـل بيانـات سـوق العمـل لقيـاس أثـر التعلـم •	
مدى الحياة على التوظيف والأجور.

وقت القياس:

دوريًـا، علـى سـبيل المثـال كل سـنة أو سـنتين، •	
لتقييم التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.

 لأولى ايات المرحلة ــلسادس: توصــاالفصل االفا:سالفصل الساد |  286



	9 تعزيز ثقافة الابتكار .

تعزيـز ثقافـة الابتكار وريادة الأعمال في المؤسسـات 
التعليمية.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

ثقافـة الابتـكار وريـادة الأعمـال هـي أسـاس اقتصـاد 
المعرفة، حيث تشجع على التفكير الإبداعي وتطوير 

حلول جديدة.

التأثير الاقتصادي:  •	

يمكـن أن يـؤدي إلـى زيـادة عـدد الشـركات الناشـئة 
والمبتكـرة، وخلـق فـرص عمـل جديـدة، وزيـادة النمـو 

الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

يمكـن أن يـؤدي إلـى تطويـر حلـول مبتكـرة لمشـاكل 
اجتماعية، وتحسين الخدمات، وزيادة الفرص المتاحة 

للأفراد.

العائد على التكلفة:  •	

يمكـن أن يكـون العائـد مرتفعًًا على المـدى الطويل، 
اقتصـاد  بنـاء  فـي  الابتـكار  ثقافـة  تسـاهم  حيـث 

ديناميكي وقادر على التكيف مع التغيرات.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

هـذه التوصيـة تدعـم جميـع التوصيـات الأخـرى، حيـث 
أن الابتـكار هـو المحـرك الأساسـي للتقـدم فـي جميـع 

المجالات.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

المؤسسـية  الثقافـة  فـي  تغييـرًًا  الأمـر  تطلـب 
والتعليميـة، وتوفيـر بيئة داعمة لريادة الأعمال، وقد 

يستغرق الأمر وقتًًا لرؤية النتائج الملموسة. 

قـد يواجـه هـذا الإجـراء تحديـات فـي تغييـر العقليـات 
وتبنـي  المخاطـرة  علـى  الأفـراد  وتشـجيع  الراسـخة 
طويـل  والتزامًًـا  صبـرًًا  الأمـر  يتطلـب  جديـدة.  أفـكار 

الأمد من جميع الأطراف المعنية. 
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التكلفة المالية المتوقعة:  •	

أقـل  التكلفـة  لكـن  وحوافـز،  توعيـة  برامـج  يتطلـب 
مقارنة بالاستثمار في البنية التحتية.

تحديد الهدف:

فـي •	 الأعمـال  وريـادة  الابتـكار  قيـم  غـرس 
المؤسسـات التعليميـة، وتشـجيع الـطلاب علـى 
جديـدة  حلـول  وتطويـر  الإبداعـي  التفكيـر 

للتحديات التي تواجههم.

خلق بيئة تعليمية محفزة على الابتكار، وتوفير •	
لتحويـل  للـطلاب  اللازمـة  والأدوات  المـوارد 

أفكارهم إلى مشاريع واقعية.

إعـداد جيـل جديـد مـن المبتكريـن ورواد الأعمـال •	
اقتصـاد  بنـاء  فـي  المسـاهمة  علـى  القادريـن 

المعرفة في سلطنة عُُمان.

تحديد الإجراء المطلوب:

فـي •	 الأعمـال  وريـادة  الابتـكار  مفاهيـم  إدراج 
للـطلاب  فـرص  وتوفيـر  الدراسـية،  المناهـج 
خلال  مـن  المفاهيـم  لهـذه  العملـي  للتطبيـق 

مشاريع وأنشطة إبداعية.

إنشـاء نـوادي ومراكـز للابتـكار وريـادة الأعمـال •	
الدعـم  وتوفيـر  التعليميـة،  المؤسسـات  فـي 
والإرشـاد للـطلاب الراغبيـن فـي تطويـر أفكارهـم 

وتحويلها إلى مشاريع.

تنظيم مسابقات وفعاليات تشجع على الابتكار •	
وريـادة الأعمـال، وتكريـم الـطلاب المتميزين في 

هذا المجال.

الشـركات •	 فـي  للطالب  تدريـب  فـرص  توفيـر 
والمؤسسـات، لتعريفهـم ببيئـة العمـل الفعليـة 
وتشـجيعهم علـى تطبيـق مهاراتهـم الإبداعيـة 

في حل المشكلات العملية.

التعـاون مـع الجهـات المعنيـة بريـادة الأعمـال، •	
الصغيـرة  المؤسسـات  تنميـة  هيئـة  مثـل 
والمتوسـطة لتقديـم الدعـم والتمويـل للمشـاريع 

الطلابية الواعدة.
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طبيعة الإجراء:

تطوير المناهج•	

إنشاء نوادي ومراكز•	

تنظيم مسابقات وفعاليات•	

توفير فرص تدريب•	

تعاون مع جهات أخرى•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

والجامعـات •	 )المـدارس  التعليميـة  المؤسسـات 
والكليات(

هيئـة تنميـة المؤسسـات الصغيـرة والمتوسـطة •	
)ريادة(

القطاع الخاص•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
يتطلـب بنـاء ثقافة الابتكار وريـادة الأعمال وقتًًا 
جهـود  تضافـر  إلـى  ويحتـاج  مسـتمرًًا،  وجهـدًًا 

مختلف الجهات المعنية.

الموارد المطلوبة:

وريـادة •	 الابتـكار  مجـال  فـي  ومختصـون  خبـراء 
الأعمال لتدريب المعلمين والطلاب.

النـوادي •	 إنشـاء  لتغطيـة تكاليـف  مـوارد ماليـة 
والمراكز وتنظيم المسابقات والفعاليات.

بأحـدث •	 مجهـزة  ومختبـرات  إبداعيـة  مسـاحات 
التقنيات في المؤسسات التعليمية.

تعـاون وشـراكات مـع جهـات حكوميـة وخاصـة •	
لدعم المشاريع الطلابية وتوفير فرص التدريب.
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النتيجة المتوقعة:

لـدى •	 الأعمـال  وريـادة  الابتـكار  مهـارات  تنميـة 
الطلاب.

زيادة عدد المشاريع الطلابية المبتكرة.•	

خلق جيل جديد من المبتكرين ورواد الأعمال.•	

تعزيـز مسـاهمة المؤسسـات التعليميـة في بناء •	
اقتصاد المعرفة.

كيفية القياس:

عـدد الطالب المشـاركين في الأنشـطة والبرامج •	
المتعلقة بالابتكار وريادة الأعمال.

تـم •	 التـي  المبتكـرة  الطلابيـة  المشـاريع  عـدد 
تطويرها.

عـدد الشـركات الناشـئة التـي أسسـها خريجـون •	
حديثون.

اسـتطلاعات رأي لقيـاس مـدى رضـا الطالب عـن •	
البيئة التعليمية المحفزة على الابتكار.

وقت القياس:

لتقييـم •	 سـنة،  كل  المثـال  سـبيل  علـى  دوريًـا، 
التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.

 لأولى ايات المرحلة ــلسادس: توصــاالفصل االفا:سالفصل الساد |  290



.	10 ـــاء  جـــذب واســـتبقاء الكفـــاءات وبن
القدرات الوطنية  

ويتـم ذلـك مـن خلال تحسـين ظـروف العمـل وتوفيـر 
حوافز مالية ومعنوية للكفاءات العُُمانية، مع توفير 
فـرص تطويـر مهنـي مسـتمر، وكذلك جـذب كفاءات 
أجنبيـة للتعليـم التقنـي والمهنـي، مـع التركيـز علـى 
نقـل المعرفـة والخبرة إلى الكوادر المحلية، بالإضافة 
إلـى الاسـتثمار فـي التعليـم والتدريـب لبنـاء القـدرات 
والعالميـة  الوطنيـة  الكفـاءات  جـذب  مـع  الوطنيـة، 
بيئـة عمـل جاذبـة  توفيـر  بهـا مـن خلال  والاحتفـاظ 

وفرص تطوير مهني مستدام.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

أو  الكفـاءات، سـواء كانـت محليـة  جـذب واسـتبقاء 
الخبـرات  وجـود  لضمـان  الأهميـة  بالـغ  أمـر  أجنبيـة، 

اللازمة لبناء اقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

وزيـادة  العاملـة  القـوى  جـودة  تحسـين  فـي  يسـهم 
الإنتاجية والابتكار.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

يمكـن أن يـؤدي إلـى تحسـين الخدمـات وتوفير فرص 
عمل جديدة، ما يعزز الرفاه الاجتماعي.

العائد على التكلفة:  •	

يمكـن أن يكـون العائـد مرتفعًًا على المـدى الطويل، 
حيـث يسـهم فـي بنـاء اقتصـاد مسـتدام وقائـم علـى 

المعرفة.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

التوصيـات  جميـع  لنجـاح  ضروريـة  التوصيـة  هـذه 
المحـرك  هـي  البشـرية  الكفـاءات  أن  حيـث  الأخـرى، 

الأساسي للتقدم.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

قـد يتطلـب الأمـر إصلاحـات فـي السياسـات وتغييـرًًا 
فـي  تحديـات  يواجـه  وقـد  المؤسسـية،  الثقافـة  فـي 

جذب الكفاءات الأجنبية.
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التكلفة المالية المتوقعة:  •	

للخبـرات  خاصـة  تنافسـية،  وحوافـز  رواتـب  يتطلـب 
الأجنبية.

تحديد الهدف:

عُمـان •	 سـلطنة  فـي  جاذبـة  عمـل  بيئـة  توفيـر 
للكفـاءات الوطنيـة والعالميـة، ممـا يسـاهم فـي 

استقطاب الكفاءات المتميزة والاحتفاظ بها.

المجـالات، •	 مختلـف  فـي  وطنيـة  قـدرات  بنـاء 
وتطويـر مهـارات الكـوادر العُُمانيـة لتمكينهـم 

من المنافسة في سوق العمل العالمي.

الكفـاءات •	 مـن  والخبـرات  المعرفـة  نقـل  تعزيـز 
الأجنبيـة إلـى الكـوادر المحليـة، لضمان اسـتدامة 

التنمية وبناء قاعدة وطنية قوية.

تحديد الإجراء المطلوب:

تحسـين ظـروف العمل: توفيـر بيئة عمل محفزة •	
وجاذبـة فـي القطاعيـن العـام والخـاص، من خلال 
الوظيفيـة،  والمزايـا  والحوافـز  الرواتـب  تحسـين 
المسـتمر،  والتدريـب  التطويـر  فـرص  وتوفيـر 

وتعزيز التوازن بين العمل والحياة الشخصية.

إجـراءات •	 الأجنبية: تسـهيل  الكفـاءات  جـذب 
اسـتقدام الكفـاءات الأجنبيـة في المجـالات التي 
تعانـي مـن نقـص فـي الكـوادر الوطنيـة، وتوفيـر 
حوافـز وتسـهيلات لهـم، مـع التركيـز علـى نقـل 

المعرفة والخبرات إلى الكوادر المحلية.

الاسـتثمار في التعليم والتدريب: زيادة الاستثمار •	
المجـالات،  فـي مختلـف  والتدريـب  التعليـم  فـي 
وتطويـر برامج متخصصة لبنـاء القدرات الوطنية 

في المجالات الحيوية لاقتصاد المعرفة.

فـرص •	 المهني: توفيـر  التطويـر  فـرص  توفيـر 
تدريب وتطوير مهني مسـتمر للكوادر الوطنية، 
العمـل،  رأس  علـى  التدريـب  ذلـك  فـي  بمـا 
والابتعـاث للدراسـة فـي الخـارج، والمشـاركة فـي 

المؤتمرات وورش العمل المتخصصة.
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تعزيـز ثقافـة التميز: بنـاء ثقافـة التميز فـي الأداء •	
وتقديـر الكفـاءات، وتوفير فـرص الترقي والتقدم 

الوظيفي بناءًً على الجدارة والكفاءة.

طبيعة الإجراء:

تحسين سياسات وإجراءات•	

تطوير برامج تدريبية•	

استثمار في التعليم والتدريب•	

تعزيز ثقافة التميز•	

الجهة المعنية به:

وزارة العمل•	

جهاز الاستثمار العُماني•	

القطاع الخاص•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
بيئـة  وتطويـر  الوطنيـة  القـدرات  بنـاء  يتطلـب 

عمل جاذبة وقتًًا وجهدًًا مستمرًًا.

الموارد المطلوبة:

تنافسـية •	 ومزايـا  حوافـز  لتقديـم  ماليـة  مـوارد 
للكفاءات.

المـوارد •	 إدارة  مجـال  فـي  ومختصـون  خبـراء 
البشرية وتطوير القدرات.

بنية تحتية تعليمية وتدريبية متطورة.•	

تعـاون وشـراكات بيـن القطاعيـن العـام والخاص •	
والمؤسسات التعليمية.

النتيجة المتوقعة:

جـذب واسـتبقاء الكفـاءات الوطنيـة والعالميـة •	
في سلطنة عُُمان.

بناء قدرات وطنية قوية في مختلف المجالات.•	
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تحسين جودة القوى العاملة وزيادة إنتاجيتها.•	

تعزيز النمو الاقتصادي والتنمية المستدامة.•	

كيفية القياس:

نسـبة الكفـاءات الوطنية في المناصـب القيادية •	
والإشرافية.

سـلطنة •	 فـي  العاملـة  الأجنبيـة  الكفـاءات  عـدد 
عُُمان.

العمـل •	 بيئـة  عـن  الموظفيـن  رضـا  مسـتوى 
والحوافز والمزايا.

بإنتاجيـة •	 المتعلقـة  الرئيسـية  الأداء  مؤشـرات 
القوى العاملة.

وقت القياس:

لتقييـم •	 سـنة،  كل  المثـال  سـبيل  علـى  دوريًـا، 
التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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.	11 تعديل قانون الوظيفة العامة 

تضميـن نـص صريـح في قانـون الوظيفـة العامة ينص 
الحكومييـن  التعييـن والترقيـة للموظفيـن  أن  علـى 
والأكاديميـة،  الاحترافيـة  المـؤهلات  علـى  يعتمـد 
الوطنـي  السـجل  فـي  المسـجلة  للدرجـة  وفقًًـا 

للمؤهلات.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

فـي  حاسـمة  خطـوة  القانونـي  التعديـل  هـذا  يعتبـر 
تغييـر ثقافـة التوظيـف والترقيـة فـي القطـاع العـام، 
وتحويـل التركيـز نحـو المهـارات والكفـاءات العملية 
بـدلًاً مـن المـؤهلات الأكاديميـة فقـط، سيسـهم هذا 
ومرونـة  كفـاءة  أكثـر  عـام  قطـاع  بنـاء  فـي  التغييـر 

وقدرة على مواكبة متطلبات اقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

فـي  الاسـتثمار  الأفـراد علـى  التعديـل  سيشـجع هـذا 
تطويـر مهاراتهـم المهنيـة والتقنيـة والاحترافية، ما 
يـؤدي إلـى زيـادة الإنتاجيـة والابتـكار فـي القطاعيـن 

العام والخاص، وبالتالي تعزيز النمو الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

سـيؤدي إلى تحسـين جـودة الخدمات العامـة، وزيادة 
الكفـاءة والشـفافية فـي القطـاع الحكومـي، مـا يعـزز 
الثقة في المؤسسات الحكومية ويسهم في تحقيق 

الرفاه الاجتماعي.

العائد على التكلفة:  •	

يتطلـب  قـد  القانونـي  التعديـل  أن  مـن  الرغـم  علـى 
المـدى  علـى  العائـد  أن  إلا  والوقـت،  الجهـد  بعـض 
الطويـل فـي شـكل قطـاع عـام أكثـر كفـاءة وقـوى 

عاملة أكثر مهارة سيكون كبيرًًا ومستدامًًا.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

هـذه التوصيـة تدعم بقـوة توصيات تطويـر الكفاءات 
التنميـة  أهـداف  تحقيـق  فـي  وتسـهم  البشـرية، 
مـع  تتقاطـع  أنهـا  كمـا  والاجتماعيـة،  الاقتصاديـة 
توصيـات تعزيـز التعليـم والتدريـب المهنـي والتقني، 
حيث ستشجع الأفراد على اكتساب هذه المؤهلات.
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القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

ما  قرار،  إصدار  خلال  من  التعديل  هذا  تنفيذ  يمكن 
يجعله سهل التنفيذ نسبيًًا،  ومع ذلك، قد يتطلب 
الأمر بعض التنسيق بين مختلف الجهات الحكومية.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

فـي  جهـدًًا  بـل  مباشـرة،  ماليـة  تكلفـة  يتطلـب  لا 
التعديل القانوني.

تحديد الهدف:

التوظيـف •	 ثقافـة  فـي  جـذري  تغييـر  إحـداث 
والترقيـة فـي القطـاع العـام، بحيـث يتـم التركيـز 
بالإضافـة  العمليـة  والكفـاءات  المهـارات  علـى 

إلى المؤهلات الأكاديمية.

بنـاء قطـاع عـام أكثر كفـاءة ومرونة وقـدرة على •	
مواكبة متطلبات اقتصاد المعرفة.

تطويـر •	 فـي  الاسـتثمار  علـى  الأفـراد  تشـجيع 
إلـى  يـؤدي  التقنيـة والاحترافيـة، مـا  مهاراتهـم 
زيـادة الإنتاجيـة والابتـكار فـي القطاعيـن العـام 

والخاص.

تحديد الإجراء المطلوب:

نصًـا •	 ليشـمل  العامـة  الوظيفـة  قانـون  تعديـل 
والترقيـة  التعييـن  أن  علـى  ينـص  صريحًًـا 
للموظفيـن الحكومييـن يعتمـد علـى المؤهلات 
التقنيـة والاحترافيـة والأكاديميـة، وفقًًـا للدرجـة 

المسجلة في السجل الوطني للمؤهلات.

جـودة •	 وضمـان  لتقييـم  واضحـة  آليـات  تطويـر 
والاحترافيـة،  والتقنيـة  المهنيـة  المـؤهلات 
فـي  وشـفاف  عـادل  بشـكل  تطبيقهـا  وضمـان 

عمليات التعيين والترقية.

الحكومييـن •	 للموظفيـن  تدريبيـة  برامـج  توفيـر 
والاحترافيـة،  التقنيـة  مهاراتهـم  لتعزيـز 
وتمكينهم من التقدم في مساراتهم الوظيفية.

الأكاديمـي •	 للاعتمـاد  العُمانيـة  الهيئـة  قيـام 
وضمـان جودة التعليم بالإسـراع فـي عملية إدراج 

وموائمة المؤهلات الاحترافية والتقنية.
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طبيعة الإجراء:

تعديل قانوني•	

جـودة •	 وضمـان  تقييـم  واضحـة  آليـات  تطويـر 
المؤهلات المهنية والتقنية والاحترافية

معاهـد •	 مـع  بالتعـاون  تدريبيـة،  برامـج  توفيـر 
التدريب المحلية.

الجهة المعنية به:

وزارة العمل•	

العُمانيـة للاعتمـاد الأكاديمـي وضمـان •	 الهيئـة 
جودة التعليم 

الجهات الحكومية الأخرى ذات الصلة•	

المدة الزمنية:

متوسـطة الأجـل )مـن  سـنة إلـى سـنتين ( لإجـراء •	
التعديل القانوني وتطوير آليات التقييم.

3 سـنوات لإدراج وموائمة المؤهلات الاحترافية •	
والتقنية المحليّّة والعالميّّة 

التعديـل •	 لتطبيـق  )مسـتمرة(  الأجـل  طويلـة 
وتقييم أثره.

الموارد المطلوبة:

خبراء قانونيون لصياغة التعديل القانوني.•	

متخصصـون فـي إدارة المـوارد البشـرية لتطويـر •	
آليات التقييم.
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النتيجة المتوقعة:

القطـاع •	 فـي  والترقيـة  التوظيـف  ثقافـة  تغييـر 
العام.

المؤهالت •	 بمسـتوى  التوظيـف  نظـام  ربـط 
الوطنـي  السـجل  فـي  المدرجة/المواءمـة 

للمؤهلات.

بناء قطاع عام أكثر كفاءة ومرونة.•	

تحسين جودة الخدمات العامة.•	

زيـادة الإنتاجيـة والابتـكار فـي القطاعيـن العـام •	
والخاص.

كيفية القياس:

نسـبة الموظفين الحكوميين الذين حصلوا على •	
ترقية بناءًً على مؤهلاتهم التقنية والاحترافية.

رضا الموظفين عن نظام التعيين والترقية.•	

تقديـم •	 فـي  العـام  القطـاع  وفعاليـة  كفـاءة 
الخدمات.

مسـتوى الإنتاجية والابتكار في القطاعين العام •	
والخاص.

وقت القياس:

سنويًا، مع إجراء تقييم شامل كل 3 سنوات.•	
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.	12 بأهميـــة  الوعـــي  رفـــع مســـتوى 
التحول الرقمي الوطني 

شـاملة،  وتثقيفيـة  إعلاميـة  توعيـة  حـملات  تنظيـم 
وتوفيـر برامـج تدريبيـة وتعليميـة، ومشـاركة قصـص 
مختلفـة  توعيـة  وبرامـج  حـملات  وتصميـم  النجـاح، 
بهـدف  المجتمـع،  مـن  مختلفـة  فئـات  تسـتهدف 
مـن  يشـمله  بمـا  الوطنـي  الرقمـي  للتحـول  الترويـج 
الرقمـي  التحـول  وأيضـا  الحكومـي  الرقمـي  التحـول 

على مستوى الأفراد والمؤسسات والمجتمعات.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

الرقمـي  التحـول  بأهميـة  الوعـي  مسـتوى  رفـع 
لتبنـي  المجتمـع  تهيئـة  فـي  يسـاهم  وفوائـده 

التكنولوجيا والمشاركة في بناء اقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

يمكـن أن يـؤدي إلـى زيادة اسـتخدام التكنولوجيا في 
الإنتاجيـة  يعـزز  مـا  والحكومـة،  التجاريـة  الأعمـال 

والنمو الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

يمكـن أن يـؤدي إلـى زيادة اسـتخدام التكنولوجيا في 
جـودة  يحسـن  مـا  والتعليـم،  الصحـة  مثـل  مجـالات 

الخدمات ويزيد من الوصول إليها.

العائد على التكلفة:  •	

يمكن أن يكون العائد مرتفعًًا نظرًًا لانخفاض تكلفة 
لزيـادة  المحتملـة  بالفوائـد  التوعيـة مقارنـة  حـملات 

تبني التكنولوجيا.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

الأخـرى  التوصيـات  جميـع  تدعـم  التوصيـة  هـذه 
المتعلقـة بالتحـول الرقمـي، حيـث أن الوعـي بأهميـة 
واسـتخدامها  لتبنيهـا  الأسـاس  هـو  التكنولوجيـا 

بشكل فعال.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

يمكن تنفيذ هذه التوصية بسـهولة نسـبيًًا من خلال 
استخدام مختلف وسائل الإعلام وقنوات التواصل.
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التكلفة المالية المتوقعة:  •	

أقـل  وهـي  وإعلاميـة،  توعيـة  حـملات  علـى  يعتمـد 
تكلفة مقارنة بالاستثمار في البنية التحتية.

تحديد الهدف:

التحـول •	 مفهـوم  حـول  والفهـم  الوعـي  نشـر 
الرقمـي وأهميتـه فـي مختلـف جوانـب الحيـاة، 
والحكومـة،  والعمـل،  التعليـم،  ذلـك  فـي  بمـا 

والمجتمع بشكل عام.

التكنولوجيـا، •	 حـول  الخاطئـة  المفاهيـم  تغييـر 
تبنيهـا  علـى  والمؤسسـات  الأفـراد  وتشـجيع 

واستخدامها بشكل فعال.

للتحـول •	 المؤيديـن  مـن  واسـعة  قاعـدة  بنـاء 
الرقمـي، وتكويـن رأي عـام إيجابـي يدعـم تنفيـذ 

المبادرات والبرامج الرقمية.

تحديد الإجراء المطلوب:

تصميم وتنفيذ حملات توعية إعلامية وتثقيفية •	
شاملة تستخدم مختلف وسائل الإعلام وقنوات 
والإذاعـة،  التلفزيـون،  ذلـك  فـي  بمـا  التواصـل، 

ووسـائل  الإلكترونيـة،  والمواقـع  والصحـف، 
التواصل الاجتماعي.

تسـتهدف •	 وتعليميـة  تدريبيـة  برامـج  توفيـر 
مختلـف فئـات المجتمـع، بمـا فـي ذلـك الـطلاب، 
ورواد  الحكومييـن،  والموظفيـن  والمعلميـن، 

الأعمال، وكبار السن.

لتعزيـز •	 تفاعليـة  وأنشـطة  فعاليـات  تنظيـم 
المشـاركة المجتمعيـة في التحـول الرقمي، مثل 

المعارض، والمسابقات، وورش العمل.

مشـاركة قصـص النجـاح المحليـة والدوليـة فـي •	
الأفـراد  الرقمـي لإلهـام وتحفيـز  التحـول  مجـال 

والمؤسسات.

مختلفـة •	 توعيـة  وبرامـج  حمالت  تصميـم 
مـع  المجتمـع،  مـن  مختلفـة  فئـات  تسـتهدف 
مراعـاة احتياجاتهـم ومسـتوياتهم المختلفة في 

التعامل مع التكنولوجيا.

 لأولى ايات المرحلة ــلسادس: توصــاالفصل االفا:سالفصل الساد |  300



طبيعة الإجراء:

حملات توعية وإعلامية•	

برامج تدريبية وتعليمية•	

فعاليات وأنشطة تفاعلية•	

مشاركة قصص النجاح•	

الجهة المعنية به:

وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات•	

وزارة الإعلام•	

وزارة التربية والتعليم•	

مؤسسات القطاع الخاص والمجتمع المدني•	

المدة الزمنية:

لضمـان •	 )مسـتمرة(  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
استدامة جهود التوعية والتثقيف.

 لأولى ايات المرحلة ــلسادس: توصــاالفصل االفا:سالفصل الساد |  301



الموارد المطلوبة:

خبـراء فـي مجـال الإالعم والتواصـل والتسـويق •	
لتصميم الحملات التوعوية.

والتطويـر •	 التدريـب  مجـال  فـي  متخصصـون 
لتصميم البرامج التدريبية والتعليمية.

موارد مالية لتغطية تكاليف الحملات والبرامج •	
والفعاليات.

منصات رقمية وتقنيات حديثة لتقديم المحتوى •	
التوعوي والتفاعل مع الجمهور.

النتيجة المتوقعة:

الرقمـي •	 التحـول  بأهميـة  العـام  الوعـي  زيـادة 
وفوائده.

التكنولوجيـا •	 حـول  الخاطئـة  المفاهيـم  تغييـر 
وتشجيع تبنيها.

مبـادرات •	 فـي  المجتمعيـة  المشـاركة  زيـادة 
التحول الرقمي.

تكوين رأي عام إيجابي يدعم التحول الرقمي.•	

كيفية القياس:

اسـتطلاعات رأي لقيـاس مسـتوى الوعـي العـام •	
بالتحول الرقمي.

التدريبيـة •	 البرامـج  فـي  المشـاركين  عـدد 
والفعاليات التوعوية.

علـى •	 التوعـوي  المحتـوى  مـع  التفاعـل  تحليـل 
المنصات الرقمية ووسائل التواصل الاجتماعي.

الحكوميـة •	 الخدمـات  اسـتخدام  مـدى  قيـاس 
الإلكترونية وغيرها من المؤشرات الرقمية.

وقت القياس:

دوريًـا، علـى سـبيل المثـال كل 6 أشـهر أو سـنة، •	
لتقييـم أثـر الحـملات والبرامـج واتخـاذ الإجراءات 

التصحيحية اللازمة.
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.	13 ـــز الشـــراكة بيـــن المؤسســـات  تعزي
التعليمية وسوق العمل 

وسـوق  التعليميـة  المؤسسـات  بيـن  وثيـق  تعـاون 
العمـل لتحديـد المهـارات المطلوبـة وتطويـر برامـج 
تعليميـة وتدريبيـة تلبـي هـذه الاحتياجـات، وتوفيـر 

فرص تدريب عملي للطلاب والخريجين.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

هـذه الشـراكة تضمـن مواءمـة مخرجـات التعليـم مـع 
احتياجـات سـوق العمـل، مـا يسـهم فـي إعـداد قـوى 

عاملة ماهرة تلبي متطلبات اقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

يؤدي إلى زيادة توظيف الخريجين، وتحسين إنتاجية 
القوى العاملة، وتعزيز النمو الاقتصادي.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

فرص  من  ويزيد  الخريجين،  بين  البطالة  من  يقلل 
الرفاه  يحسن  ما  جيدة،  وظائف  على  الحصول 

الاجتماعي.

العائد على التكلفة:  •	

إلـى  يـؤدي  حيـث  مرتفعًًـا،  العائـد  يكـون  أن  يمكـن 
احتياجاتـه  وتلبيـة  العمـل  سـوق  كفـاءة  تحسـين 

المتغيرة.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

المناهـج  تطويـر  توصيـات  تدعـم  التوصيـة  هـذه 
أهـداف  تحقيـق  فـي  وتسـهم  المهنـي،  والتدريـب 

التنمية الاقتصادية.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

المؤسسـات  بيـن  بنـاء علاقـات قويـة  الأمـر  يتطلـب 
للتعـاون  آليـات  وتطويـر  والشـركات،  التعليميـة 

وتبادل المعلومات.
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التكلفة المالية المتوقعة:  •	

مـا  والتعـاون،  التنسـيق  علـى  كبيـر  بشـكل  يعتمـد 
يقلل التكلفة المالية.

تحديد الهدف:

التعليـم •	 مخرجـات  بيـن  التوافـق  تحقيـق 
إعـداد  يضمـن  مـا  العمـل،  سـوق  ومتطلبـات 
خريجيـن مؤهليـن ومهيئيـن للانخراط في سـوق 

العمل بفاعلية.

يكتسـبها •	 التـي  المهـارات  بيـن  الفجـوة  تقليـل 
الـطلاب فـي المؤسسـات التعليميـة والمهـارات 
المطلوبة في سـوق العمل، ما يسـهم في تقليل 

معدلات البطالة بين الخريجين.

تعزيـز دور القطـاع الخـاص فـي تطويـر العمليـة •	
التعليميـة، وتحفيـز المؤسسـات التعليميـة على 

تقديم برامج تلبي احتياجات السوق الفعلية.

تحديد الإجراء المطلوب:

بيـن •	 ومنتظمـة  فعالـة  اتصـال  قنـوات  إنشـاء 
لتبـادل  العمـل،  التعليميـة وسـوق  المؤسسـات 
المعلومـات حـول احتياجـات السـوق والتحديات 
فـي  المطلوبـة  والمهـارات  تواجههـا،  التـي 

مختلف القطاعات.

المؤسسـات •	 بيـن  مشـتركة  لجـان  تشـكيل 
التعليميـة والشـركات والمؤسسـات فـي سـوق 
وتطويـر  المطلوبـة  المهـارات  لتحديـد  العمـل، 

برامج تعليمية وتدريبية تلبي هذه الاحتياجات.

تصميـم •	 علـى  التعليميـة  المؤسسـات  تشـجيع 
التغيـرات  مـع  تتكيـف  مرنـة  تعليميـة  برامـج 
للـطلاب  وتتيـح  العمـل،  سـوق  فـي  السـريعة 

اكتساب مهارات جديدة وتخصصات متعددة.

المؤسسـات •	 بيـن  مشـتركة  فعاليـات  تنظيـم 
معـارض  مثـل  العمـل،  وسـوق  التعليميـة 
لتعزيـز  والمحاضـرات،  العمـل  وورش  التوظيـف 

التواصل وتبادل الخبرات.
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طبيعة الإجراء:

تعاون وتنسيق•	

بناء شراكات•	

تطوير برامج•	

تنظيم فعاليات•	

الجهة المعنية به:

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة العمل•	

الغرف التجارية والصناعية•	

والكليـات •	 )الجامعـات  التعليميـة  المؤسسـات 
التقنية والمهنية(

الشركات والمؤسسات في القطاع الخاص•	

المدة الزمنية:

لضمـان •	 )مسـتمرة(  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
استدامة الشراكة وتحقيق التكامل بين التعليم 

وسوق العمل.

الموارد المطلوبة:

لتسـهيل •	 اتصـال  أو قنـوات  إلكترونيـة  منصـات 
التواصـل وتبـادل المعلومـات بيـن المؤسسـات 

التعليمية وسوق العمل.

المؤسسـات •	 ممثلـي  مـن  مشـتركة  عمـل  فـرق 
الجهـود  لتنسـيق  العمـل  وسـوق  التعليميـة 

وتطوير البرامج.

مـوارد ماليـة لتغطيـة تكاليـف التدريـب العملـي •	
وتنظيم الفعاليات المشتركة.

العـام •	 القطاعيـن  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
والخـاص لتشـجيع هـذه الشـراكة وتوفيـر البيئـة 

الملائمة لنجاحها.
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النتيجة المتوقعة:

تطويـر برامـج تعليمية وتدريبيـة تلبي احتياجات •	
سوق العمل الفعلية.

وتقليـل •	 الخريجيـن  توظيـف  معـدلات  زيـادة 
البطالة.

تحسين جودة القوى العاملة وزيادة إنتاجيتها.•	

تعزيز الابتكار وريادة الأعمال لدى الخريجين.•	

كيفية القياس:

المشـتركة •	 والتدريبيـة  التعليميـة  البرامـج  عـدد 
التي تم تطويرها.

الشـركات •	 فـي  الخريجيـن  توظيـف  نسـبة 
والمؤسسات المشاركة في الشراكة.

مـدى •	 حـول  العمـل  لأصحـاب  رأي  اسـتطلاعات 
رضاؤهم عن مهارات الخريجين.

عـدد الشـركات الناشـئة التـي أسسـها خريجـون •	
حديثون.

وقت القياس:

سنويًا، مع إجراء تقييم شامل كل 3 سنوات.•	
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.	14 البحـــث  فـــي  الاســـتثمار  زيـــادة 
والتطوير 

زيـادة الاسـتثمار فـي البحـث والتطويـر فـي الجامعات 
علـى  خـاص  بشـكل  التركيـز  مـع  البحـوث،  ومراكـز 
حلـوالًا  يقـدم  الـذي  التطبيقـي،  البحـث  تشـجيع 
للتحديـات العمليـة، وتوفير الحوافـز اللازمة للباحثين 
والمبتكريـن لتحفيزهم على الإنتـاج والإبداع في هذا 

المجال الحيوي.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

بنـاء  أسـاس  هـو  والتطويـر  البحـث  فـي  الاسـتثمار 
إلـى تطويـر تقنيـات  يـؤدي  المعرفـة، حيـث  اقتصـاد 

جديدة وحلول مبتكرة.

التأثير الاقتصادي:  •	

يمكـن أن يـؤدي إلـى تطويـر صناعـات جديـدة، وزيـادة 
الإنتاجية، وخلق فرص عمل عالية القيمة.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

يمكن أن يؤدي إلى تطوير حلول لمشـاكل اجتماعية 
وبيئية، ما يحسن جودة الحياة.

العائد على التكلفة:  •	

العائـد  قـد يتطلـب الأمـر اسـتثمارات كبيـرة، ولكـن 
علـى المـدى الطويـل فـي شـكل اقتصـاد قائـم علـى 

المعرفة يجعل الاستثمار مجديًًا.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

هـذه التوصيـة تدعـم جميـع التوصيـات الأخـرى، حيـث 
أن البحـث والتطويـر هـو المحـرك الأساسـي للتقـدم 

والابتكار في جميع المجالات.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

قـد يتطلـب الأمـر بنـاء قـدرات بحثيـة وتطويـر بيئـة 
لرؤيـة  وقتًًـا  الأمـر  يسـتغرق  وقـد  للابتـكار،  محفـزة 

النتائج. 
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التكلفة المالية المتوقعة:  •	

البحث والتطوير يتطلب تمويالًا كبيرًًا ومستمرًًا.

تحديد الهدف:

سـلطنة •	 فـي  والابتـكار  العلمـي  البحـث  تعزيـز 
ومراكـز  الجامعـات  مسـاهمة  وزيـادة  عُُمـان، 
حلـول  وتقديـم  المعرفـة  تطويـر  فـي  البحـوث 

للتحديات المحلية والعالمية.

البحـث •	 تشـجيع  علـى  خـاص  بشـكل  التركيـز 
التطبيقـي الـذي يهـدف إلـى إيجـاد حلـول عملية 
قابلـة للتطبيـق فـي مختلـف المجـالات، وتحويل 
وخدمـات  منتجـات  إلـى  والابتـكارات  الأفـكار 

تساهم في التنمية الاقتصادية والاجتماعية.

بنـاء قـدرات وطنيـة فـي مجـال البحـث والتطوير، •	
والمبتكريـن  للباحثيـن  محفـزة  بيئـة  وتوفيـر 

للإنتاج والإبداع.

تحديد الإجراء المطلوب:•	

والتطويـر •	 للبحـث  المخصصـة  الميزانيـات  زيـادة 
فـي الجامعات ومراكز البحـوث، وتوفير التمويل 

الأثـر  وذات  المبتكـرة  البحثيـة  للمشـاريع  اللازم 
المحتمل.

البحـث •	 لدعـم  خاصـة  تمويـل  صناديـق  إنشـاء 
للباحثيـن  وحوافـز  منـح  وتقديـم  التطبيقـي، 
حلـول  تطويـر  علـى  لتشـجيعهم  والمبتكريـن 

عملية قابلة للتطبيق.

توفيـر البنيـة التحتيـة اللازمـة للبحـث والتطويـر، •	
مثل المختبرات والمعدات المتطورة، وتسـهيل 

الوصول إلى البيانات والمعلومات.

تعزيـز التعـاون بيـن الجامعـات ومراكـز البحـوث •	
المعرفـة  نقـل  لتشـجيع  الخـاص،  والقطـاع 
فـي  البحـوث  نتائـج  وتطبيـق  والتكنولوجيـا 

المجال العملي.

للباحثيـن •	 قـدرات  وبنـاء  تدريبيـة  برامـج  تطويـر 
البحثيـة  مهاراتهـم  لتعزيـز  والمبتكريـن، 
مشـاريع  إلـى  الأفـكار  تحويـل  علـى  وقدراتهـم 

واقعية.

البحـث والتطويـر فـي •	 أداء  إنشـاء نظـام لتقييـم 
التمويـل  وربـط  البحـوث،  ومراكـز  الجامعـات 

بتحقيق نتائج ملموسة وذات أثر.
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طبيعة الإجراء:

زيادة الاستثمار•	

إنشاء صناديق تمويل•	

توفير بنية تحتية•	

تعزيز التعاون•	

تطوير قدرات•	

تقييم الأداء•	

الجهة المعنية به:

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

الجامعات ومراكز البحوث•	

القطاع الخاص•	

صناديق الاستثمار الحكومية والخاصة•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
يتطلـب بنـاء قـدرات بحثيـة قويـة وتطويـر بيئـة 

محفزة للابتكار وقتًًا وجهدًًا مستمرًًا.

الموارد المطلوبة:

مـوارد ماليـة لزيـادة ميزانيـات البحـث والتطويـر •	
وإنشاء صناديق التمويل.

اسـتثمارات فـي البنيـة التحتيـة البحثيـة وتوفيـر •	
المعدات المتطورة.

قـدرات •	 وتطويـر  لتدريـب  ومستشـارون  خبـراء 
الباحثين والمبتكرين.

ومراكـز •	 الجامعـات  بيـن  وشـراكات  تعـاون 
البحوث والقطاع الخاص.
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النتيجة المتوقعة:

وذات •	 المبتكـرة  البحثيـة  المشـاريع  عـدد  زيـادة 
الأثر في مختلف المجالات.

تطويـر حلـول عمليـة قابلـة للتطبيـق للتحديـات •	
المحلية والعالمية.

منتجـات •	 إلـى  والابتـكارات  الأفـكار  تحويـل 
الاقتصاديـة  التنميـة  فـي  تسـاهم  وخدمـات 

والاجتماعية.

بناء قدرات وطنية في مجال البحث والتطوير.•	

إقليمـي •	 كمركـز  عُمـان  سـلطنة  مكانـة  تعزيـز 
للابتكار والمعرفة.

كيفية القياس:

عدد المشاريع البحثية الممولة ونتائجها.•	

عدد براءات الاختراع والابتكارات المسجلة.•	

عدد الشركات الناشئة القائمة على التكنولوجيا •	
والمعرفة.

مسـاهمة البحـث والتطويـر فـي الناتـج المحلـي •	
الإجمالي.

العُمانيـة •	 البحـوث  ومراكـز  الجامعـات  تصنيـف 
في التصنيفات العالمية.

وقت القياس:

لتقييـم •	 سـنة،  كل  المثـال  سـبيل  علـى  دوريًـا، 
التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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.	15 شـــامل  تطويـــر  فـــي  الاســـتثمار 
والمنصـــات  التحتيـــة  للبنيـــة 

التكنولوجية في التعليم  

يتضمـن ذلـك تطويـر البنية التحتيـة التكنولوجية في 
التعليميـة،  والمؤسسـات  والجامعـات  المـدارس 
وتوفيـر أجهـزة الكمبيوتـر والإنترنـت عالـي السـرعة، 
وتطويـر منصات تعليمية إلكترونية تفاعلية، لضمان 

بيئة تعليمية رقمية متكاملة وفعالة.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

السـلطنة  إعـداد  فـي  حيويـة  التوصيـة  هـذه  تعتبـر 
التحتيـة  فالبنيـة  المعرفـة،  اقتصـاد  إلـى  للتحـول 
التعليميـة  والمنصـات  المتطـورة  التكنولوجيـة 
والمعلميـن  الـطلاب  تمكّّـن  التفاعليـة  الإلكترونيـة 
مـن الوصـول إلـى أحدث موارد التعلم الرقمية، وتدعم 
أسـاليب التعلـم الحديثـة، وتسـهم فـي بنـاء المهارات 
اقتصـاد  فـي  الفعّّالـة  للمشـاركة  اللازمـة  الرقميـة 

المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

التعليـم  فـي  التكنولوجيـة  التحتيـة  البنيـة  تطويـر 
قـوى  وإعـداد  التعليـم،  جـودة  تحسـين  فـي  يسـاهم 
الابتـكار  علـى  وقـادرة  ومؤهلـة،  ماهـرة  عاملـة 
والإنتاجيـة، مـا يعـزز النمـو الاقتصـادي علـى المـدى 

الطويل. 

بالإضافـة إلـى ذلـك، يمكـن أن يحفـز هـذا الاسـتثمار 
تطويـر صناعـة التكنولوجيـا التعليميـة وخلـق فـرص 

عمل جديدة في هذا المجال.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

فـي  متكاملـة  رقميـة  تعليميـة  بيئـة  توفيـر  يسـهم 
المناطـق  فـي  خاصـة  التعليـم،  إلـى  الوصـول  زيـادة 
الرقميـة  الفجـوة  مـن  يقلـل  مـا  والمحرومـة،  النائيـة 
فـي  يسـهم  أن  يمكـن  كمـا  الفـرص،  تكافـؤ  ويعـزز 
تحسـين جودة الحياة من خلال توفير موارد تعليمية 

عالية الجودة وتسهيل عملية التعلم.
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العائد على التكلفة:  •	

كبيـرة  ماليـة  تكاليـف  الاسـتثمار  هـذا  يتطلـب  قـد 
لتطويـر البنيـة التحتيـة وتوفيـر الأجهـزة والبرمجيات 
اللازمة، بالإضافة إلى تكاليف التدريب والدعم الفني، 
ومـع ذلـك، فإن العائد على المدى الطويل في شـكل 
قـوى عاملـة ماهـرة ونظام تعليمي متطور يمكن أن 

يبرر هذه التكاليف.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

مـن  العديـد  مباشـر  بشـكل  تدعـم  التوصيـة  هـذه 
وطـرق  المناهـج  تطويـر  مثـل  الأخـرى،  التوصيـات 
وتدريـب  الرقميـة،  المهـارات  وتعزيـز  التدريـس، 
تعتبـر  الـطلاب.  تقييـم  نظـام  وتحسـين  المعلميـن، 
البنيـة التحتيـة التكنولوجيـة والمنصـات التعليميـة 
الإلكترونيـة أدوات أساسـية لتنفيـذ هـذه التوصيـات 

بفعالية.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

قـد يواجـه تنفيذ هذه التوصية بعـض التحديات، مثل 
التحتيـة،  البنيـة  فـي  اسـتثمارات كبيـرة  إلـى  الحاجـة 
التكنولوجيـا،  اسـتخدام  علـى  المعلميـن  وتدريـب 

وتطوير محتوى تعليمي رقمي عالي الجودة. 

ومـع ذلـك، يمكـن التغلـب علـى هـذه التحديـات مـن 
اللازمـة،  المـوارد  وتخصيـص  الجيـد،  التخطيـط  خلال 
والتعاون مع الشركاء المحليين والدوليين في مجال 

التكنولوجيا التعليمية.

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

يتطلـب شـراء أجهـزة وتطوير برمجيـات، وهي تكلفة 
عالية.

تحديد الهدف:

فـي •	 متطـورة  تكنولوجيـة  تحتيـة  بنيـة  توفيـر 
المؤسسـات التعليميـة، بمـا فـي ذلـك المـدارس 
الـطلاب  لتمكيـن  والكليـات،  والجامعـات 
مـن  القصـوى  الاسـتفادة  مـن  والمعلميـن 

التكنولوجيا في العملية التعليمية.

تفاعليـة •	 إلكترونيـة  تعليميـة  منصـات  تطويـر 
الجـودة،  عالـي  رقمـي  تعليمـي  محتـوى  توفـر 
وتسـهل  الحديثـة،  التعلـم  أسـاليب  وتدعـم 

التواصل والتفاعل بين الطلاب والمعلمين.
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وفعالـة، •	 متكاملـة  رقميـة  تعليميـة  بيئـة  بنـاء 
وإعـداد  التعليـم  جـودة  تحسـين  فـي  تسـاهم 

الطلاب للمشاركة في اقتصاد المعرفة.

تحديد الإجراء المطلوب:

فـي •	 التكنولوجيـة  التحتيـة  البنيـة  تطويـر 
توفيـر  ذلـك  فـي  بمـا  التعليميـة،  المؤسسـات 
أجهزة حاسـوب وإنترنت عالي السـرعة، وتحديث 
البرمجيـات  وتوفيـر  الاتصـالات،  شـبكات 

والتطبيقات التعليمية اللازمة.

تفاعليـة •	 إلكترونيـة  تعليميـة  منصـات  تطويـر 
الجـودة،  عالـي  رقمـي  تعليمـي  محتـوى  توفـر 
التعلـم  مثـل  الحديثـة،  التعلـم  أسـاليب  وتدعـم 

التعاوني والتعلم القائم على المشاريع.

التكنولوجيـا •	 اسـتخدام  علـى  المعلميـن  تدريـب 
اللازمـة  بالمهـارات  وتزويدهـم  التعليـم،  فـي 

لتصميم وتنفيذ دروس تعليمية رقمية فعالة.

الجـودة •	 عالـي  رقمـي  تعليمـي  محتـوى  تطويـر 
باللغـة العربيـة، يتماشـى مـع المناهـج الدراسـية 

ويسهم في تحقيق أهداف التعلم.

التقييـم •	 فـي  التكنولوجيـا  اسـتخدام  تشـجيع 
والمتابعـة، وتطويـر أدوات رقميـة لقيـاس تقـدم 

الطلاب وتحصيلهم الدراسي.

طبيعة الإجراء:

تطوير بنية تحتية•	

تطوير منصات تعليمية•	

تدريب وتأهيل•	

تطوير محتوى•	

استخدام التكنولوجيا في التقييم•	

الجهة المعنية به:

وزارة التربية والتعليم•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

والمعاهـد •	 )المـدارس  التعليميـة  المؤسسـات 
والجامعات(
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وزارة النقل والاتصالات وتقنية المعلومات•	

شركات التكنولوجيا المتخصصة في التعليم•	

المدة الزمنية:

متوسـطة الأجـل )مـن 2 إلـى 3 سـنوات( لتطويـر •	
وتدريـب  التعليميـة  والمنصـات  التحتيـة  البنيـة 

المعلمين.

المسـتمر •	 للتطويـر  )مسـتمرة(  الأجـل  طويلـة 
للمحتوى والتقنيات المستخدمة في التعليم.

الموارد المطلوبة:

اسـتثمارات ماليـة لتطويـر البنيـة التحتيـة وشـراء •	
الأجهزة والبرمجيات اللازمة.

خبـراء ومختصـون فـي مجـال تكنولوجيـا التعليم •	
وتطوير المحتوى الرقمي.

التكنولوجيـا •	 شـركات  مـع  وشـراكات  تعـاون 
المتخصصة في التعليم.

التربيـة •	 وزارة  فـي  العليـا  القيـادة  مـن  دعـم 
لتبنـي  التعليميـة  والمؤسسـات  والتعليـم 

التقنيات الحديثة في التعليم.

النتيجة المتوقعة:

بيئة تعليمية رقمية متكاملة وفعالة في جميع •	
المؤسسات التعليمية.

تحسين جودة العملية التعليمية ورفع مستوى •	
التحصيل الدراسي للطلاب.

تمكيـن الطالب مـن تطويـر مهاراتهـم الرقميـة •	
فـي  فعـال  بشـكل  التكنولوجيـا  واسـتخدام 

التعلم.

وتحسـين •	 التعلـم  نحـو  الطالب  دافعيـة  زيـادة 
تجربتهم التعليمية.

فـي •	 للمشـاركة  أفضـل  بشـكل  الطالب  إعـداد 
سوق العمل المستقبلي واقتصاد المعرفة.
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كيفية القياس:

نسـبة المؤسسـات التعليميـة التـي تمتلـك بنيـة •	
تحتية تكنولوجية متطورة.

مدى اسـتخدام المنصـات التعليمية الإلكترونية •	
والأدوات الرقمية في العملية التعليمية.

الوطنيـة •	 الاختبـارات  فـي  الطالب  أداء  تقييـم 
والدولية التي تقيس المهارات الرقمية.

الطالب •	 رضـا  مـدى  لقيـاس  رأي  اسـتطلاعات 
والمعلمين عن البيئة التعليمية الرقمية.

وقت القياس:

لتقييـم •	 سـنة،  كل  المثـال  سـبيل  علـى  دوريًـا، 
التقدم المحرز وتحديد مجالات التحسين.
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.	16 تعزيز التعاون الدولي 

التعاون مع المنظمات الدولية والجامعات العالمية 
مجـال  فـي  الممارسـات  وأفضـل  الخبـرات  لتبـادل 
التعليـم وتطويـر المهـارات، والمشـاركة فـي البرامـج 
الفنـي  الدعـم  مـن  للاسـتفادة  الدوليـة  والمبـادرات 

والمالي المتاح.

تقييم التوصية: 

التأثير على جاهزية السلطنة:  •	

يتيـح التعـاون الدولي الوصول إلى أفضل الممارسـات 
والخبرات العالمية، ما يعزز بناء اقتصاد المعرفة.

التأثير الاقتصادي:  •	

الأجنبيـة،  الاسـتثمارات  جـذب  إلـى  يـؤدي  أن  يمكـن 
وتطوير مشاريع مشتركة، وتعزيز التجارة الدولية.

التأثير على الرفاه الاجتماعي:  •	

العامـة  الخدمـات  تحسـين  إلـى  يـؤدي  أن  يمكـن 
وخدمـات الرعايـة الصحيـة، وتعزيـز التعـاون العلمـي 

والثقافي.

العائد على التكلفة:  •	

قـد يتطلـب الأمـر اسـتثمارًًا فـي بنـاء علاقـات وتبـادل 
الخبرات، ولكن العائد على المدى الطويل في شكل 

نقل المعرفة والتكنولوجيا يجعل الاستثمار مجديًًا.

مدى تقاطعها مع العوامل الأخرى:  •	

هـذه التوصيـة تدعـم العديـد مـن التوصيـات الأخـرى، 
حيـث يمكـن أن يسـهم التعـاون الدولـي فـي تحقيـق 
والبحـث  التعليـم  مجـالات  فـي  مختلفـة  أهـداف 

العلمي والتنمية الاقتصادية.

القدرة التنفيذية والجاهزية:  •	

تمتلك السـلطنة علاقات جيدة مع العديد من الدول 
والمنظمـات الدوليـة، ولكـن يتطلـب الأمـر تخطيطًًـا 
جيدًًا وتنسيقًًا فعاالًا للاستفادة القصوى من التعاون 

الدولي. 

التكلفة المالية المتوقعة:  •	

يتطلـب سـفريات ومؤتمـرات، لكـن يمكـن أن يجـذب 
تمويالًا خارجيًًا.
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تحديد الهدف:

الاسـتفادة من الخبرات والمعرفة والتكنولوجيا •	
الدوليـة  والمؤسسـات  الـدول  فـي  المتوفـرة 
المتقدمـة، لتعزيـز التنميـة في سـلطنة عُُمان في 
مختلف المجالات، بما في ذلك التعليم والبحث 

العلمي والابتكار.

الـدول •	 مـع  ومسـتدامة  فاعلـة  شـراكات  بنـاء 
والمنظمـات الدوليـة، تسـهم في تحقيق أهداف 

التنمية المستدامة ورؤية عُُمان 2040.

تعزيز مكانة سلطنة عُمان على الصعيد الدولي، •	
مـع  وشـراكاتها  علاقاتهـا  شـبكة  وتوسـيع 

مختلف دول العالم.

تحديد الإجراء المطلوب:

والجامعـات •	 الدوليـة  المنظمـات  مـع  التعـاون 
الممارسـات  وأفضـل  الخبـرات  لتبـادل  العالميـة 
فـي مجـال التعليـم وتطويـر المهـارات، مـن خلال 
برامـج تبـادل الـطلاب والباحثيـن، وتنظيـم ورش 
مشـاريع  وتنفيـذ  مشـتركة،  ومؤتمـرات  عمـل 

بحثية مشتركة.

المشـاركة فـي البرامـج والمبـادرات الدوليـة التي •	
تهـدف إلـى تعزيز التنمية في مختلف المجالات، 
والاسـتفادة من الدعم الفني والمالي المتاح من 

هذه المنظمات.

جـذب الخبـراء والمختصيـن الدولييـن للعمـل فـي •	
فـي  خبراتهـم  مـن  والاسـتفادة  عُُمـان،  سـلطنة 
المعرفـة  ونقـل  الحيويـة،  القطاعـات  تطويـر 

والتكنولوجيا إلى الكوادر الوطنية.

فـي •	 المباشـر  الأجنبـي  الاسـتثمار  تشـجيع 
القطاعات ذات الأولوية، وتوفير بيئة استثمارية 

جاذبة للشركات والمؤسسات الدولية.

الـدول •	 مـع  والعلمـي  الثقافـي  التعـاون  تعزيـز 
وأنشـطة  فعاليـات  تنظيـم  خلال  مـن  الأخـرى، 
وتشـجيع  والوفـود،  الزيـارات  وتبـادل  مشـتركة، 

الترجمة والنشر.

طبيعة الإجراء:

تعاون وتبادل خبرات•	

مشاركة في برامج ومبادرات•	
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جذب خبرات دولية•	

تشجيع الاستثمار الأجنبي•	

تعزيز التعاون الثقافي والعلمي•	

الجهة المعنية به:

وزارة الخارجية•	

وزارة التعليم العالي والبحث العلمي والابتكار•	

وزارة التجارة والصناعة وترويج الاستثمار•	

الجهات الحكومية الأخرى ذات الصلة•	

الجامعات ومراكز البحوث•	

القطاع الخاص•	

المدة الزمنية:

حيـث •	 )مسـتمرة(،  الأجـل  وطويلـة  متوسـطة 
يتطلـب بنـاء شـراكات دوليـة فاعلـة ومسـتدامة 

وقتًًا وجهدًًا مستمرًًا.

الموارد المطلوبة:

العلاقـات •	 لإدارة  مؤهلـة  دبلوماسـية  كـوادر 
الدولية والتفاوض على الاتفاقيات والشراكات.

فـي •	 المشـاركة  تكاليـف  لتغطيـة  ماليـة  مـوارد 
البرامـج والمبـادرات الدوليـة، وتنظيم الفعاليات 

والأنشطة المشتركة.

بنيـة تحتية قانونية وتنظيمية جاذبة للاسـتثمار •	
الأجنبي.

دعـم مـن القيادة العليا لتشـجيع التعاون الدولي •	
وتوفير البيئة الملائمة لنجاحه.
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النتيجة المتوقعة:

والخبـرات •	 الممارسـات  أفضـل  مـن  الاسـتفادة 
العالمية في مختلف المجالات.

التعليـم •	 القـدرات الوطنيـة فـي مجـالات  تطويـر 
والبحث العلمي والابتكار.

جـذب الاسـتثمارات الأجنبيـة وتنميـة القطاعـات •	
الاقتصادية الحيوية.

تعزيز مكانة سلطنة عُمان على الصعيد الدولي.•	

كيفية القياس:

تـم •	 التـي  الدوليـة  والشـراكات  الاتفاقيـات  عـدد 
إبرامها.

عـدد الطالب والباحثيـن المشـاركين فـي برامـج •	
التبادل الدولي.

حجم الاستثمارات الأجنبية المباشرة في سلطنة •	
عُُمان.

عـدد الخبـراء والمختصين الدولييـن العاملين في •	
البلاد.

تصنيـف سـلطنة عُمـان فـي المؤشـرات العالميـة •	
للتعاون الدولي.

وقت القياس:

دوريًـا، كل سـنة، لتقييـم مـدى تحقيـق أهـداف •	
التعاون الدولي وتحديد مجالات التحسين.
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نهاية الفصل السادس

يختتـم هـذا الفصـل بعـرض مجموعـة متكاملـة مـن 
سـلطنة  لتحويـل  الضروريـة  والإجـراءات  السياسـات 
عُُمـان إلـى اقتصاد معرفي مسـتدام، فهذه التوصيات 
تقـدم إطـارًًا عمليًًـا للتنفيـذ، وتشـمل تطويـر التعليـم، 
وتعزيـز الابتـكار، وبنـاء بنيـة تحتية تقنيـة قوية تدعم 

النمو الاقتصادي.

النجـاح فـي تطبيـق هـذه السياسـات يتطلـب التزامًًـا 
جمايًًعـا مـن كافـة القطاعـات المعنيـة، بمـا فـي ذلـك 
الحكومـة، والقطـاع الخـاص، والمجتمـع المدنـي. إن 
التنسـيق المسـتمر بيـن هـذه الأطـراف هـو المفتـاح 
لتحقيـق النتائـج المرجـوة وتعزيـز قـدرة عُُمـان علـى 

مواكبة التحولات الاقتصادية العالمية.
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الخاتــــمة



يعــد التحــول إلى اقتصاد المعرفة ضرورة إســتراتيجية 
العالميــة  الاقتصاديــة  التغيــرات  ظــل  فــي  لعُُمــان 
تنويــع مصــادر  تتطلــب  التــي  المحليــة  والتحديــات 

الدخل وتعزيز الابتكار.

الإطــار  اســتعراض  تــم  الدراســة،  هــذه  خلال  مــن 
رائــدة،  للتحــول، وتحليــل تجــارب دوليــة  المنهجــي 
واقتــراح إســتراتيجية تدريجيــة تتناســب مــع قــدرات 

السلطنة وتطلعاتها ضمن رؤية عُُمان 2040.

لقــد تمــت مناقشــة التوصيــات والإجــراءات المفصلــة 
فــي الفصــل الســادس، حيــث تــم تحديــد الأولويــات 
التحــول،  هــذا  لدعــم  اللازمــة  العمليــة  والإجــراءات 
بنجــاح  الإســتراتيجية  هــذه  تنفيــذ  يتطلــب  حيــث 
الحكومــة،   — المعنيــة  الأطــراف  جميــع  تكاتــف 
لضمــان   — المدنــي  والمجتمــع  الخــاص،  والقطــاع 

تحقيق نتائج ملموسة ومستدامة.

نحــن علــى ثقــة أن تبنّّــي هــذا النهــج ســيعزز مــن 
مكانــة عُُمــان كاقتصــاد رائــد يعتمــد علــى المعرفــة 
والابتــكار، مــا سيســهم فــي خلــق فــرص عمــل جديــدة، 

وتحســين مســتوى المعيشــة، وتوطيــد الاســتدامة 
الاقتصادية والاجتماعية.

ختامًًــا، إن نجــاح هــذا التحــول لا يكمــن فقــط فــي 
الإرادة  فــي  بــل  وضــع الإســتراتيجيات والسياســات، 

الحقيقية لتنفيذها على أرض الواقع. 

إن ســلطنة عُُمــان قــادرة، بفضــل قيادتهــا الرشــيدة 
وإمكاناتهــا الكبيــرة، علــى أن تكــون نموذجًًــا يُُحتذى 
بــه فــي التحــوّّل إلــى اقتصــاد المعرفــة فــي المنطقــة 

والعالم.

الخاتمة
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